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คำอธิบาย : เกณฑ์การประเมิน คำอธิบาย : Joint KPI 
  หมายถึง ระดับคุณภาพ มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 90.00 – 100.00 คะแนน  หมายถึง Joint KPI ประเด็น ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
  หมายถึง ระดับมาตรฐานขั้นสูง มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 75.00 – 89.99 คะแนน  หมายถึง Joint KPI ประเด็น ความมั่นคงด้านน้ำอุปโภคบริโภค 
  หมายถึง ระดับมาตรฐานขั้นต้น มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 60.00 – 74.99 คะแนน  หมายถึง Joint KPI ประเด็น รายได้จากการท่องเที่ยว 
  หมายถึง ระดับต้องปรับปรุง มีคะแนนผลการดำเนินงานต่ำกว่า 60.00 คะแนน  

1 / 1 

Performance Base Potential Base คะแนนรวม สรุปผลการประเมิน 

70.00 30.00 100.00 
 ระดับคุณภาพ คะแนน คะแนน คะแนน 

 

ประเด็นการประเมิน น้ำหนัก 
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

คะแนน 
คะแนน 

ถ่วงน้ำหนัก ขั้นต้น 
(50) 

มาตรฐาน 
(75) 

ขั้นสูง 
(100) 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (ร้อยละ 70) 
1. ความสำเร็จของการผลักดันงานบริการภาครัฐให้เป็น 

Digital Service 
       

1.1  ความสำเร็จในการขับเคลื่อนงานบริการ Agenda 
 ตามมติคณะรัฐมนตรีให้เป็น Digital Service 

10 70.00 
(ร้อยละ) 

80.00 
(ร้อยละ) 

90.00 
(ร้อยละ) 

92.98 
(ร้อยละ) 

100.00 10.00 

1.2  ความสำเร็จของการผลักดันงานบริการผ่าน
 ระบบแพลตฟอร์มกลางภาครัฐ 

10 60 
(ใบอนุญาต/ 
งานบริการ) 

70 
(ใบอนุญาต/
งานบริการ) 

80 
(ใบอนุญาต/
งานบริการ) 

82 
(ใบอนุญาต/ 
งานบริการ) 

100.00 10.00 

2. จำนวนการปฏิรูปเพื่ออำนวยความสะดวกในการ
ประกอบธุรกิจตามแนวทางของธนาคารโลก 

15 12 
(การปฏิรูป) 

15 
(การปฏิรูป) 

18 
(การปฏิรูป) 

18 
(การปฏิรูป) 

100.00 15.00 

3. ความสำเร็จของการจัดโครงสร้างและระบบงาน
ภาครัฐให้มีความยืดหยุ่น คล่องตัว รองรับการ
เปลี่ยนแปลง และภาครัฐมีขนาดเล็กลง 

       

3.1  ความสำเร็จของการถ่ายโอนงานให้ภาคเอกชน
 หรือภาคส่วนอื่นเข้ามาร่วมดำเนินการแทน 

10 1 
(งาน) 

2 
(งาน) 

3 
(งาน) 

3 
(งาน) 

100.00 10.00 

3.2  ความสำเร็จของการสร้างความยืดหยุ่น คล่องตัว 
 ในการจัดโครงสร้างองค์กรและระบบงานภาครัฐ 

10 1 
(ผลผลิต) 

2 
(ผลผลิต) 

3 
(ผลผลิต) 

3 
(ผลผลิต) 

100.00
  

10.00 

4. ความสำเร็จของการขับเคลื่อนประเด็นสำคัญ (Agenda) 
ของจังหวัดที่มีผลสัมฤทธิ์สูงและการบูรณาการกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ 

15 1 
(ผลผลิต) 

2 
(ผลผลิต) 

3 
(ผลผลิต) 

3 
(ผลผลิต) 

100.00 15.00 

องค์ประกอบที่ 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) (ร้อยละ 30) 
5. การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล : การพัฒนาระบบบัญชี

ข้อมูล (Data Catalog) เพื่อนำไปสู่การเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ (Open Data) 

15 50.00 
(คะแนน) 

75.00 
(คะแนน) 

100.00 
(คะแนน) 

100.00 
(คะแนน) 

100.00 15.00 

6. การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็น 
ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

15 445.00 
(คะแนน) 

458.68 
(คะแนน) 

472.35 
(คะแนน) 

478.06 
(คะแนน) 

100.00 15.00 

น้ำหนักรวม 100 คะแนนรวม 100.00 
หมายเหตุ: * หมายถึง ยกเลิกตัวชี้วัด, ** หมายถงึ เปลี่ยนแปลงเกณฑ์การประเมิน, *** หมายถึง ปรับคะแนนเนื่องจากมีการปรับผลการดำเนินงาน, N/A หมายถึง ยังไม่ประกาศผลการดำเนินงาน 

 

  
 
 

 (นางสาวอ้อนฟ้า  เวชชาชีวะ) 
เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผู้ประเมิน 
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