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คำอธิบาย : เกณฑ์การประเมิน คำอธิบาย : Joint KPI 
  หมายถึง ระดับคุณภาพ มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 90.00 – 100.00 คะแนน  หมายถึง Joint KPI ประเด็น ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
  หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันสูง มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 75.00 – 89.99 คะแนน  หมายถึง Joint KPI ประเด็น ความม่ันคงด้านน้ำอุปโภคบริโภค 
  หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันต้น มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 60.00 – 74.99 คะแนน  หมายถึง Joint KPI ประเด็น รายได้จากการท่องเที่ยว 
  หมายถึง ระดับต้องปรับปรุง มีคะแนนผลการดำเนินงานต่ำกว่า 60.00 คะแนน  
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Performance Base Potential Base คะแนนรวม สรุปผลการประเมิน 

70.00 30.00 100.00 
 ระดับคุณภาพ คะแนน คะแนน คะแนน 

 

ประเด็นการประเมิน น้ำหนัก 
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

คะแนน 
คะแนน 

ถ่วงน้ำหนัก ขั้นต้น 
(50) 

มาตรฐาน 
(75) 

ขั้นสูง 
(100) 

องค์ประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (ร้อยละ 70) 
1. ร้อยละของคลินิกหมอครอบครัว (Primary care 

Unit : PCU) มีระบบ/กิจกรรมในการดูแลสุขภาพจิต
และจิตเวชในชุมชน 

20 60.00 
(รอ้ยละ) 

65.00 
(รอ้ยละ) 

70.00 
(รอ้ยละ) 

90.02 
(รอ้ยละ) 

100.00 20.00 

2. ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดท่ีเข้าสู่กระบวนการ
บำบัดรักษา ได้รับการดูแลอย่างมีคุณภาพต่อเนื่องจนถึง
การติดตามด้วยระบบดิจิทัล (Retention Rate) 

20 90.00 
(รอ้ยละ) 

93.00 
(รอ้ยละ) 

96.00 
(รอ้ยละ) 

96.15 
(รอ้ยละ) 

100.00 20.00 

3. ร้อยละของผู้ป่วยออทิสติก (ASD) เข้าถึงบริการ
สุขภาพจิตท่ีได้มาตรฐาน 

10 45.00 
(รอ้ยละ) 

48.00 
(รอ้ยละ) 

51.00 
(รอ้ยละ) 

80.64 
(รอ้ยละ) 

100.00 10.00 

4. ร้อยละของผู้ป่วยโรคซึมเศร้าหายทุเลา (Remission) 10 37.00 
(รอ้ยละ) 

40.00 
(รอ้ยละ) 

43.00 
(รอ้ยละ) 

72.10 
(รอ้ยละ) 

100.00 10.00 

5. ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเวชกลุ่มท่ีมีความเสี่ยงสูงต่อ
การก่อความรุนแรง (SMI-V) ได้รับการดูแลเฝ้าระวัง
ต่อเนื่องบนระบบดิจิทัลโดยไม่กลบัเป็นซำ้ 

10 40.00 
(รอ้ยละ) 

50.00 
(รอ้ยละ) 

60.00 
(รอ้ยละ) 

95.92 
(รอ้ยละ) 

100.00 10.00 

องค์ประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) (ร้อยละ 30) 
6.1  การพัฒนาองค์การสู่ดจิิทัล : การสร้างนวตักรรมใน 

การปรับปรุงกระบวนงานหรือการให้บริการ  
(e-Service) เร่ือง ระบบการคัดกรองสุขภาพจิตด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ (DMIND) 

10 1 
(ผลผลิต) 

2 
(ผลผลิต) 

3 
(ผลผลิต) 

3 
(ผลผลิต) 

100.00 10.00 

6.2  การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล : การพัฒนากระบวนการ
ปฏิบัติงานโดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นกลไก
หลักในการดำเนินงาน (Digitalize Process) เร่ือง 
การพัฒนาระบบเวชระเบยีนอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Medical Record : EMR) ผู้ป่วยนอก 

5 40.00 
(รอ้ยละ) 

50.00 
(รอ้ยละ) 

60.00 
(รอ้ยละ) 

100.00 
(รอ้ยละ) 

100.00 5.00 

7. การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็น 
ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

15 445.00 
(คะแนน) 

451.23 
(คะแนน) 

457.46 
(คะแนน) 

458.57 
(คะแนน) 

100.00 15.00 

น้ำหนักรวม 100 คะแนนรวม 100.00 
หมายเหตุ: * หมายถึง ยกเลิกตัวชี้วัด, ** หมายถึง เปลี่ยนแปลงเกณฑ์การประเมิน, *** หมายถึง ปรับคะแนนเนื่องจากมีการปรับผลการดำเนินงาน, N/A หมายถึง ยังไม่ประกาศผลการดำเนินงาน 

  
 
 

  
 

 
 

 

 (นางสาวอ้อนฟ้า  เวชชาชวี  ะ)
เลขาธิการ ก.พ.ร.

ผู้ประเมิน
วันที่...............เดือน.................................. พ.ศ............6                  ธันวาคม                2566


