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คำอธิบาย : เกณฑ์การประเมิน คำอธิบาย : Joint KPI 
  หมายถึง ระดับคุณภาพ มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 90.00 – 100.00 คะแนน  หมายถึง Joint KPI ประเด็น ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
  หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันสูง มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 75.00 – 89.99 คะแนน  หมายถึง Joint KPI ประเด็น ความม่ันคงด้านน้ำอุปโภคบริโภค 
  หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันต้น มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 60.00 – 74.99 คะแนน  หมายถึง Joint KPI ประเด็น รายได้จากการท่องเที่ยว 
  หมายถึง ระดับต้องปรับปรุง มีคะแนนผลการดำเนินงานต่ำกว่า 60.00 คะแนน  
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Performance Base Potential Base คะแนนรวม สรุปผลการประเมิน 

64.83 25.23 90.06 
 ระดับคุณภาพ คะแนน คะแนน คะแนน 

 

ประเด็นการประเมิน น้ำหนัก 
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

คะแนน 
คะแนน 

ถ่วงน้ำหนัก ขั้นต้น 
(50) 

มาตรฐาน 
(75) 

ขั้นสูง 
(100) 

องค์ประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (ร้อยละ 70) 
1. สถานภาพการรู้เท่าทันสื่อ และสารสนเทศ (Media 

and Information Literacy : MIL) 
10 70.00 

(คะแนน) 
75.00 

(คะแนน) 
80.00 

(คะแนน) 
82.05 

(คะแนน) 
100.00 10.00 

2. ร้อยละของกลุ่มเป้าหมาย รับรู้ เข้าใจ เช่ือม่ันใน
ข้อมูลข่าวสาร ยุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายของ
รัฐบาลท่ีเผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสมัพันธ์ และ
นำไปใช้ประโยชน ์

20 81.45 
(ร้อยละ) 

86.70 
(ร้อยละ) 

91.95 
(ร้อยละ) 

87.20 
(ร้อยละ) 

77.38 15.48 

3. ความเชื่อม่ันต่อนโยบายสำคญัของรัฐบาล และ
ภาพลักษณ์ประเทศ ของกลุ่มเป้าหมายชาว
ต่างประเทศ 

10 70.00 
(ร้อยละ) 

75.00 
(ร้อยละ) 

80.00 
(ร้อยละ) 

81.80 
(ร้อยละ) 

100.00 10.00 

4. ความสำเร็จของการประเมินการช้ีแจงประเด็นสำคัญ
ท่ีทันต่อสถานการณ ์

10 81.58 
(ร้อยละ) 

85.94 
(ร้อยละ) 

90.30 
(ร้อยละ) 

91.49 
(ร้อยละ) 

100.00 10.00 

5. ร้อยละการสร้างการตระหนักรู้ต่อนักท่องเท่ียว 10 70.00 
(ร้อยละ) 

75.00 
(ร้อยละ) 

80.00 
(ร้อยละ) 

79.40 
(ร้อยละ) 

97.00 9.70 

6. ร้อยละของกลุ่มเปา้หมายรับรู้ในการประชาสัมพันธ์เพ่ือ
สร้างภาพลักษณ์ (Image and Branding)  
ด้านการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจของไทย 

10 70.00 
(ร้อยละ) 

75.00 
(ร้อยละ) 

80.00 
(ร้อยละ) 

79.30 
(ร้อยละ) 

96.50 9.65 

องค์ประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) (ร้อยละ 30) 
7. การพัฒนาองค์การสู่ดจิิทัล : การพัฒนาระบบบัญชี

ข้อมูล (Data Catalog) เพ่ือนำไปสู่การเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ (Open Data) 

15 50.00 
(คะแนน) 

75.00 
(คะแนน) 

100.00 
(คะแนน) 

100.00 
(คะแนน) 

100.00 15.00 

8. การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็น 
ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

15 400.00 
(คะแนน) 

427.91 
(คะแนน) 

436.47 
(คะแนน) 

420.30 
(คะแนน) 

68.18 10.23 

น้ำหนักรวม 100 คะแนนรวม 90.06 
หมายเหตุ: * หมายถึง ยกเลิกตัวชี้วัด, ** หมายถึง เปลี่ยนแปลงเกณฑ์การประเมิน, *** หมายถึง ปรับคะแนนเนื่องจากมีการปรับผลการดำเนินงาน, N/A หมายถึง ยังไม่ประกาศผลการดำเนินงาน  

  
 
 
 

 (นางสาวอ้อนฟ้า  เวชชาชวีะ) 
เลขาธิการ ก.พ.ร. 
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