


  
คำนำ 

บริบทที ่เปลี ่ยนแปลงไปของสังคม สงผลใหทุกภาคสวนเขามามีบทบาทในการพัฒนาระบบราชการ  
การบริหารจัดการภาครัฐจึงจำเปนตองใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน ดวยการเปดใหประชาชนเขามา
มีบทบาทตั ้งแตรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมดำเนินการ รวมรับผลประโยชน และรวมประเมินผล อันจะนำไปสู  
การยอมรับและความรวมมือในการขับเคลื่อนใหมีการสรางโอกาสที่เปนไปไดทำใหคนไทยมีกิน มีใช มีเกียรติ มีศักดิ์ศรี 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารราชการแผนดินใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง 
สำนักงาน ก.พ.ร. เห็นถึงความสำคัญของการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ จึงจัดใหมี
การมอบรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม เพื่อเชิดชูผลงานของหนวยงานภาครัฐที่ดำเนินงานแบบมีสวน
รวมกับภาคประชาชนและภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของจนประสบผลสำเร็จสามารถนำมาเปนตนแบบหรือแนวปฏิบัติที่
ดีมาอยางตอเนื่อง นับตั้งแตป 2552 

ในป 2568 คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที ่ดี  
และยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพภาครัฐ (อ.ก.พ.ร.ฯ) ไดมีมติใหนำหลักการการประเมินรางวัลประเภทรวมใจแกจน 
(Collaboration towards Poverty Eradication) ไปผนวกไวกับรางวัลบริการภาครัฐ ประเภทขับเคลื่อนเห็นผล ทำให
รางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมเหลือ 3 ประเภท ไดแก 1) เปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance)   
2) สัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม (Effectiveness of People Participation) และ 3) เลื่องลือขยายผล (Participation 
Expanded) นอกจากนี้ ยังไดปรับนิยาม เงื่อนไขการสมัคร และขอคำถามใหมีความชัดเจนขึ้น 

ในการปรับปรุงหลักเกณฑรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ไดระดมสมองจากทุกภาคสวนและไดนำ
ขอคิดเห็นที่เปนประโยชนเสนอตอคณะทำงานปรับปรุงเกณฑรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม และ อ.ก.พ.ร.ฯ 
เพื่อพัฒนาหลักเกณฑการพิจารณารางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมใหสอดคลองกับทิศทางและเปาหมายการ
พัฒนาระบบราชการและสงเสริมการเปดระบบราชการใหประชาชนและภาคสวนตาง ๆ เขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการท่ีสรางความเชื่อมั่น ศรัทธาตอระบบราชการ และไดรับการยอมรับจากภาคประชาชนในการเขามามีบทบาทรวม
ทำงานกับภาครัฐแบบหุนสวนความรวมมือที่เปนรูปธรรมและขยายกลุมเปาหมายไปยังหนวยงานของรัฐใหครอบคลุม
มากขึ้น 

สำนักงาน ก.พ.ร. หวังเปนอยางยิ่งวา หลักเกณฑการพิจารณารางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม
ประจำป 2568 ฉบับน้ี จะเปนประโยชนสำหรับหนวยงานของรัฐและภาคสวนอื ่นที ่เกี ่ยวของในการนำไป
ประยุกตใชเปนแนวทางในการสงเสริมและสนับสนุนกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการให
เกิดแนวปฏิบัติหรือกรณีศึกษาที่ดี (Best Practice) ตลอดจนมีการนำไปเผยแพรและขยายผล เพื่อใหการบริหาร
ราชการแผนดินมีประสิทธิภาพสูงสุดยังประโยชนตอประชาชนและสรางสังคมท่ีเปนสุข 
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รางวัลเลิศรัฐ 
 

  เป นรางว ัลแหงเก ียรต ิยศที ่มอบใหหนวยงานที ่ ได ม ุ งม ั ่นปฏิบ ัต ิราชการจนประสบความสำเร็จ 
มีความเปนเลิศแหงหนวยงานภาครัฐทั้งปวง 

 

ตราสัญลักษณ 
เพชรลอมรอบดวยชอชัยพฤกษตั้งอยูบนแทงหมายเลขหนึ่ง 

 

ความหมาย 
หน วยงานท ี ่ ได ร ับรางว ัลน ี ้ เปร ียบเสม ือนเพชรน ้ำเอกแห งระบบราชการ  
(ชอชัยพฤกษ) ที่ผานการเจียระไนอยางงดงามดวยความมุงมั ่นสรางสรรคผลงาน 
จนเปนที่ประจักษ เปนเพชรน้ำหนึ่งเปนความภาคภูมิใจสูงสุดของราชการไทย 

 
รางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม  

(Participatory Governance Award) 
เปนรางว ัลที ่มอบใหหนวยงานภาครัฐ เพื ่อสรางแรงจูงใจ และสรางขวัญกำลังใจในการเชิดชูผล 

การปฏิบัติราชการจากการเปดระบบราชการโดยใหประชาชนและภาคสวนอื ่นที ่เกี ่ยวของเขามามีสวนรวม 
ในการบริหารราชการและทำงานรวมกันอยางเปนรูปธรรม ดวยการสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดกระบวนการ 
มีสวนรวม ตั้งแตการใหขอมูลขาวสาร (Inform) การรับฟงความคิดเห็น (Consult) การเขามาเกี่ยวของ (Involve) 
ไปจนถึงการสรางความรวมมือ (Collaboration) ซึ่งจะนำไปสูการเสริมอำนาจและศักยภาพของประชาชนให
เข มแข ็ ง  รวมท ั ้ งสร  างความภาคภ ูม ิ ใจของผ ู  ท ี ่ เ ข  ามาม ีส  วนร  วมในการข ับเคล ื ่ อนหร ือผล ักดัน 
การดำเนินงานใหประสบความสำเร็จ อันนำไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารราชการที่สามารถตอบสนอง
ความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง 

 

ตราสัญลักษณ 
เพชรเหลี่ยมเกสร สองประกายสีทอง ประกอบไปดวยความรวมมือของทุกภาคสวน 
ที่เขามามีสวนรวมกับภาครัฐดวยหัวใจ 

ความหมาย  
เพชรเหลี่ยมเกสร  สื่อใหเห็นถึง หนวยงานที่ไดรับรางวัลนี้ คือ ตนแบบแหงการทำงานแบบ

มีสวนรวมเชีย่มโยงบูรณาการรวมกันทุกภาคสวน ทั้งภาครฐั เอกชน และ 
ภาคประชาชน ดั่งเครือขายเดียวกัน 

มือ    สื่อใหเห็นถึง ความรวมมือรวมใจของทุกภาคสวนไดเขามามีสวนรวม 
หัวใจ    สื่อใหเห็นถึง การเปดใจ เปดระบบราชการ ที่ใหทุกภาคสวนไดเขามามีสวนรวม 
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รางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

เปนรางวัลที่มอบใหกับหนวยงานภาครัฐ เพื่อสรางแรงจูงใจ และสรางขวัญ
กำลังใจในการเชิดชูผลการปฏิบัติราชการ โดยสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดกระบวนการมีสวนรวม ตั้งแต
การใหขอมูลขาวสาร (Inform) การรับฟงความคิดเห็น (Consult) การเขามาเกี่ยวของ (Involve)  
ไปจนถึงการสรางความรวมมือ (Collaboration) รวมทั้งสรางความภาคภูมิใจของผูที่เขามามีสวนรวม 
ในการขับเคลื ่อนหรือผลักดันการดำเนินงานใหประสบความสำเร็จ อันนำไปสู การเพิ ่มประสิทธิภาพ 
การบริหารราชการที ่สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริงและการนำไปสู 
แนวปฏิบัติหรือตนแบบที่ดี (Best Practice) โดยมุงเนนทั้งกระบวนการ (Process) และผลลัพธ (Result) 
การบริหารราชการแบบมีสวนรวม 

เจตนารมณ 

สวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จังหวัด องคการมหาชน รัฐวิสาหกิจ สถาบันอุดมศึกษา หนวยงานอิสระ 
ของรัฐ องคการปกครองสวนทองถิ่น องคกรอิสระ โรงเรียน และหนวยงานของรัฐประเภทอื่น ๆ  

กลุมเปาหมาย 
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รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ไดบัญญัติสิทธิของประชาชนไวในหลาย ๆ มาตรา 

ใหประชาชนมีสิทธิในการเขารวมดำเนินการใด ๆ ของรัฐที ่มีผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของประชาชนและ 
การมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศดานตาง ๆ ดังนั้น ภาครัฐตองปรับตัวและเปดระบบราชการใหประชาชนเขามา
มสีวนรวมในการบริหารราชการที่เปนรูปธรรม 

นอกจากนี้ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 2  
การบริหารราชการเพื ่อใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน กำหนดใหการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการ กอนเริ่ม
ดำเนินการสวนราชการจะตองดำเนินการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือชี้แจงทำความเขาใจ เพื่อใหประชาชน 
ไดตระหนักถึงประโยชนที่สวนรวมจะไดรับจากภารกิจนั้น และใหถือเปนหนาที่ของขาราชการที่จะตองรับฟงความคิดเห็น
และความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชนผูรับบริการ เพื่อปรับปรุงหรือเสนอแนะตอผูบังคับบัญชาเพื่อใหมี 
การปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการใหเหมาะสม ประกอบกับทิศทางการพัฒนาระบบราชการตามกรอบแนวคิดระบบราชการ 
4.0 ที่มุงเนนการเปดกวางและเชื่อมโยงกัน มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย และยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ประชาชน 
เขามามีสวนรวมในการบริหารราชการโดยตรงมากขึ้น  

โดยที่ผานมา สำนักงาน ก.พ.ร. ไดใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนและไดนำแนวคิดการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวมมาประยุกตใชในการสงเสริม สนับสนุน และผลักดันใหสวนราชการและหนวยงานของรัฐอื่น ๆ 
เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ เกิดการแสวงหาความรวมมือและสรางเครือขายกับ 
ภาคสวนตาง ๆ และทำงานรวมกับหนวยงานอื่นในลักษณะเชิงบูรณาการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารราชการ 
ใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง โดยการมอบรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม” เพื่อกระตุนและสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติราชการโดยการใหประชาชนหรือภาคสวนอื่น 
เขามามีสวนรวม ตั ้งแตป 2552 ซึ ่งเปนการมอบรางวัลฯ ใหก ับจังหว ัด และขยายการมอบรางวัลฯ ไปยัง 
ส วนราชการระดับกรม/เทียบเทา ในป 2556 ตอเนื ่องถึงปจจุบ ัน ซึ ่งจากการมอบรางวัลฯ พบวาการเปด 
ระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการกอใหเกิดประโยชนกับทุกภาคสวนที ่เกี ่ยวของ  
ไมวาจะเปนภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาคประชาชน เปนการสรางพลังความรวมมือในการขับเคลื่อน 
การบริหารราชการแผนดินไปสูเปาหมาย เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ และตอบสนองความตองการของ
ประชาชน ชุมชน สังคม และประเทศชาติเกิดความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 

ตอมาในป 2561 คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการแบบ
มีส วนรวม ไดม ีการขยายกลุ มเปาหมายของการมอบรางวัลฯ ไปยังองคการมหาชนและกำหนดหลักเกณฑ 
การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจำป 2561 ประกอบดวย 3 ประเภท ไดแก     
1) ประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) 2) ประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม (Effective 
Change) และ 3) ประเภทผู นำหุ นสวนความรวมมือ (Engaged Citizen) ในป 2562 ไดขยายประเภทรางวัลฯ  
เพิ่มขึ้นอีก 1 รางวัล ไดแก ประเภทเลื่องลือขยายผล (Participation Expanded) และในป 2563 ไดขยายประเภท
รางวัลฯ เพิ่มขึ้นอีก 1 รางวัล ไดแก ประเภทรวมใจแกจน (Poverty Empowered) และไดขยายกลุมเปาหมาย 
ในการสงผลงานเพื่อขอรับรางวัลใหกวางขึ้น ไดแก สวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จังหวัด องคการมหาชน รัฐวิสาหกิจ 
สถาบันอุดมศึกษา หนวยงานอิสระของรัฐ องคการปกครองสวนทองถิ่น องคกรอิสระ และหนวยงานของรัฐประเภทอื่น ๆ 
โรงเรียน และภาคประชาสังคม ชุมชน ภาคเอกชน และในป 2564 ประเภทผูนำหุนสวนความรวมมือ (Engaged Citizen) 
ไดเปดโอกาสใหแมวมองเปนผู เสนอชื ่อบุคคล/กลุ มบุคคลที ่มีบทบาทในลักษณะพลเมืองตื ่นรู  (Active Citizen)  

ความเปนมา 
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ในการสงเสริมสนับสนุนการทำงานของรัฐ ทำใหภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพิ่มขึ้น หรือทำใหการบริการ
ภาครัฐครอบคลุมมากยิ่งขึ้น และในป 2565 ไดสงเสริมใหหนวยงานมีการขยายผลหรือตอยอดรางวัลที่เคยไดรับรางวัล
การบริหารราชการ แบบมีสวนรวมในแตละประเภทใหมากขึ้น และกำหนดรางวัลเลื่องลือขยายผลเปนประเภทรางวัล
สูงสุดของการบริหารราชการแบบมีสวนรวมของทุกประเภทรางวัลฯ เปนการใหหนวยงานไดดำเนินงานในการพัฒนา
อยางตอเนื่อง และสงเสริมความรูแกหนวยงานในการขยายผลหรือตอยอด เพื่อทำใหเกิดประโยชนตอประชาชนในพื้นที ่

ในป 2566 อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพ
ภาครัฐไดมีมติขยายประเภทรางวัลฯ เพิ่มขึ้นอีก 1 รางวัล ไดแก ประสิทธิผลเครือขาย (Collaborative Network 
Governance) การที่หนวยงานภาครัฐตองดำเนินพันธกิจหลัก/สำคัญที่มีความยุงยากซับซอนและมีความจำเปน 
ในการหารูปแบบประสานกิจกรรมและความรวมมือจากเครือขายตาง ๆ ที่เหมาะสมสอดคลองกับพันธกิจมากขึ้น
กวาเดิมจากภาคสวนตาง ๆ จนสามารถดำเนินการตามพันธกิจนั้นไดอยางประสบความสำเร็จ  

ในป 2567 อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพ
ภาครัฐไดมีมติปรับลด 2 ประเภท คือประเภทผูนำหุนสวนความรวมมือ และประสิทธิผลเครือขาย และปรับปรุง  
1 ประเภท คือ สัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม กำหนดเปนรางวัลใหมที่ตอบโจทย Agenda 4 ดานและเปลี่ยนชื่อ
ภาษาอังกฤษ รวมทั้งหมดมีจำนวน  4 ประเภท ไดแก 1) เปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance)  2) สัมฤทธิผล
ประชาชนมีสวนรวม (Effectiveness of People Participation) 3) เลื ่องลือขยายผล (Participation Expanded)  
และ 4) รวมใจแกจน (Collaboration towards Poverty Eradication) โดยไดปรับนิยาม เงื ่อนไขการสมัคร และ 
ขอคำถามใหมีความชัดเจน 

ในป 2568 อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพ
ภาครัฐไดมีมติใหนำหลักการการประเมินรางวัลประเภทรวมใจแกจน (Collaboration towards Poverty Eradication) 
ไปผนวกไวกับรางวัลบริการภาครัฐประเภทขับเคลื่อนเห็นผล จึงทำใหรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม คงเหลือ 
3 ประเภทรางวัล 

การมอบรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมมีวัตถุประสงคเพื่อกระตุนใหหนวยงานของรัฐมีความมุงมั่น 
ตั้งใจในการปฏิบัติงานใหเกิดผลสำเร็จ โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง และสงเสริมการบริหารราชการแผนดินใหมี
ระบบหรือวิธีการทำงานที่ตระหนักถึงความสำคัญของการมีสวนรวมของประชาชน มีการปรับกระบวนทัศน คานิยม 
และวัฒนธรรมการทำงานของเจาหนาที่รัฐและภาคสวนตาง ๆ มีการบูรณาการการทำงานรวมกันระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ รวมทั้งทำใหเกิดการเชื่อมประสานการทำงานในพื้นที่และกระบวนการแลกเปลี่ยน
เรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง สรางความไววางใจ เชื่อมั่นศรัทธา และการยอมรับซึ่งกันและกัน นำไปสูการคนพบ 
แนวปฏิบัติหรือตนแบบทีด่ี (Best Practice) จากการเรียนรูการปฏิบัติจริง (Action Learning) ในการเปดระบบราชการ 
ใหประชาชนและภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของเขามามีบทบาทรวมในการดำเนินงานรวมเปนภาคีเครือขายในลักษณะ
หุนสวนความรวมมือที ่มีความรู ส ึกเปนเจาของ (Sense of Belongings) และเปนหุ นสวนในการทำงานรวมกัน 
อยางยั ่งยืน สามารถนำไปประยุกตใชเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารราชการใหดียิ ่งขึ ้นและเกิดผลสำเร็จ 
เพื่อประโยชนสุขของประชาชนอยางแทจริง 
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ประเภทรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม  

  
 

 
 
 

       
 
 

         รางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม แยกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยในแตละประเภทรางวัลมีรายละเอียดเกี่ยวกับความหมาย วิธีการและเงื่อนไขการสมัครขอรับรางวัล
ระดับรางวัล และขั้นตอนการติดตามประเมินผล ดังตอไปนี ้

 

 

 

  

หลักเกณฑการพิจารณารางวัล 
การบริหารราชการแบบมีสวนรวม  

1 
เปดใจใกลชิดประชาชน  

(Open Governance) 

สัมฤทธิผลประชาชนมสีวนรวม 

(Effectiveness of People Participation) 

เลื่องลือขยายผล 

(Participation Expanded) 

ประเภทรางวัลการบรหิารราชการแบบมีสวนรวม  
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1.1.1 ความหมาย  

รางวัลที่มอบใหหนวยงานของรัฐ ไดแก สวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จังหวัด องคการมหาชน 
รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอิสระของรัฐ เพื่อสงเสริมและสรางแรงจูงใจในการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาระบบราชการระบบเปด 
(Open Governance) ที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน 2 ระดับการมีสวนรวม คือระดับการใหขอมูลขาวสาร 
(Inform) และระดับปรึกษาหารือ (Consult) จากระดับการมีสวนรวมของประชาชน 5 ระดับ (สามารถศึกษารายละเอียด
ไดจากนิยามศัพททายเลม) เปนการแสดงถึงการบริหารราชการในระบบเปด ตามบทบาทภารกิจของหนวยงาน การพัฒนา
ระบบราชการระบบเปดกอใหเกิดความคิดสรางสรรคและเพิ่มขีดความสามารถในการรับมือกับความทาทายที่เกิดขึ้น 
จุดสำคัญของการบริหารราชการในระบบเปด คือการที่ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลที่ทันสมัยของหนวยงานอยางตอเนื่อง
เปนระบบ มีกระบวนการหรือระบบการสื่อสารสองทางมีบุคลากรที่รับผิดชอบการจัดการขอมูลและระบบ ที่แสดงใหเห็นถึง
การพัฒนาบนฐานการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลไดแก ความพรอมรับผิดชอบและสามารถตรวจสอบได (Accountability) 
ความโปรงใส (Transparency) และหลักการมีสวนรวมของประชาชนผูรับบริการ (People Participation) นำไปสูผลสำเร็จ
ในการเปลี่ยนแปลง การเพิ่มประสิทธิภาพ และสัมฤทธิ์ในการเพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการประชาชนตามบทบาท
ภารกิจของหนวยงาน  

ยกตัวอยางเชน สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีบทบาทหลักในการพิจารณารางกฎหมายตาง ๆ มีหนาที่
ในการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการจัดทำรางพระราชบัญญัติตางๆ ที่กำลังดำเนินการรวมถึงการรับฟงความคิดเห็นจาก
ประชาชนที่สนใจ เกียวกับประเด็นรางกฎหมายที่กำลังพิจารณา พรอมมีระบบการจัดการขอมูลผลการรับฟงความเห็นจาก
ประชาชน หรือ กรุงเทพมหานคร (กทม.) จัดทำระบบการใหขอมูลประชาชนเกี่ยวกับงานดานตางๆ ที่จะเปนบริการ
ประชาชนและการใหขอมูลความกาวหนาในการดำเนินงานดานตางๆ พรอมจัดทำระบบการรับฟงขอรองเรียน การแจงเหตุ
ตางๆ ผานระบบอิเล็กทรอนิกส หรือการสื่อสารในระบบเดิมเพื่อดำเนินการใหบริการประชาชนในเขต กทม. อยางรวดเร็ว 
เปนตน  

        1.1.2 เงื่อนไขการสมัคร 

1) เปนผลการดำเนินงานที ่ใหความสำคัญกับภารกิจหลักขององคกรที่เกี ่ยวของกับประชาชน/
กลุมเปาหมายขององคกร ที่แสดงใหเห็นถึงการเปดระบบราชการในระดับการใหขอมูล (Inform) และระดับ 
การปรึกษาหารือ (Consult) หรือมีระดับการมีสวนรวมที่สูงกวานี้ โดยการดำเนินงานตองสอดคลองหรือเปน
นโยบายสำคัญของรัฐบาลมติคณะรัฐมนตรี แผนพัฒนาจังหวัดหรือกลุมจังหวัด หรือเปนอำนาจหนาที่ โดยทำให
ครบกระบวนการอยางเปนระบบของภารกิจหลักที่สำคัญ 

2) หนวยงานของรัฐ ไดแก สวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จังหวัด องคการมหาชน รัฐวิสาหกิจ 
หนวยงานอิสระของรัฐ  ซึ่งหนวยงานสามารถสมัครขอรับรางวัลประเภทนี้ไดมากกวา 1 ผลงาน ตามภารกิจหลัก หรือ
เปนภาพรวมขององคกร 

3) ผลสำเร็จของการเปดระบบราชการตองเกิดจากระบบการเปดเผยขอมูลและกระบวนการรับฟง
ความคิดเห็นที่ประชาชนหรือกลุมเปาหมายเขามามีสวนรวมทั้งทางตรงและ/หรือทางออม โดยมีการดำเนินการ
มาแลวไมนอยกวา 1 ป และปจจุบันยังมีการดำเนินงานอยูอยางตอเนื่อง  
 
 

1.1 เปดใจใกลชดิประชาชน (Open Governance) 
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1.1.3 เกณฑการประเมิน กำหนดเปน 4 มิติ ไดแก 

มิติท่ี 1   ความสำคัญของปญหาและความสามารถองคกร (10 คะแนน) 
มิติท่ี 2   การเปดระบบราชการ (40 คะแนน) 
มิติท่ี 3   ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (40 คะแนน)   
มิติท่ี 4   ความยั่งยืน (10 คะแนน)    

               โดยในแตละมิติมเีกณฑการประเมินและคาคะแนน ดังนี้ 

เกณฑการประเมินประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) คาคะแนน 
มิติท่ี 1 : ความสำคัญของปญหาและความสามารถขององคกร  10 
1. ความเปนมา หรือความสำคัญของปญหาที่ทำใหตองมีการเปดระบบราชการ เปนการดำเนินการในการ
เปดระบบราชการตามพันธกิจหลักของหนวยงาน หรือภารกิจที่สำคัญขององคกร (ความยาวไมเกิน 1,000 
ตัวอักษร) 

 

2. กลุมเปาหมาย ขอบเขตและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปดระบบราชการ มีความชัดเจนในการระบุ
กลุมเปาหมายและจำนวน (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

3. การกำหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติในการเปดระบบราชการ   
   3.1 มีการกำหนดนโยบายในการเปดระบบราชการอยางชัดเจน มีการจัดทำแผนปฏิบัติการ/แผนงาน 
(RoadMap) เพื่อเปนกรอบทิศทางการดำเนินงานในการสงเสริมการเปดระบบราชการ และมีการถายทอด
นโยบายหรือทิศทางการใหความสำคัญเกี่ยวกับการเปดระบบราชการของหนวยงาน (ความยาวไมเกิน 2,000 
ตัวอักษร) 

 

   3.2 มกีารสรางวัฒนธรรมองคกรทีเ่อื้อตอการเปดระบบราชการ (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร)  
   3.3 มีวิธีการในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรภายในองคกรเห็นความสำคัญกับการเปดระบบราชการ  
และหนวยงานตาง ๆ ภายนอก (ภาคประชาชน) เขามาเปดระบบราชการ (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 2 : การเปดระบบราชการ (การเปดเผยขอมูลและการรับฟงความคิดเห็น) 40 
4. กระบวนการหรือวิธีการในการจัดทำขอมูลที่แสดงใหเห็นวาขอมูลที่เปดเผยมีความถูกตอง ครบถวน 
โปรงใส และทันสมัย  

 

 4.1 มีการวิเคราะหชองทางและขอมูลสารสนเทศที่มีคุณภาพ เพื่อให งาย สะดวก และมีความหมาะสมกับ
กลุมเปาหมาย (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

 4.2 การจ ัดทำฐานขอมูลม ีความถูกต อง ครบถวน และทันสม ัย และตรงก ับความตองการของ 
ทุกกลุมเปาหมาย (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

 4.3 กลไกหรือวิธีการในการจัดการขอมูลที่เผยแพรมีความถูกตอง ทันสมัย เปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ  
ทั้งกอนเผยแพรและหลังเผยแพร (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

 4.4 การเผยแพรข อม ูลสารสนเทศสอดคลองกับความตองการของประชาชนและกลุ มเป าหมาย  
โดยคำนึงถึงความเทาเทียมกันทางสังคม (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

 4.5 มีการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมาประยุกตใชในการเปดเผยขอมูล เพื่อใหกลุมเปาหมายนำไปใช
ประโยชนตอในเชิงประจักษ (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

5. ระบบหรือวิธีการในการรับฟงความคิดเห็นที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความโปรงใส  
    5.1 มีชองทางรับฟงความคิดเห็นผานชองทางที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (ความยาวไมเกิน 1,000 
ตัวอักษร) 
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เกณฑการประเมินประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) คาคะแนน 
 5.2 มกีระบวนการนำความคิดเห็นของกลุมเปาหมายไปดำเนินการ (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร)  
 5.3 มีกลไกในการตรวจสอบการดำเนินงานของหนวยงานจากภาคประชาชนที่มีประสิทธิภาพ (ความยาว 

ไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 
 

    5.4 มีระบบติดตามสถานะการดำเนินการตอการรับฟงความคิดเห็น/ขอรองเรียนและการตรวจสอบ 
การดำเนินงานของหนวยงาน (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

 5.5 การนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมาประยุกตใชในการรับฟงความคิดเห็น (ความยาวไมเกิน 1,000 
ตัวอักษร) 

 

6. มกีระบวนการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย/ผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับการจัดทำ/แกไข/เปลี่ยนแปลงหรือ
ยกเลิกนโยบายสาธารณะ ไดแก การใหขอมูล การรับฟงความคิดเห็น การรวมตัดสินใจและรวมดำเนินการ 
(ถามี) และการรวมติดตามประเมินผลและตรวจสอบ (ถามี) (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

7. วิธีการในการสรางความรวมมือกับภาคสวนตาง ๆ   
    7.1 มีวิธีการสรางภาคีเครือขายการทำงานกับภาคสวนตาง ๆ เชน ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน 
นักวิชาการ สื่อสารมวลชน เปนตน (ความยาวไมเกิน 1,500 ตัวอักษร) 

 

    7.2 มกีารเขามามีบทบาทของเครือขายแตละภาคสวนในการดำเนินการกับภาครัฐ (ความยาวไมเกิน 1,500 
ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ 40 
8. ผลผลิต ผลลัพธ ผลกระทบ จากการดำเนินงานในการเปดระบบราชการ  
   8.1 มีการแสดงใหเห็นผลผลิตที่สำคัญจากการเปดระบบราชการ แสดงตัวเลขใหเห็นเชิงสถิติ เปรียบเทียบ
ผลสำเร็จกอน/หลังการดำเนิน แสดงตัวชี้วัดความสำเร็จจากการดำเนินการ พรอมยกตัวอยาง (ความยาว 
ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

   8.2 มีการแสดงผลลัพธจากการดำเนินงานในการเปดระบบราชการ แสดงตัวเลขใหเห็นเชิงสถิติ และ
ยกตัวอยางประกอบ (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

   8.3 มีการผลกระทบจากการดำเนินงานในการเปดระบบราชการตอหนวยงาน/กลุมเปาหมาย/ผูมีสวนไดสวนเสีย 
แสดงตัวเลขใหเห็นเชิงสถิต ิและยกตัวอยางประกอบ (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 4 : ความยั่งยืน        10 
9. มีแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาระบบในการเปดระบบราชการใหสามารถทำงานไดอยางตอเนื่อง และการพัฒนา
ตอยอด รวมถึงความยั่งยืนในระดับนโยบาย และระบุรายละเอียดอยางชัดเจน (ความยาวไมเกิน 2,000 
ตัวอักษร) 
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1.2.1 ความหมาย 

  รางวัลทีม่อบใหกับหนวยงานของรัฐ เพื่อกระตุนและสรางแรงจูงใจในการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
ที ่การสงเสริมและสนับสนุนใหนำพลังประชาชนและเครือขายภาคสวนตาง ๆ ที ่ เก ี ่ยวของและเหมาะสม  
เขามามีสวนรวมในการบริหารราชการตั้งแตระดับการใหขอมูล (Inform) การใหคำปรึกษาหารือ (Consult)  
การเขามามีบทบาท (Involve) และในระดับความรวมมือ (Collaborate) จากระดับการมีสวนรวมของประชาชน 
5 ระดับ (สามารถศึกษารายละเอ ียดได จากนิยามศ ัพท ท ายเล ม) ซึ ่งก อให  เก ิดการเปล ี ่ยนแปลงหรือ 
การพัฒนาที ่มีนัยสำคัญหรือผลกระทบสูง (High Impact) กับชีวิตความเปนอยู ของประชาชน ที ่นำไปสู
ความสำเร็จ สัมฤทธิผลในการพัฒนาประสิทธิภาพ คุณภาพการบริหารงานภาครัฐ และการสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน 

1.2.2 เงื่อนไขการสมัคร 

1) หนวยงานของรัฐที่สมัครขอรับรางวัลจะตองเสนอการดำเนินงานหรือโครงการที่เปนการทำงาน
แบบมีสวนรวมในระดับความรวมมือ (Collaboration) หรือมีระดับการมีสวนรวมที่สูงกวานี้ และมีผลสำเร็จ 
ที่เปนรูปธรรม สรางผลกระทบตอการดำเนินงานตามพันธกิจขององคกร/กรม/จังหวัด โดยมีการดำเนินงาน
มาแลวไมนอยกวา 1 ป ซึ่งตองไมเปนโครงการหรือผลงานที่เคยไดรับรางวัลสาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
รวมถึงประเภทรางวัลรวมใจแกจน หรือรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวมมากอน  

2) ผลงานที่สงสมัครเขารับรางวัลฯ ตองเปนการดำเนินงานตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจหลักขององคกร 
หรือแผนงานหรือโครงการขนาดใหญ หรือนโยบายสำคัญของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี ในกรณีของจังหวัดตองเปน
การดำเนินงานที่สอดคลองตามแผนพัฒนาจังหวัดหรือกลุมจังหวัด และผลการดำเนินงานตองสะทอนถึงการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม รวมถึงสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
และยุทธศาสตรการขับเคลื่อนประเทศไทยดวยโมเดลเศรษฐกิจ BCG (Bio-Circular-Green Economy : BCG Model) 
พ.ศ. 2564 - 2569 

3) กรณีที่หนวยงานที่เคยไดรับรางวัลประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวมและไดนำโมเดล
ตนแบบไปดำเนินการในพื้นที่อื่น และมีการดำเนินการแลวมากกวา 2 พื้นที่ขึ้นไป ใหนำไปสงสมัครในประเภท
เลื ่องลือขยายผล การขยายผลเชิงพื ้นที่ และหากเคยไดรับรางวัลสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม และ 
มีการพัฒนาตอยอดเชิงคุณภาพในปต อ ๆ ไป ใหนำไปสงสมัครในประเภทรางวัลเลื ่องลือขยายผล  
การพัฒนาตอยอดอยางยั่งยืน (สัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม) 

4) กรณีของจังหวัด ผลงานที่สงสมัครเขารับรางวัลฯ ตองเปนการดำเนินงานที่บูรณาการความรวมมือ
จากทุกภาคสวนที่เหมาะสม และสอดคลองตามแผนพัฒนาจังหวัดหรือกลุมจังหวัด รวมถึงสอดคลองกับเปาหมาย         
การพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) หรือยุทธศาสตรการขับเคลื่อนประเทศไทย 
ดวยโมเดลเศรษฐกิจ BCG (Bio-Circular-Green Economy : BCG Model) พ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๖๙ โดยผลการดำเนินงาน
ตองสะทอนใหเห็นถึงการพัฒนาหรือการเปลี ่ยนแปลงที ่สงผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนที ่ด ีขึ ้น และ 
สงผลกระทบ (Impacts) ตอการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และประเทศ 

5) กรณีท่ีหนวยงานในพื้นที่เปนผูดำเนินการและประสงคจะสงสมัครขอรับรางวัลฯ ตองสงในนามของ
หนวยงานตนสังกัด ซึ่งเปนผูพิจารณากลั่นกรองผลงานที่โดดเดน โดยเฉพาะในมิติดานผลสำเร็จของการดำเนินงาน

1.2 สมัฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม 
(Effectiveness of People Participation) 
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และคุณภาพของผลงานตามเกณฑรางวัลฯ ทีส่ำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด ควรคัดเลือกผลงานกอนสงสมัครรางวัลฯ 
ใหสำนักงาน ก.พ.ร.  

        1.2.3 กำหนดประเด็นในการสงผลงานประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม ใชหลักตามเกณฑรางวัล 
United Nation Public Service Awards (UNPSA) ดังนี้  
               1) ดานสังคม เชน การลดความเหลื่อมล้ำ Aged Society การศึกษา การคอรรัปชั่น ความชอบธรรม 
สาธารณสุข เปนตน               

      2) ดานเศรษฐกิจ เชน การสงเสริมการผลิตดานอุตสาหกรรม เศรษฐกิจ พลังงานสีเขียว การบริหาร
จัดการการเกษตร การทองเที่ยว Soft Powerเปนตน 

      3) ดานสิ่งแวดลอม เชน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความหลากหลายทางชีวภาพ มลพิษฝุนควัน 
PM2.5 ฟนฟูสิ่งแวดลอม เปนตน 

      4) ดานความมั่นคง เชน ความมั่นคงปลอดภัย ภัยคุกคามและภัยพิบัติ เปนตน 
* หนวยงานที่สมัครขอรับรางวัล ควรระบุที่มา/สภาพปญหา ใหสอดคลองผลผลิต ผลลัพธในดานที่เลือกให
ชัดเจน สำหรับผลกระทบ นำเสนอไดในวงกวาง อาทิ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม เปนตน 

1.2.4 เกณฑการประเมิน กำหนดเปน 4 มิติ ไดแก 
      มิติท่ี 1 ความสำคัญของปญหาและความสามารถองคกร (5 คะแนน) 

        มิติท่ี 2 กระบวนการมีสวนรวม (35 คะแนน) 
        มิติท่ี 3 ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (50 คะแนน)   
        มิติท่ี 4 ความยั่งยืน (10 คะแนน)    

โดยในแตละมิติมเีกณฑการประเมินและคาคะแนน ดังนี้ 

เกณฑการประเมินประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  คาคะแนน 
มิติท่ี 1 : ความสำคัญของปญหาและความสามารถองคกร 5 
1. วิเคราะหปญหา/ที ่มา และวัตถุประสงค/เปาหมาย มีการระบุความสำคัญของปญหา/ที ่มา และ
วัตถุประสงค/เปาหมายในการดำเนินงาน (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร)  

 

2. ขอบเขตปญหากับประชาชน/กลุมประชาชนในพื้นที่หรือผลกระทบของปญหา มีการระบุขอบเขต
หรือผลกระทบของปญหา และระบุผูมีสวนไดสวนเสียที่ไดรับผลกระทบไดอยางชัดเจน (ความยาวไมเกิน 
1,000 ตัวอักษร) 

 

3. กำหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติระดับองคกร/หนวยงานตนสังกัด  

    3.1 มีการกำหนดแผนงาน/นโยบาย และการสื่อสารถายทอดไปยังผูปฏิบัติงาน (ความยาวไมเกิน 
2,000 ตัวอักษร) 

 

   3.2 มีการกำหนดนโยบายและแนวทางในการสงเสริมการรวมกลุ ม/เครือขาย เกี ่ยวกับการสราง 
การมีสวนรวมอยูในวิสัยทัศน/พันธกิจ/ยุทธศาสตร/คานิยมขององคกร (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 2 : กระบวนการมีสวนรวม ** มีหลักฐานเชิงประจักษ ** 35 
4. รายละเอียดของดำเนินงาน    
    4.1 มีรูปแบบในการนำกระบวนการในการสรางการมีสวนรวมตั ้งแตระดับการใหขอมูล (Inform)  
การให คำปร ึกษาหาร ือ (Consult) การเข ามาม ีบทบาท (Involve) และในระด ับความร วมมือ 
(Collaborate) มาใชในการดำเนินงาน (ความยาวไมเกิน 3,000 ตัวอักษร) 
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เกณฑการประเมินประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  คาคะแนน 
    4.2 มีกลไก/การกำกับดูแลบริหารจัดการกลุ ม/เครือขาย ทั ้งการแลกเปลี ่ยนความรู  ทรัพยากร และ 
การมีเปาหมายรวมกัน (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

    4.3 มบีทบาทของภาคสวนอื่นในการขับเคลื่อนการดำเนินการ (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร)  
    4.4 มีวิธีการ/กลไกที่สำคัญในการขับเคลื่อนสรางความรวมมือเชิงบูรณาการของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ 
(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

    4.5 มีการนำนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใชในผลงาน/โครงการ และการสรางการมีสวนรวม (ความยาว 
ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร)  

 

มิติท่ี 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ ** มีหลักฐานเชิงประจักษ ** 50 
5. ผลผลิต ผลลัพธ ผลกระทบ ที่ประชาชน กลุมหมาย และหนวยงานไดรับจากกระบวนการมีสวนรวม 
ที่สรางผลกระทบสูงในระดับองคกร/กรม/จังหวัด  

  

   5.1 ผลผลิตจากการสรางการมีสวนรวมในผลงาน/โครงการ มีความชัดเจนเชิงสถิติ สอดคลองกับปญหา 
สามารถเปรียบเทียบผลสำเร็จกอน/หลังการดำเนินงาน (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

   5.2 ผลลัพธจากการสรางการมีสวนรวมในผลงาน/โครงการ นำไปสูการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสำคัญ 
ในระดับองคกร/กรม/จังหวัด/ประเทศหรือมากกวา มีความชัดเจนเชิงสถิติ สอดคลองกับปญหา สามารถ
เปรียบเทียบผลสำเร็จกอน/หลังการดำเนินงาน (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

   5.3 ผลกระทบจากการสรางการมีสวนรวมในผลงาน/โครงการ นำไปสูการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสำคัญ 
ในระดับองคกร/กรม/จังหวัด/ประเทศหรือมากกวา มีความชัดเจนเชิงสถิติ สอดคลองกับปญหา สามารถ
เปรียบเทียบผลสำเร็จกอน/หลังการดำเนินงาน (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 4 : ความยั่งยืน ** มีหลักฐานเชิงประจักษ **       10 
6. การไดรับการสนับสนุนหรือการระดมทรัพยากรจากภาคสวนอื่นในการขับเคลื่อนโครงการตอไป 
เพื ่อใหดำเนินโครงการไดด วยตนเอง แสดงให เห ็นถึงการขับเคลื ่อนผลงาน/โครงการตอไป 
อยางตอเนื่องและยั ่งยืน โดยการไดรับการสนับสนุนผลงาน/โครงการในดานนโยบายองคการ  
(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

7. การถายทอดบทเรียนและผลการดำเนินการเพื่อใหหนวยงานอื่นสามารถนำไปศึกษาและเปนตนแบบ  
การนำผลงาน/โครงการไปพัฒนาตอยอดหรือขยายผลในเชิงพื้นที่อื ่น ทั้งจากนโยบายของหนวยงานหรือ
หนวยงานอื่น ๆ ไดนำไปใชเปนตนแบบ (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 
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1.3 เลือ่งลอืขยายผล  
(Participation Expanded) 

 

 

1.3.1 ความหมาย 

รางวัลที่มอบใหกับหนวยงานของรัฐที่นำตนแบบ (Best Practice) โครงการหรือผลงานที่เคยไดรับ
รางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมในระดับดี หรือ ระดับดีเดน ไปขยายผลหรือตอยอดการดำเนินงาน 
ในพื ้นที ่อื ่น ๆ หรือตอยอด/ตอเนื ่องจากผลงานเดิมยอนหลังไมเกิน 3 ป หลังจากที่ไดร ับรางวัล และ 
มีการดำเนินงานขยายผลมาแลวไมนอยกวา 2 ปตอเนื่องจนถึงปจจุบัน แลวเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนา 
ที่มีนัยสำคัญ มผีลกระทบสูง (High Impact) เกิดประโยชนและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน กลุมเปาหมาย 
หรือประชาชนในพื้นท่ีที่ขยายผลหรือตอยอด 
       โดยแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก  

1) การขยายผลเชิงพื ้นที่ จากผลงานที่เคยไดรับรางวัลประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  
โดยนำไปขยายผลไมนอยกวา 2 พื้นที่ และเกิดความสำเร็จเทียบเคียงตนแบบหรือมากกวา 

2) การพัฒนาตอยอดอยางยั ่งยืน จากผลงานที่เคยไดรับรางวัลประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน 
สัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม หรือประสิทธิผลเครือขาย โดยนำไปพัฒนาตอยอดเชิงคุณภาพจากผลงานเดิม เชน  
การเพิ ่มเติมดานเทคนิค การเพิ ่มชองทางการเขาถึงบริการ และเทคโนโลยีตาง ๆ เปนตน และเกิดผลสำเร็จ 
ที่เพ่ิมมากขึ้นเมื่อเทียบกับผลงานเดิม 

1.3.2 เงื่อนไขการสมัคร 

1)  โครงการหรือผลงานที่เสนอขอรับรางวัลตองเปนการทำงานแบบมีสวนรวมในระดับหุนสวนความรวมมือ 
(Collaborate) ที ่มีผลสำเร็จอยางเปนรูปธรรม โดยมีการดำเนินงานมาแลวไมนอยกวา 2 ป นับตั ้งแตเริ่ม
ดำเนินการ และมีการดำเนินการอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบัน 

2) โครงการหรือผลงานที ่เสนอมา ตองเปนการดำเนินงานตามอำนาจหนาที ่หรือภารกิจหลัก 
ขององคกร หรือนโยบายสำคัญของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี ในกรณีของจังหวัดตองเปนการดำเนินงาน 
ที่สอดคลองตามแผนพัฒนาจังหวัดหรือกลุมจังหวัด และผลการดำเนินงานตองสะทอนใหเห็นถึงการพัฒนาหรือ 
การเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนที่ดีขึ้น และสงผลกระทบ (Impact) ตอการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคม และประเทศ 

3) โครงการหรือผลงานที่เสนอขอรับรางวัลตองเปนการนำตนแบบจากโครงการ/ผลงานที่เคยไดรับรางวัล 
การบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม ระดับดีเดนหรือระดับดี โดยนำไปขยายผล
เชิงพื้นทีใ่นพื้นทีอ่ื่น 2 พื้นทีข่ึ้นไป จนเกิดความสำเร็จเทียบเคียงตนแบบหรือมากกวา (กรณตีนแบบเปนพื้นที่ระดับตำบล 
พื้นที่ขยายผลตองเสนอขอรับรางวัลในระดับตำบลขึ้นไป) โดยหนวยงานตองเริ่มขยายผล ไมเกิน 3 ป หลังจากไดรับรางวัล  

หรือ โครงการ/ผลงานที่เคยไดรับรางวัล ประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน หรือประเภทสัมฤทธิผลประชาชน 
มีสวนรวม หรือประเภทประสิทธิผลเครือขาย ระดับดีเดนหรือระดับด ีไมเกิน 3 ป หลังจากไดรับรางวัล โดยมีการพัฒนาตอ
ยอดจากผลงานเดิมและรักษาคุณภาพอยางตอเนื่องจนเกิดความยั่งยืน สามารถแสดงใหเห็นวามีการตอยอดเชิงคุณภาพ
จนเกิดความสำเร็จและมีผลลัพธที่ชัดเจนและดำเนินการอยางตอเนื่องและยั่งยืน 
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ยกตัวอยางเชน หนวยงานไดรับรางวัลประเภทรางวัลสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม ในปงบประมาณ พ.ศ. 2560  
ตองเริ ่มตนการขยายผลภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยหากหนวยงานเริ่มดำเนินการขยายผลในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2563 หนวยงานตองมีการดำเนินการอยางนอย 2 ป ดังนั้น หนวยงานสามารถสงสมัครรางวัลไดตั้งแตปงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 เปนตนไป ขึ้นอยูกับผลสำเร็จเชิงประจักษของผลงาน 

1.3.3 เกณฑการประเมิน กำหนดเปน 4 มิติ ไดแก 
มิติท่ี 1   ความสำคัญของปญหาและความสามารถองคกร (10 คะแนน) 
มิติท่ี 2   กระบวนการมีสวนรวมในการขยายผล/การเปดระบบราชการ (40 คะแนน) 
มิตทิี่ 3   ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (40 คะแนน)   
มิติท่ี 4   ความยั่งยืน (10 คะแนน)    

        โดยในแตละมิติมีตัวชี้วัดและคาคะแนน ดังนี้ 

                         1. กรณีการขยายผลเชิงพื้นที ่(สงสมัครไดเฉพาะผลงานที่เคยไดรับรางวัลการบริหารราชการ

แบบมีสวนรวม ประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวมเทานั้น)   

เกณฑการประเมินเลื่องลือขยายผล กรณีการขยายผลเชิงพื้นที ่ คาคะแนน 
มิติท่ี 1 : ความสำคัญในการขยายผลและความสามารถองคกร 10 

1. การนำผลงาน/โครงการตนแบบที่เคยไดรับรางวัลไปขยายผลเชิงพื ้นที ่ อธิบายความสำคัญ/ที ่มา  
ของการนำตนแบบที่เคยไดรับรางวัลมาขยายผลเชิงพื้นที่ รวมถึงเหตุผล และประโยชนจากการนำตนแบบ
มาขยายผลในพื้นที่เปาหมาย (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร)  

 

2. ตนแบบและความสำเร็จของการดำเนินการของผลงาน/โครงการทีเ่คยไดรับรางวัล   

   2.1 อธิบายที่มา/สภาพปญหา วัตถุประสงค เปาหมาย ขอบเขตการดำเนินงาน ขั้นตอน/วิธีการทำงาน
แบบมีสวนรวม และแผนภาพ/Model (ถามี ใหแนบเอกสารประกอบ) ของการทำงานแบบมีสวนรวมของ
ผลงานตนแบบที่เคยไดรับรางวัลและนำมาใชในการขยายผลเชิงพื้นที ่(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

   2.2 อธิบายผลผลิต ผลลัพธ ผลกระทบ และปจจัยความสำเร็จของผลงานตนแบบ (ความยาวไมเกิน 
2,000 ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 2 : กระบวนการขยายผลโดยใชกระบวนการมีสวนรวม 40 
3. กลไก/วิธีการในการสรางการมีสวนรวมในแตละพื้นที่ บทบาทของภาคสวนตาง ๆ ในการขับเคลื่อน และ 
การนำเทคโนโลยมีาใชในการขยายผล (อธิบายในแตพื้นท่ี) 

 

    3.1 กลไก/วิธีการในการสรางการมีสวนรวมในแตละพื้นที่ โดยมีการระบุที่มา/สภาพปญหา ขอบเขต
ของปญหา และเปรียบเทียบความเหมือน/ความตาง จากผลงาน/โครงการตนแบบ ที่จะนำมาปรับใชกับ
บริบทของแตละพื้นที่ รวมถึงกลไก/วิธีการในการสรางการมีสวนรวม ทั้งนี้ใหแนบเอกสารประกอบ  
(ความยาวไมเกิน 3,000 ตัวอักษร) 

 

    3.2 บทบาทของภาคสวนตาง ๆ ในการขับเคลื ่อนการขยายผลเชิงพื ้นที่ (ความยาวไมเกิน 2,000 
ตัวอักษร) 

 

    3.3 มีการนำนวัตกรรม/เทคโนโลยีที่นำมาใชในการขยายผล (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร)  
4. กลไก/การกำกับดูแลบริหารจัดการกลุม/เครือขายที่รัฐไดจัดตั้งขึ้นหรือเครือขายที่ประชาชนไดกอตั้งขึ้นมา  
ทั้งการแลกเปลี่ยนความรู ทรัพยากร และการมีเปาหมายรวมกัน (อธิบายในแตพื้นที่) 

 

4.1 มีการระบุเปาหมาย/ทิศทาง/อุดมการณของกลุ ม/เครือขาย เชน คณะกรรมการจัดการน้ำ
ชลประทานสมุทรสงคราม (JMC) มีเปาหมาย/ทิศทาง ในการสงน้ำและบํารุงรักษาระบบชลประทาน  
เปนตน (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 
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เกณฑการประเมินเลื่องลือขยายผล กรณีการขยายผลเชิงพื้นที ่ คาคะแนน 
4.2 มีการระบุกฎกติกาของกลุม/เครือขาย เชน คณะกรรมการจัดการน้ำชลประทานสมุทรสงคราม 

(JMC) มีขอตกลงการสงน้ำที่เห็นชอบรวมกันทุกฝาย พรอมรวมกันบํารุงรักษาระบบชลประทาน เปนตน 
(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

4.3 มีการระบุกรณีที่มีเงินทุน/แหลงทุน เชน มีการจัดตั้งกลุมสัจจะสะสมทรัพยเพื่อแกปญหาหนี้สินจาก
การรุกล้ำเขามาของโรงงานอุตสาหกรรม เกิดกองทุนสวัสดิการชุมชนเพื่อชวยเหลือดูแลกัน เปนตน  
(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

4.4 มีการอธิบายการแลกเปลี่ยนความรู ทรัพยากร และเปาหมายรวมกันของเครือขาย (ความยาวไมเกิน 
1,000 ตัวอักษร) 

 

4.5 มีการระบุกลุมผูมีไดสวนไดสวนเสียในกลุม/เครือขาย เชน กลุมสัจจะสะสมทรัพยและสวัสดิการ
ชุมชนแพรกหนามแดง ประกอบไปดวยกลุมเกษตรกร ชุมชน กลุมประมง ภาครัฐ มหาวิทยาลัย เปนตน  
(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

5. ปญหา/อุปสรรคในการดำเนินการและการแกไขปญหาในการขยายผล (อธิบายในแตพื้นที่) ระบุปญหา/
อุปสรรคและการแกไขปญหาในการขยายผลเชิงพื้นที่ (ความยาวไมเกิน 3,000 ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ ** มีหลักฐานเชิงประจักษ ** 40 
6. ผลผลิต ผลลัพธ ผลกระทบ และประโยชนที ่ประชาชน กลุ มเปาหมาย และหนวยงานไดรับจาก
กระบวนการมีสวนรวม (อธิบายในแตพื้นท่ี) 

 

6.1 ผลผลิตสำคัญจากการขยายผลเชิงพื ้นที ่ ม ีการระบุข อมูลเชิงสถิต ิ เปรียบเทียบกอน/หลัง 
การดำเนินงาน พรอมยกตัวอยาง (ถามี) เชน รายไดของประชาชนในพื้นที่ที่เพิ่มขึ้นจากเดิม จำนวนพื้นที่
ปาไมที่คืนใหกับประเทศ จากเดิมมีการบุกรุกพื้นที่ เปนตน (อธิบายแตละพื้นที่ทุกพื้นที่) (ความยาวไมเกิน 
2,000 ตัวอักษร) 

 

6.2 ผลลัพธจากการขยายผลเชิงพื้นที่ มีขอมูลเชิงสถิติ มีการเปรียบเทียบกอน/หลังการดำเนินงาน 
(อธิบายแตละพ้ืนที่ทุกพื้นที่) (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

6.3 ผลกระทบจากการขยายผล กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสำคัญหรือผลกระทบสูงในระดับกรม/
จังหวัด/ประเทศ หรือมากกวา แสดงขอมูลระบุตัวเลขสนับสนุนที่ชัดเจน (อธิบายแตละพื ้นที่ทุกพื ้นที่)  
(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 4 : ความยั่งยืน ** มีหลักฐานเชิงประจักษ ** 10 
7. มีการอธิบายแนวทางการพัฒนาผลงาน/โครงการ ใหเกิดการขยายผลในเชิงพื้นที่ใหมากขึ้น รวมถึง 
การกำหนดนโยบาย/การบูรณาการ/ขอตกลง/คำมั่น ของหนวยงานภายในและภายนอก ในการนำ
ตนแบบไปขยายผล (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

8. การถายทอดบทเรียนและผลการดำเนินการ เปนตนแบบใหหนวยงานภายใน/ภายนอก นำไปศึกษา
และเปนตนแบบในการขยายผลในพื้นที่ปฏิบัติจริง และระบุหนวยงานที่นำตนแบบไปใช (ความยาว
ไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 
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2. กรณีการพัฒนาตอยอดอยางยั่งยืน  

2.1 ประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน 
เกณฑการประเมินเลื่องลือขยายผล กรณีการพัฒนาตอยอดอยางยั่งยืน  

(เคยไดรับรางวัลประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน) 
คาคะแนน 

มิติท่ี 1 : ความสำคัญของปญหาและความสามารถขององคกร  10 
1. ความเป นมา หร ือความสำค ัญของปญหาที ่ทำให ต องม ีการต อยอดการเป ดระบบราชการ  
เปนการดำเนินการในการตอยอดการเปดระบบราชการตามพันธกิจหลักของหนวยงาน หรือภารกิจที่สำคัญของ
องคกร (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

2. กลุมเปาหมาย ขอบเขตและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการตอยอดการเปดระบบราชการ มีความชัดเจน 
ในการระบุกลุมเปาหมายและจำนวน (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

3. การกำหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติในการตอยอดการเปดระบบราชการ   
3.1 มีการกำหนดนโยบายในการเปดระบบราชการอยางชัดเจน มีการจัดทำแผนปฏิบัติการ/แผนงาน 

(RoadMap) เพื่อเปนกรอบทิศทางการดำเนินงานในการสงเสริมการเปดระบบราชการ และมีการถายทอด
นโยบายหรือทิศทางการใหความสำคัญเกี่ยวกับการตอยอดการเปดระบบราชการของหนวยงาน (ความยาว 
ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

3.2 มีการสรางวัฒนธรรมองคกรที่เอื ้อตอการตอยอดการเปดระบบราชการ (ความยาวไมเกิน 2,000 
ตัวอักษร) 

 

3.3 มีวิธีการในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรภายในองคกรเห็นความสำคัญกับการตอยอดการเปดระบบ
ราชการและหนวยงานตาง ๆ ภายนอก (ภาคประชาชน) เขามาเปดระบบราชการ (ความยาวไมเกิน 2,000 
ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 2 : การเปดระบบราชการ (การเปดเผยขอมูลและการรับฟงความคิดเห็น) 40 
4. กระบวนการหรือวิธีการในการจัดทำขอมูลที่แสดงใหเห็นวาขอมูลที่เปดเผยมีความถูกตอง ครบถวน 
โปรงใส และทันสมัย (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล)  

 

4.1 มีการวิเคราะหชองทางและขอมูลสารสนเทศที่มีคุณภาพ เพื่อให งาย สะดวก และมีความหมาะสมกับ
กลุมเปาหมาย (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

4.2 มีการจัดทำฐานขอมูลที ่มีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย และตรงกับความตองการของทุก
กลุมเปาหมาย รวมถึงอธิบายกระบวนการคนหาความตองการของกลุมเปาหมายและผูมีสวนไดสวนเสีย 
(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

4.3 มีกลไกหรือวิธีการในการจัดการขอมูลที่เผยแพรใหมีความถูกตอง ทันสมัย เปนไปตามกฎหมาย 
ที่เก่ียวของทั้งกอนเผยแพรและหลังเผยแพร (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

4.4 มีการเผยแพรข อม ูลสารสนเทศสอดคลองกับความตองการของประชาชนและกลุ มเปาหมาย  
โดยคำนึงถึงความเทาเทียมกันทางสังคม (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

4.5 มีการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมาประยุกตใชในการเปดเผยขอมูล เพื่อใหกลุมเปาหมายนำไปใช
ประโยชนตอในเชิงประจักษ (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

5. ระบบหรือวิธีการในการรับฟงความคิดเห็นที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความโปรงใส ทั้งนี้  
ความคิดเห็นรวมถึงขอรองเรียนและขอเสนอแนะเชิงบวกและลบ (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจาก
ผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล) 
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เกณฑการประเมินเลื่องลือขยายผล กรณีการพัฒนาตอยอดอยางยั่งยืน  
(เคยไดรับรางวัลประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน) 

คาคะแนน 

5.1 มีชองทางรับฟงความคิดเห็นผานชองทางที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (ความยาวไมเกิน 2,000 
ตัวอักษร) 

 

5.2 มกีระบวนการนำความคิดเห็นของกลุมเปาหมายไปดำเนินการ (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร)  
5.3 มีกลไกในการตรวจสอบการดำเนินงานของหนวยงานจากภาคประชาชนที่มีประสิทธิภาพ (ความยาว 

ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
 

5.4 มีระบบติดตามสถานะการดำเนินการตอการรับฟงความคิดเห็น/ขอรองเรียนและการตรวจสอบ 
การดำเนินงานของหนวยงาน (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

5.5 มีการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมาประยุกตใชในการรับฟงความคิดเห็น (ความยาวไมเกิน 2,000 
ตัวอักษร) 

 

6. กระบวนการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย/ผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับการจัดทำ/แกไข/เปลี่ยนแปลง
หรือยกเลิกนโยบายสาธารณะ ไดแก การใหขอมูล การรับฟงความคิดเห็น การรวมตัดสินใจและ 
รวมดำเนินการ และการรวมติดตามประเมินผลและตรวจสอบ (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงาน
เดิมที่เคยไดรับรางวัล) (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

7. วิธีการในการสรางความรวมมือกับภาคสวนตาง ๆ (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงานเดิมที่เคย
ไดรับรางวัล) 

 

7.1 มีวิธีการสรางภาคีเครือขายการทำงานกับภาคสวนตาง ๆ เชน ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน 
นักวิชาการ สื่อสารมวลชน เปนตน (ความยาวไมเกิน 1,500 ตัวอักษร) 

 

7.2 มกีารเขามามีบทบาทของเครือขายแตละภาคสวนในการดำเนินการกับภาครัฐ (ความยาวไมเกิน 1,500 
ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล) 40 
8. ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบจากการดำเนินการในการตอยอดการเปดระบบราชการ (เปรียบเทียบ
ผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล)  

 

8.1 มีการแสดงใหเห็นผลผลิตที่สำคัญจากการเปดระบบราชการ แสดงตัวเลขใหเห็นเชิงสถิติ เปรียบเทียบ
ผลสำเร็จที่เกิดจากผลงานที่เคยไดรับรางวัล กับผลสำเร็จที่เกิดจากการตอยอด แสดงตัวชี้วัดความสำเร็จจาก
การดำเนินการ พรอมยกตัวอยาง (ความยาวไมเกิน 4,000 ตัวอักษร) 

 

8.2 มีการแสดงผลลัพธจากการดำเนินงานในการเปดระบบราชการ แสดงตัวเลขใหเห็นเชิงสถิติ และ
ยกตัวอยางประกอบ (ความยาวไมเกิน 4,000 ตัวอักษร) 

 

8.3 มีการแสดงใหเห็นผลกระทบจากการดำเนินงานในการเปดระบบราชการตอหนวยงาน/กลุมเปาหมาย/ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย แสดงตัวเลขใหเห็นเชิงสถิต ิและยกตัวอยางประกอบ (ความยาวไมเกิน 4,000 ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 4 : ความยั่งยืน (นโยบายการขยายผลของหนวยงานหรือองคกร)       10 
9. แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาระบบในการเปดระบบราชการใหสามารถทำงานไดอยางตอเนื่อง และ
การพัฒนาตอยอด รวมถึงความยั่งยืนในระดับนโยบาย และระบุรายละเอียดอยางชัดเจน (ความยาวไมเกิน 
2,000 ตัวอักษร) 
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2.2 ประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวมหรือประสิทธิผลเครือขาย 
เกณฑการประเมินเลื่องลือขยายผล กรณีการพัฒนาตอยอดอยางยั่งยืน  

(เคยไดรับรางวัลประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวมหรือประสิทธิผลเครือขาย) 
คาคะแนน 

มิติท่ี 1 : ความสำคัญในการขยายผลและความสามารถองคกร 10 
1. ความเปนมา หรือความสำคัญของปญหาที่ทำใหตองมีการพัฒนาตอยอด เปนการตอยอดผลงาน 
ที่เคยไดรับรางวัลฯ ตามพันธกิจหลัก หรือภารกิจที่สำคัญของหนวยงาน (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

2. กลุ มเปาหมาย ขอบเขตและผลกระทบที่เกิดขึ ้นจากการพัฒนาตอยอด มีความชัดเจนในการระบุ
กลุมเปาหมายและจำนวน (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

3. การกำหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติในการพัฒนาตอยอด   
3.1 มีการกำหนดนโยบายในการพัฒนาตอยอดผลงานตนแบบที่เคยไดรับรางวัลอยางชัดเจน มีการจัดทำ

แผนปฏิบัติการ/แผนงาน (RoadMap) เพื่อเปนกรอบทิศทางการดำเนินงานในการสงเสริมการพัฒนาตอยอด 

และมีการถายทอดนโยบายหรือทิศทางการใหความสำคัญเกี่ยวกับการพัฒนาตอยอดผลงานตนแบบของ
หนวยงาน (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

 

3.2 มีวิธีการในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรภายในองคกร และภาคสวนตาง ๆ เห็นความสำคัญกับ 

การพัฒนาตอยอดผลงานตนแบบที่เคยไดรับรางวัล (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 
 

มิติท่ี 2 : กระบวนการพัฒนาตอยอดอยางย่ังยืน 40 
4. กระบวนการหรือวิธีการตอยอดที่แสดงใหเห็นถึงการพัฒนาหรือนำบทเรียนจากผลงานที่เคยไดรับ
รางวัลฯ มาปรับใหดีขึ้น (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล) (ความยาว 
ไมเกิน 3,000 ตัวอักษร) 

 

5. กลไก/การกำกับดูแลบริหารจัดการกลุม/เครือขายที่รัฐไดจัดตั้งขึ้นหรือเครือขายที่ประชาชนไดกอตั้งขึ้นมา  
ทั้งการแลกเปลี่ยนความรู ทรัพยากร และการมีเปาหมายรวมกัน  (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

6. ปญหา/อุปสรรคในการดำเนินการและแนวทางการแกไขปญหาในการพัฒนาตอยอด (ความยาวไมเกิน 
1,000 ตัวอักษร) 

 

มิติท่ี 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ ** มีหลักฐานเชิงประจักษ ** 40 
7. ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบที่ประชาชน กลุมเปาหมาย และหนวยงานไดรับจากกระบวนการ 
มีสวนรวมที่สรางผลกระทบสูงในระดับองคกร/กรม/จังหวัด (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงาน
เดิมที่เคยไดรับรางวัล) 

 

7.1 มีการแสดงผลผลิตที ่สำคัญจากการพัฒนาตอยอด รวมทั ้งแสดงตัวชี ้ว ัดที ่ว ัดความสำเร็จของ 
การดำเนินการโดยมีการเปรียบเทียบผลผลิตสำคัญกอนและหลังการดำเนินการ พรอมยกตัวอยาง เชน 
รายไดของประชาชนในพื้นที่ที่เพิ่มขึ้นจากเดิม จำนวนพื้นที่ปาไมที่คืนใหกับประเทศจากเดิมมีการบุกรุกพื้นที่ 
เปนตน (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

7.2 มีการแสดงผลลัพธจากการพัฒนาตอยอดการสรางการมีสวนรวมของหนวยงานที่นำไปสูการเปลี่ยนแปลง
อยางมีนัยสำคัญในแตละพื้นที่ แสดงขอมูลและตัวเลขที่สนับสนุนที่ชัดเจน พรอมยกตัวอยาง (ความยาว 
ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

 

7.3 ผลกระทบตอการดำเนินงานตามพันธกิจขององคกร/กรม/จังหวัด (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร)  
มิติท่ี 4 : ความยั่งยืน ** มีหลักฐานเชิงประจักษ ** 10 
8. การถายทอดบทเรียนและผลการดำเนินการ เปนตนแบบใหหนวยงานภายใน/ภายนอก นำไปศึกษา
และเปนตนแบบ (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 
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เกณฑการประเมินเลื่องลือขยายผล กรณีการพัฒนาตอยอดอยางยั่งยืน  
(เคยไดรับรางวัลประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวมหรือประสิทธิผลเครือขาย) 

คาคะแนน 

9. แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาตอยอดเพื่อใหเกิดความยั่งยืน (ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร)  
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        กรณีรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม  
 

ระดับดีเดน (Excellent)  

เปนระดับรางวัลที่แสดงใหเห็นวามีผลการดำเนินการเปนที่ประจักษชัดเจน 
ผลสำเร็จของงานมีความโดดเดน และเปนที่ยอมรับ รวมทั้งสามารถเปนตัวอยางหรือ
แนวปฏิบัติที ่ดีใหกับหนวยงานอื ่นได ทั ้งนี้ ตองมีคะแนนจากการประเมิน ตั ้งแต  
90 คะแนนขึ้นไป 

              ระดับดี (Good)  

   มีคะแนนจากการประเมินตั้งแต 80 - 89 คะแนน 

 

 

 

 

 

  

2 ระดับรางวัล 
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ขั้นตอนการตรวจประเมิน ม ี2 ขั้นตอนหลัก  ไดแก 

ขั ้นตอนที่ 1 การตรวจประเมินจากใบสมัคร เปนการตรวจประเมินการดำเนินการเปดระบบราชการ 
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการของหนวยงานจากเอกสารใบสมัคร โดยคณะทำงานกลั่นกรอง
เอกสารรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ตามหลักเกณฑการพิจารณารางวัลฯ โดยหนวยงานตองมีผล 
การประเมินตั้งแต 80 คะแนนขึ้นไป  

ขั้นตอนที่ 2 การตรวจประเมินจากการดำเนินการจริง ณ พื้นที่ปฏิบัติงาน เปนการตรวจประเมินผลงาน 
ที่ผานการประเมินในขั้นตอนที่ 1 และมีผลคะแนน ตั้งแต 90 คะแนนขึ้นไปเพื่อสอบทาน ความครบถวน สมบูรณ 
ของข อม ูลหร ือข อเท ็จจร ิงของการดำเน ินงานทั ้ งเช ิงปร ิมาณและเช ิงค ุณภาพ หร ือผลสำเร ็จท ี ่ เก ิดขึ้น 
จากการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม  

ขั้นตอนที่ 3 การพิจารณาตัดสินรางวัลโดยคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการสงเสริม 
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพภาครัฐ โดยผลการตัดสินของ อ.ก.พ.ร. ฯ  
ถือเปนสิ้นสุด ซึ่งผลการพิจารณาตัดสินจะนำไปสูการประกาศรายชื่อหนวยงานที่ไดรับรางวัลตอไป 

 
ภาพแสดงขั้นตอนการประเมินรางวัล 

3 ขั้นตอนการตรวจประเมิน 
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การสมัครขอรับรางวัลฯ ดำเนินการผานระบบออนไลน ที่ https://awards.opdc.go.th/awardsregister/  
เพียง 1 ชองทางเทานั้น โดยกรอกขอมูลผานระบบรับสมัครรางวัล 2 สวน ไดแก 

สวนที่ 1 บทสรุปผูบริหาร จำนวนไมเกิน 5,000 ตัวอักษร 
สวนที่ 2 สรุปผลการดำเนินการ  

       โดยการสงใบสมัครใหสงผานหนวยงานตนสังกัดระดับกรมหรือเทียบเทา จังหวัด และองคการมหาชน  
โดยตองไดรับความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการหรือหนวยงาน หรือผูที่ไดรับมอบหมาย 

วิธีการสมัครผานระบบผานระบบออนไลน โดยสามารถดำเนินการ ดังนี้ 
1)  กรณีหนวยงานตนสังกัด ดำเนินการเขาสูระบบการสมัครรางวัล เพื่อสงสมัคร และอนุมัติการสงสมัคร

ขอรับรางวัล สามารถขอ QR Code เขาระบบครั้งแรกตามวิธีที่แจงไปในหนังสือเวียน โดยแบงเปน QR Code 
สำหรับผูที่ทําหนาที่อนุมัติผลงานภายใตสังกัด เชน หัวหนาหนวยงาน/ ผูที่ไดรับมอบหมาย สามารถสแกนและ
ลงทะเบียนไดเพียง 1 ครั้ง / 1 คน (มี 1 สิทธิ์ิ) เทานั้น และ QR Code สำหรับผูสมัครจากหนวยงานตนสังกัด หรือ
คณะทํางานของตนสังกัด สามารถสแกนและลงทะเบียนไดเพียง 1 ครั้ง / 1 คน (มี 5 สิทธิ์) เทานั้น หากลงทะเบียน
แลวจะไมสามารถใชงานซ้ำไดอีก ซึ่งการสงสมัครจะเสร็จสมบูรณเมื่อหนวยงานอนุมัติสงผลงานผานระบบ 

2)  กรณีหนวยงานในระดับต่ำกวากรม หรือหนวยงานทั่วไป สามารถ Login ดวย Digital ID ระบบจะ
แสดงใหกรอกขอมูลเพื่อลงทะเบียนโดยกรอกอีเมลสำรอง และเบอรโทรศัพท ระบบซิงคขอมูลกระทรวง/กรม/
หน  วยงาน  จาก เว ็ บ ไซต   INFO มาแสดง  ในกรณ ีท ี ่ ไ ม  มี  Digital ID สามารถสม ั คร  Digital ID ได  ที่  
https://connect.egov.go.th/Home/Index จากนั้นลงทะเบียนตามขั้นตอนจนเสร็จสมบูรณ เมื่อลงทะเบียน
แลวใหติดตอขอรับ Token ของระบบ INFO จากหนวยงานตนสังกัดหรือเจาหนาที่สวนกลางของทาน และสามารถ
นำ Token ดังกลาวมากรอกเพ่ือเขาสูระบบ OPDC Award (https://awards.opdc.go.th/awardsregister) 

 
 
 
 

  

 

ระบบสมัครออนไลน  
http://awards.opdc.go.th/awardsregister/ 

4 วิธีการสมัคร 
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ติดตอสอบถามเพิ่มเตมิ 

โทรศัพท : 02-356-9999 ตอ 8944 (ตวงทอง) และ 8824 (ศิระ)  

Download เอกสารที่เกี่ยวของเพิ่มเติมไดที่ 
https://eoffice.opdc.go.th/d/4061683e 
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5 ปฏิทินการดำเนินการ 
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ภาคผนวก 
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แบบฟอรมการสมคัร

รางวัลการบริหาร

ราชการแบบมีสวนรวม 
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แบบฟอรมการสมัครรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
ประจำป 2568 

ประเภทรางวัลเปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
คำชีแ้จง 
หนวยงานที่สมัครขอรับรางวัลฯ 

หนวยงานของรัฐ ไดแก สวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จังหวัด องคการมหาชน รัฐวิสาหกิจ หนวยงาน
อิสระของรัฐ  

เงื่อนไขของผลงานที่สงสมัคร 

 กรุณาทำเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความจริงเกี่ยวกับการเปดระบบราชการ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 เปนภาพรวมขององคกร โดยสงในนามกรม/จังหวัด/องคการมหาชน/รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอิสระของรัฐ 

 เปนนโยบายสำคัญของรัฐบาล/มติคณะรัฐมนตรี หรือเปนอำนาจหนาที่/ภารกิจหลักขององคกร หรือ
สอดคลองตามแผนพัฒนาจังหวัดหรือกลุมจังหวัด  

 เปนบางภารกิจเทานั้นขององคกรที่เกี่ยวของกับประชาชน (ภารกิจที่ไมเกี่ยวของกับความมั่นคง ภารกิจชั้น
ความลับ) เชน หนวยงานเชิงนโยบาย เปนตน 

 เปนการดำเนินงานในภารกิจหลักขององคกรที่เกี ่ยวของกับประชาชน/กลุมเปาหมายขององคกร/ 
แนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนารูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารราชการในจังหวัดใหมีการทำงานที่มี
ผลสัมฤทธิ์สูง (High Performance Provinces : HPP) (สวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จังหวัด องคการมหาชน 
รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอิสระของรัฐ และสถาบันอุดมศึกษา)  

  เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในระดับการใหขอมูล (Inform) และระดับการปรึกษาหารือ
(Consult) หรือมากกวา ซึ่งแสดงใหเห็นวาองคกรเปนราชการระบบเปด ซึ่งมีการดำเนินงานมาเชิงรุกและ 
เชิงสรางสรรคในการปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการปฏิบัติงานประจำ  

 มีการดำเนินการมาแลวไมนอยกวา 1 ป และปจจุบันยังมีการดำเนินงานอยูอยางตอเนื่อง 

รางวัลที่มอบใหกับหนวยงานของรัฐไดแก สวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จังหวัด องคการมหาชน 
รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอิสระของรัฐ เพื่อสงเสริมและสรางแรงจูงใจในการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาระบบราชการ
ระบบเปด (Open Governance) ที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน 2 ระดับการมีสวนรวม คือระดับ
การใหขอมูลขาวสาร (Inform) และระดับปรึกษาหารือ (Consult) จากระดับการมีสวนรวมของประชาชน  
5 ระดับ เปนการแสดงถึงการบริหารราชการในระบบเปด ตามบทบาทภารกิจของหนวยงาน (เชน สำนักงาน
กฤษฎีกามีหนาที่ในการเปดเผยขอมูลเกี ่ยวกับการจัดทำรางพระราชบัญญัติตาง ๆ ที่กำลังดำเนินการรวมถึง 
การรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนเกี่ยวกับประเด็นขอกฎหมายที่ดำเนินการ) กอใหเกิดความคิดสรางสรรค 
และเพิ่มขีดความสามารถในการรับมือกับความทาทายที่เกิดขึ้น โดยประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลดังกลาวได
อย างเปนระบบและตอเนื ่อง รวมทั ้งมีระบบการจัดการขอมูลและความคิดเห็นของประชาชนบนฐาน 
ความร ับผ ิดชอบและสามารถตรวจสอบได   (Accountability) ท ี ่นำไปส ู  การม ีส  วนร วม (Engaged)  
เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือผลสำเร็จในการบริหารราชการขององคกรอยางเปนรูปธรรม 
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 ผลสำเร็จจากเปดระบบราชการ ตองเกิดผลอยางเปนรูปธรรมชัดเจน และมีผลสำเร็จอยูในระดับ
องคกร/กรม/จังหวัด โดยสงในนามกรม/จังหวัด/องคการมหาชน/รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอิสระของรัฐ 

 

ขอมูลของหนวยงานที่สมคัรขอรับรางวัล 

1. ชื่อหนวยงานที่สมัครขอรับรางวัล         
                                (ชื่อกรม ช่ือจังหวัด ช่ือองคการมหาชน หรือเทียบเทา) 

2. หนวยงานที่รับผิดชอบผลงาน          

3. ชื่อผลงาน                       

4. ผูประสานงาน (อยางนอย 2 คน) 

4.1 ชื่อ-นามสกุล            

ตำแหนง             

สำนัก/กอง           

เบอรโทรศัพท           

โทรศัพทมือถือ     e-mail        

4.2 ชื่อ-นามสกุล            

ตำแหนง             

สำนัก/กอง            

เบอรโทรศัพท           

โทรศัพทมือถือ     e-mail        
 

หมายเหตุ เพื่อประโยชนในการติดตอกลับ กรุณากรอกขอมูลผูประสานงานใหครบถวน โดยเฉพาะ เบอรโทรศัพทมือถือ 
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รายงานบทสรุปผูบริหาร ประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน 

สวนที่ 1 ความยาวตองไมเกิน 5,000 ตัวอักษร ทั้งนี้ใหอธิบายโดยสรุปผลการดำเนินการในภาพรวม (ที่มาของ
ปญหา การดำเนินการ ความสำเร็จของการดำเนินการและปจจัยความสำเร็จ ความโดดเดนของหนวยงานของทานที่มี
ความพิเศษมากกวาแหงอื่น โดยยอ) สามารถแทรกภาพประกอบได โดยมีวัตถุประสงค เพื่อใหผูตรวจประเมินรางวัล
เห็นภาพรวมในการดำเนินการ และการตรวจประเมินจะพิจารณาจากบทสรุปผูบริหารเปนหลัก นอกจากนี้จะนำมา
จัดทำอินโฟกราฟฟก ฯลฯ หากมีขอสงสัยจะพิจารณาลิงกขอมูลที ่หนวยงานแนบเพิ ่มเติม (โปรดศึกษาเกณฑ 
การพิจารณาประกอบการตอบคำถาม) 

สวนที่ 1 บทสรุปผูบริหาร (Executive Summary)  

1. ที่มา/ปญหาที่ทำใหตองมีการเปดระบบราชการ (ความยาวตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 
             
             

2.  การดำเนินการ (วิธีการ/รูปแบบ) (ความยาวตองไมเกิน 1,500 ตัวอักษร) 
             

             
3. ความสำเร็จของการดำเนินการ (ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ) (ความยาวตองไมเกิน 1,500 ตัวอักษร) 

             
             

4. ปจจัยความสำเร็จ (ความยาวตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 

             
             

5. ผลงาน/โครงการมีการนำเทคโนโลย/ีนวัตกรรมมาใชในการพัฒนาผลงาน/โครงการ หรือไม อยางไร  

(ความยาวตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 
             

             
6. ระบุลักษณะความโดดเดนของหนวยงานของทานที่มีความพิเศษมากกวาผลงานอื่น เชน 1) มีการใชการวิเคราะห

ขอมูล (Data Analytics) เพื่อการปรับปรุงการใหบริการ 2) มีการแกไขกฎระเบียบ ขอบังคับหรือกฎหมายฉบับใหม 

ที ่นำไปสู การแกไขปญหา 3) เกิดการคนพบวิธีการทำงานในรูปแบบใหม เปนตน โปรดระบุรายละเอียด หรือ

ยกตัวอยางเพื่อใหเห็นภาพการดำเนินการ (ความยาวตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 

             
             

7. Link YouTube (ถามี)           
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สวนที่ 2 สรุปผลการดำเนินการ 

รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) 
มิติที่ 1 :  ความสำคัญของปญหาและความสามารถขององคกร (10 คะแนน) 
1. ความเปนมา หรือความสำคัญของปญหาที่ทำใหตองมีการเปดระบบราชการ 
ความเปนมา หรือความสำคัญของปญหาที ่ทำให ต องมี 

การเปดระบบราชการ 
(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

2. กลุมเปาหมาย ขอบเขตและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปดระบบราชการ 
   การเปดระบบราชการของหนวยงานมีขอบเขตภารกิจที่สงผล
กระทบหรือประโยชนตอประชาชนหรือผูรับบริการ กลุมใดบาง 
จำนวนเทาไร  โปรดอธิบายขอมูลประกอบ (ควรใหสอดคลองกับ
ผลการดำเนินงาน) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

3. กำหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติในการเปดระบบราชการ 
   1) การกำหนดนโยบายในการเปดระบบราชการ การจัดทำ
แผนปฏิบัต ิการ/แผนงาน (RoadMap) เพื ่อเปนกรอบทิศ
ทางการดำเนินงาน และการสื่อสารถายทอดนโยบายในการเปด
ระบบราชการ  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

   2) การสรางวัฒนธรรมองคกรที่เอ ื ้อต อการเปดระบบ
ราชการ (เชน การจัดทำชองทางรับฟงความคิดเห็นภายใน
องคกรเพื่อนำมาปรับปรุง การสรางการแลกเปลี่ยนเรียนรู  
การทำงานเปนทีม) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

   3) วิธีการในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรภายในองคกรเห็น
ความสำคัญกับการเปดระบบราชการและหนวยงานตาง ๆ 
ภายนอก (ภาคประชาชน) เขามาเปดระบบราชการ 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 : การเปดระบบราชการ (การเปดเผยขอมูลและการรับฟงความคิดเห็น) (40 คะแนน) 
4. กระบวนการหรือวิธีการในการจัดทำขอมูลที่แสดงใหเห็นวาขอมูลที่เปดเผยมีความถูกตอง ครบถวน โปรงใส และทันสมัย 

   1) ขอมูลสารสนเทศที ่มีคุณภาพ และชองทางการเขาถึง
ขาวสารที่งาย สะดวก และมีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 
(โดยหนวยงานตองวิเคราะหวาประชาชน กลุมเปาหมายคือกลุมใด 
วิเคราะหขอมูลสารสนเทศที่มีคุณภาพ และวิเคราะหชองทาง
ในการเขาถึงที่มีความเหมาะสมตอกลุมเปาหมาย) 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

    2) การจัดทำฐานขอมูลที่มีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย และ
ตรงกับความตองการของทุกกล ุ มเป าหมาย รวมถึงอธ ิบาย
กระบวนการค นหาความต องการข อม ูลสารสนเทศของ
กลุมเปาหมายและผูมีสวนไดสวนเสีย 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

    3) กลไกหรือวิธ ีการในการจัดการขอมูลที ่ เผยแพรใหมี 
ความถูกตอง ทันสมัย เปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของทั้งกอน
เผยแพรและหลังเผยแพร (อธิบายการพิจารณาขอมูลที ่จะ

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 
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รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) 
เผยแพรเพื ่อใหการเผยแพรข อมูลเปนไปตามกฎหมายที่
เกี่ยวของ และการจัดการขอมูลใหมีความถูกตอง และทันสมัย) 
   4) การเผยแพรขอมูลสารสนเทศที่สอดคลองกับความตองการ
ของประชาชนและกลุมเปาหมาย โดยคำนึงถึงความเทาเทียมกัน
ทางสังคม (มีขั ้นตอนและกลไกในการเปดเผยขอมูลโดยคำนึงถึง 
ความเทาเทียมในสังคม เชน การมีระบบนิเวศ (Ecosystem) สำหรับ
กลุมผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ) 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

5) การนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมาประยุกตใชในการเปดเผยขอมูล 
เพื ่อใหกลุ มเปาหมายนำไปใชประโยชนในเช ิงประจ ักษ เชน  
การนำไปใชประโยชนไดหรือประมวลผลตอได เปนตน  

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

5. ระบบหรือวิธ ีการในการรับฟงความคิดเห็น ที ่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความโปรงใส (ความคิดเห็นรวมถึง 
ขอรองเรียนและขอเสนอแนะเชิงบวกและลบ) 
   1) อธ ิบายช องทางร ับฟ  งความค ิด เห ็นผ านช องทาง 
ที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพ  

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

   2) กระบวนการนำความค ิดเห ็นของกล ุ มเป าหมายไป
ดำเนินการ 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

   3) กลไกในการตรวจสอบการดำเนินงานของหนวยงานจาก
ภาคประชาชน เชน กรมบัญชีกลาง เปดใหกลุ มเปาหมาย 
ที่ไดรับผลกระทบจากโครงการกอสรางของหนวยงานรัฐเขามา
มีส วนรวมในการติดตามตรวจสอบขอมูลที ่เป ดเผยผาน
ชองทางตาง ๆ ของโครงการ CoST 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

   4) ระบบติดตามสถานะและแจงผลการดำเนินการตอ 
การรับฟงความคิดเห็น/ขอรองเรียน  

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

   5) การนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมาประยุกตใชในการรับฟง
ความคิดเห็น 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

6. กระบวนการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย/ผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับการจัดทำ/แกไข/เปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกนโยบาย
สาธารณะ 
อธิบายกระบวนการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย/ผูมีสวนไดสวนเสีย
เกี่ยวกับการจัดทำ/แกไข/เปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกนโยบาย
สาธารณะ ไดแก การใหขอมูล การรับฟงความคิดเห็น  
การรวมตัดสินใจและรวมดำเนินการ (ถามี) และการรวม
ติดตามประเมินผลและตรวจสอบ (ถามี) 
 
 
 
 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

7. วิธีการในการสรางความรวมมือกับภาคสวนตาง ๆ  
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รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) 
  7.1 ระบุภาคีเครือขายที่เกี่ยวของและอธิบายวิธีการสราง

ภาค ี เคร ือข ายการทำงานกับภาคส วนต าง ๆ เช น ภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาคประชาชน นักวิชาการ สื่อสารมวลชน เปนตน 

(ความยาวไมเกิน 1,500 ตัวอักษร) 
 

7.2 อธ ิ บายบทบาทของเคร ื อข  ายแต  ละภาคส  วน 

ในการดำเนินการกับภาครัฐ (อธิบายทุกเครือขายตาม 7.1) 

(ความยาวไมเกิน 1,500 ตัวอักษร) 

มิติที่ 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (40 คะแนน) 
8. ผลผลิต ผลลัพธ ผลกระทบ จากการดำเนินงานในการเปดระบบราชการ 
    1) ผลผลิตที่สำคัญจากการเปดระบบราชการ แสดงตัวเลข 
ใหเห็นเชิงสถิติ เปรียบเทียบผลสำเร็จกอน/หลังการดำเนิน แสดง
ตัวชี้วัดความสำเร็จจากการดำเนินการ พรอมยกตัวอยาง 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

    2) ผลลัพธจากการดำเนินงานในการเปดระบบราชการตอ
หนวยงาน และตอกลุมเปาหมาย/ผู มีสวนไดสวนเสีย แสดง
ตัวเลขใหเห็นเชิงสถิติ พรอมยกตัวอยาง 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

3) ผลกระทบจากการดำเนินงานในการเปดระบบราชการทั้ง 
เชิงบวกและเชิงลบ ตอหนวยงาน และตอกลุ มเปาหมาย/ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย แสดงตัวเลขใหเห็นเชิงสถิติ พรอมยกตัวอยาง 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 4 : ความยั่งยืน (10 คะแนน)  
9. แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาระบบในการเปดระบบราชการ 
แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาระบบในการเปดระบบราชการให
สามารถทำงานไดอยางตอเนื ่อง และการพัฒนาตอยอด รวมถึง 
ความยั ่งยืนในระดับนโยบาย และระบุรายละเอียดอยาง
ชัดเจน (แสดงหลักฐานเชิงประจักษเพิ่มเติมสรุปเฉพาะประเด็น
ที่สำคัญ) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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แบบฟอรมการสมัครรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
ประจำป 2568 

ประเภทรางวัลสัมฤทธผิลประชาชนมีสวนรวม  
(Effectiveness of People Participation) 

 
 
 
 
 
 

 

คำชี้แจง 
หนวยงานที่สมัครขอรับรางวัลฯ 

หนวยงานของรัฐ ไดแก สวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จังหวัด องคการมหาชน รัฐวิสาหกิจ หนวยงาน
อิสระของรัฐ สถาบันอุดมศึกษา  

กรุณาตรวจสอบ Checklist เงื่อนไขของผลงานที่สงสมัคร กรุณาตรวจสอบแบบ Checklist เบื้องตน 
กอนการสมัครรางวัลฯ โดยทำเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความจริงเกี่ยวกับผลงาน/โครงการที่นำเสนอ 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 เปนผลงาน/โครงการที่เปนการทำงานแบบมีสวนรวมในระดับความรวมมือ (Collaborate)  
เปนการใหบทบาทของประชาชนในระดับสูง ตั้งแตการเขามาเกี่ยวของกับการระบุปญหา พัฒนาแนวทางแกไข
ปญหา เขามารวมดำเนินการกับหนวยงานภาครัฐ รวมตัดสินใจเกี่ยวกับการไดรับผลกระทบ การเขามามีสวนรวม
ในลักษณะนี้ เชน การเขามามีบทบาทเปนภาคี/เครือขายของหนวยงานรัฐ การเขามาเปนคณะที ่ปรึกษา 
ภาคประชาชน รวมดำเนินการกับภารกิจบางอยางของรัฐ โดยพิจารณาจากขอดังตอไปนี้ ประกอบไปดวย   

o ใหขอมูลขาวสารแกผูมีสวนไดสวนเสีย เนื่องจากการมีสวนรวมจะเกิดขึ้นไมได หากผูมีสวนได
สวนเสียไมไดรับขอมูลที่เปนจริง สรางผลกระทบ และเปนพ้ืนฐานเพื่อการตัดสินใจ  

o เปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็น รวมทั้งใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดำเนินการ/ 
การปฏิบัติงานของหนวยงานของรัฐอยางอิสระและเปนระบบ  

o เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมหรือเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจในรูปแบบคณะกรรมการ  
o หนวยงานของรัฐสงเสริมการรวมกลุ มและใหบทบาทภาคประชาชนในการเขามามีสวนรวม  

โดยกลุม/เครือขาย มีการสรางกฎกติกา กำหนดเปาหมาย/ทิศทาง หรือมีการจัดตั้งกองทุนเพื่อใหเกิด
ความยั่งยืน สมาชิกในกลุมมีบทบาทหนาที่ในการทำงานรวมกัน ตั้งแตการระบุปญหา พัฒนา
ทางเลือก และแนวทางแกไข (บทบาทหนาที่ของผูมีสวนไดสวนเสีย) รวมทั้งการเขามามีบทบาทรวม 
ดำเนินงาน/กิจกรรมของหนวยงานภาครัฐ รวมตัดสินใจ และรวมติดตามประเมินผล  

รางวัลที ่มอบใหกับหนวยงานของรัฐ เพื ่อกระตุ นและสรางแรงจูงใจในการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
และการสงเสริมสนับสนุนใหนำพลังประชาชนและเครือขายภาคสวนตาง ๆ ที ่ เก ี ่ยวของและเหมาะสม  
เขามามีสวนรวมในการบริหารราชการตั้งแตระดับการใหขอมูล (Inform) การใหคำปรึกษาหารือ (Consult)  
การเขามามีบทบาท (Involve) และในระดับความรวมมือ (Collaborate) จากระดับการมีสวนรวมของประชาชน  
5 ระดับ ซึ่งกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาที่มีนัยสำคัญหรือผลกระทบสูง (High Impact) กับชีวิต 
ความเปนอยูของประชาชน ที่นำไปสูความสำเร็จ สัมฤทธิผลในการพัฒนาประสิทธิภาพ คุณภาพการบริหารงาน
ภาครัฐ และการสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
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       การดำเนินงานมาแลวไมนอยกวา 1 ป (โปรดระบุ วัน/เดือน/ป).......................................................... 
 ไมเคยไดรับรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมมากอน (รวมถึงประเภทรางวัลรวมใจแกจน หรือรางวัล

ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม) หากตรวจสอบภายหลังพบวาไมตรงกับความเปนจริง 
จะพิจารณาใหไมผานหลักเกณฑการประเมิน 

 เปนการดำเนินงานตามอำนาจหนาที ่หรือภารกิจหลักขององคกร หรือแผนงานหรือโครงการขนาดใหญ  
หรือนโยบายสำคัญของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี ในกรณีของจังหวัดตองเปนการดำเนินงานที่สอดคลองตาม
แผนพัฒนาจังหวัดหรือกลุมจังหวัด รวมถึงสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development 
Goals: SDGs) และยุทธศาสตรการขับเคลื่อนประเทศไทยดวยโมเดลเศรษฐกิจ BCG (Bio-Circular-Green Economy : 
BCG Model) พ.ศ. 2564 - 2569  

 มผีลสำเร็จที่เปนรูปธรรม สรางผลกระทบตอการดำเนินงานขององคกร/กรม/จังหวัด 
 
กรุณาทำเครื่องหมาย �  ลงในชองที่ตรงกับความจริงเกี่ยวกับผลงาน/โครงการที่นำเสนอ (เลือกเพียงขอใดขอหนึ่ง) 

ประเด็นในการสงผลงาน/โครงการประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม ใชหลักตามเกณฑรางวัล United Nation 
Public Service Awards (UNPSA) ดังนี้  

      ดานสังคม เชน การลดความเหลื่อมล้ำ Aged Society การศึกษา การคอรรัปชั่น ความชอบธรรม สาธารณสุข เปนตน                            

      ดานเศรษฐกิจ เชน การสงเสริมการผลิตดานอุตสาหกรรม เศรษฐกิจ พลังงานสีเขียว การบริหารจัดการการเกษตร 
การทองเที่ยว Soft Power เปนตน            

      ดานสิ่งแวดลอม เชน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความหลากหลายทางชีวภาพ มลพิษ ฝุนควัน PM2.5 
ฟนฟูสิ่งแวดลอม เปนตน              

      ดานความมั่นคง เชน ความมั่นคงปลอดภัย ภัยคุกคามและภัยพิบัติ เปนตน 

* หนวยงานที่สมัครขอรับรางวัล ควรระบุที่มา/สภาพปญหา ใหสอดคลองผลผลิต ผลลัพธในดานที่เลือก 
ใหชัดเจน สำหรับผลกระทบ นำเสนอไดในวงกวาง อาทิ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม เปนตน 
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ขอมูลของหนวยงานที่สมคัรขอรับรางวัล 
 

1. ชื่อหนวยงานที่สมัครขอรับรางวัล         

                           (ชื่อกรม ชื่อจังหวัด ช่ือองคการมหาชน หรือเทียบเทา) 

2. หนวยงานที่รับผิดชอบผลงาน          

3. ชื่อผลงาน/โครงการ           

ชื่อบุคคล/กลุมบุคคลที่เสนอขอรับรางวัล (ถามโีปรดระบุ)        

4. ผูประสานงาน (อยางนอย 2 คน) 

4.1 ชื่อ-นามสกุล            

ตำแหนง             

สำนัก/กอง           

เบอรโทรศัพท           

โทรศัพทมือถือ     e-mail        

4.2 ชื่อ-นามสกุล            

ตำแหนง             

สำนัก/กอง           

เบอรโทรศัพท           

โทรศัพทมือถือ     e-mail        

หมายเหตุ เพื่อประโยชนในการติดตอกลับ กรุณากรอกขอมูลผูประสานงานใหครบถวน โดยเฉพาะ เบอรโทรศัพทมือถือ 
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รายงานบทสรุปผูบริหาร ประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม 

สวนที่ 1 ความยาวตองไมเกิน 5,000 ตัวอักษร ใหอธิบายโดยสรุปผลการดำเนินการในภาพรวม (ที่มาของปญหา 
การดำเนินการ ความสำเร็จของการดำเนินการและปจจัยความสำเร็จ ความโดดเดนของหนวยงานของทานที่มี 
ความพิเศษมากกวาแหงอื่น โดยยอ) สามารถแทรกภาพประกอบได โดยมีวัตถุประสงค เพื่อใหผูตรวจประเมินรางวัล
เห็นภาพรวมในการดำเนินการ และการตรวจประเมินจะพิจารณาจากบทสรุปผูบริหารเปนหลัก นอกจากนี้จะนำมา
จัดทำอินโฟกราฟฟก ฯลฯ หากมีขอสงสัยจะพิจารณาลิงกขอมูลที ่หนวยงานแนบเพิ ่มเติม (โปรดศึกษาเกณฑ 
การพิจารณาประกอบการตอบคำถาม) 

สวนที่ 1 บทสรุปผูบริหาร (Executive Summary)  

1. ที่มา/ปญหา  (ความยาวตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 
             

             
2. การดำเนินการ (วิธีการ/รูปแบบ) (ความยาวตองไมเกิน 1,500 ตัวอักษร) 

             
             

3. ความสำเร็จของการดำเนินการ (ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ) (ความยาวตองไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
             

             
4. ปจจัยความสำเร็จ (ความยาวตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 

             
             

5. ผลงาน/โครงการมีการนำเทคโนโลยี/นวัตกรรมมาใชในการพัฒนาผลงาน/โครงการ หรือไม อยางไร (ความยาว

ตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 

                
             

6. ระบุลักษณะความโดดเดนของหนวยงานของทานที่มีความพิเศษมากกวาผลงานอื่น เชน 1) มีการใชการวิเคราะห

ขอมูล (Data Analytics) เพื่อการปรับปรุงการใหบริการ 2) มีการแกไขกฎระเบียบ ขอบังคับหรือกฎหมายฉบับใหม 

ที่นำไปสูการแกไขปญหา 3) เกิดการคนพบวิธีการทำงานในรูปแบบใหม เปนตน โปรดระบุรายละเอียด หรือยกตัวอยาง

เพื่อใหเห็นภาพการดำเนินการ (ความยาวตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 

             
             

7. Link YouTube (ถามี)           
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สวนที่ 2 สรุปผลการดำเนินการ  

รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  
มิติที่ 1 :  ความสำคัญของปญหาและความสามารถขององคกร  (5 คะแนน) 
1.  วิเคราะหความสำคัญของปญหา/ที ่มา ที่ทำใหตองนำ
กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนมาใชในการดำเนินการตาม
ภารกิจขององคกรและสอดคลองกับบริบทของพื้นที่ รวมถึง
วัตถุประสงคและเปาหมายในการดำเนินงาน  

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

2. ขอบเขตปญหากับประชาชน/กลุมประชาชนในพื้นที่
หรือผลกระทบของปญหา 
ปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบในระดับใดบาง เชน ระดับพื้นที่
หนวยงาน ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ เปนตนโปรดอธิบาย
ขอมูลประกอบ รวมทั ้งระบุ ประชาชนหรือผู ร ับบริการ  
กลุมใดบางทีไ่ดรับผลกระทบ (เปนใคร จำนวนเทาไร) 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

3. กำหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติระดับองคกร/หนวยงานตนสังกัด 
3.1 การกำหนดแผนงาน/นโยบายและการสื ่อสาร 

ถายทอดนโยบายในการนำเครือขายเขามามีสวนรวมหรือ
การสรางการมีสวนรวมของประชาชน (หนวยงานตน
สังกัด/จังหวัดเปนผูตอบ) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

3.2 นโยบายและแนวทางในการสงเสริมการรวมกลุม/
เครือขาย (หนวยงานตนสังกัด/จังหวัดเปนผูตอบ) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 : กระบวนการมีสวนรวม  (35 คะแนน) 
4. รายละเอียดของดำเนินงาน 

4.1 รูปแบบในการนำกระบวนการในการสรางการมีสวนรวมในการดำเนินการ 
1) อธ ิบายรูปแบบในการนำกระบวนการในการสร าง 

การมีสวนรวมในการดำเนินการตั ้งแตระดับการใหขอมูล 
(Inform) การใหคำปรึกษาหารือ (Consult) การเขามามี
บทบาท (Involve) จนถึงระดับความรวมมือ (Collaborate) 
และระดับการเสริมอำนาจประชาชน (Empower) (ถามี)  
มาใชในการดำเนินงานตั้งแตตนจนสิ้นสุดผลงาน/โครงการ 
(อธิบายระดับการมีสวนรวมทุกระดับ อยางละเอียด) (ควร
ระบุบทบาทของหนวยงานที่สงสมัครรางวัลฯ วาไดมีการ
ดำเนินการอยางไร) 

(ความยาวไมเกิน 3,000 ตัวอักษร) 

2) ความโดดเดนในการสรางการมีสวนรวมของผลงาน/
โครงการนี้ 

 
 
 

(ความยาวไมเกิน 3,000 ตัวอักษร) 
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รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  
4.2 กลไก/การกำกับดูแลบริหารจัดการกลุ ม/เครือขายที ่ร ัฐไดจ ัดตั ้งขึ ้นหรือเครือขายที ่ประชาชนไดกอตั ้งขึ ้นมา  

ทั้งการแลกเปลี่ยนความรู ทรัพยากร และการมีเปาหมายรวมกัน (แสดงหลักฐานเชิงประจักษเพิ่มเติมสรุปเฉพาะประเด็น 
ที่สำคัญ)  

  1) ระบุเปาหมาย/ทิศทาง/อุดมการณของกลุม/เครือขาย เชน 
คณะกรรมการจ ัดการน้ำชลประทานสมุทรสงคราม (JMC)  
มีเปาหมาย/ทิศทาง ในการสงน้ำและบํารุงรักษาระบบชลประทาน 
เปนตน 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

2) ระบุกฎกติกาของกลุม/เครือขาย เชน คณะกรรมการจัดการ
น้ำชลประทานสมุทรสงคราม (JMC) มีขอตกลงการสงน้ำที่เห็นชอบ
รวมกันทุกฝาย พรอมรวมกันบํารุงรักษาระบบชลประทาน เปนตน 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

3) กรณีที่มีเงินทุน/แหลงทุน โปรดระบุ เชน มีการจัดตั้งกลุม
สัจจะสะสมทรัพยเพื่อแกปญหาหนี้สินจากการรุกล้ำเขามาของโรงงาน
อุตสาหกรรม เกิดกองทุนสวัสดิการชุมชนเพื ่อชวยเหลือดูแลกัน  
เปนตน 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

4) มีการแลกเปลี่ยนความรู ทรัพยากร และเปาหมายรวมกัน
ของเครือขายอยางไร โปรดระบุ 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

5) ระบุกลุ มผูมีไดส วนไดส วนเส ียในกลุ ม/เครือขาย เชน  
กลุมสัจจะสะสมทรัพยและสวัสดิการชุมชนแพรกหนามแดง ประกอบ
ไปดวยกลุมเกษตรกร ชุมชน กลุมประมง ภาครัฐ มหาวิทยาลัย  
เปนตน 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

4.3 บทบาทของแตละภาคสวนอื ่นในการขับเคล ื ่อน 
การดำเนินการ (แสดงหลักฐานเชิงประจักษเพิ่มเติมสรุป
เฉพาะประเด็นที่สำคัญ) มีภาคสวนใดบางที่เขามามีบทบาท 
ในการขับเคลื ่อนการดำเนินโครงการ และมีบทบาทขับเคลื ่อน 
การดำเนินผลงาน/โครงการอยางไร (ระบุใหครบทุกภาคสวน) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4.4 วิธีการ/กลไกที่สำคัญในการขับเคลื่อนเพื่อสรางความ
รวมมือเชิงบูรณาการของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ) ผลงาน/
โครงการมีกลไกหรือวิธ ีการในการขับเคลื ่อนเพื ่อสร าง 
ความรวมมือเช ิงบูรณาการของทุกภาคสวนที ่ เก ี ่ยวของ  
(การออกคำส ั ่ งแต งต ั ้ ง MOU เป นต น) (แสดงหล ักฐาน 
เชิงประจักษเพิ่มเติมสรุปเฉพาะประเด็นที ่สำคัญ) อยางไร 
รวมถึงอธิบายที่มาของกลไกหรือวิธีการในการขับเคลื ่อน 
เพ ื ่อสร างความร วมม ือเช ิงบ ูรณาการของท ุกภาคสวน 
ที่เกี ่ยวของ (การรวมกันในการแสดงความคิดเห็น พัฒนาจาก
ตนแบบ เปนตน)  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4.5 การนำนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใชในผลงาน/
โครงการ  และการนำนว ัตกรรมหร ือเทคโนโลย ีมาใช  
ในการสรางการมีสวนรวม (แสดงหลักฐานเชิงประจักษ
เพิ่มเติมสรุปเฉพาะประเด็นที่สำคัญ)  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  
 
มิติที่ 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (50 คะแนน) 

5. ผลผลิต ผลลัพธ ผลกระทบ และประโยชนที่ประชาชน กลุมหมาย และหนวยงานไดรับจากกระบวนการมีสวนรวมที่สราง
ผลกระทบสูงในระดับองคกร/กรม/จังหวัด/ประเทศ หรือมากกวา (แสดงหลักฐานเชิงประจักษเพิ่มเติมสรุปเฉพาะประเด็น 
ที่สำคัญ) 

5.1 ผลผลิตจากการสรางการมีสวนรวมของในผลงาน/
โครงการ (อธิบายใหชัดเจนเชิงสถิติ เปรียบเทียบผลสำเร็จ
กอน/หลังการดำเนินงาน) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5.2 ผลลัพธจากการสรางการมีสวนรวมของผลงาน/
โครงการในระดับองคกร/กรม/จังหวัด/ประเทศ หรือมากกวา 
(อธิบายใหชัดเจนเชิงสถิติ เปรียบเทียบผลสำเร็จกอน/หลัง
การดำเนินงาน  พรอมยกตัวอยาง (ถามี)) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5.3 ผลกระทบจากการสรางการมีสวนรวมในผลงาน/
โครงการท ี ่นำไปส ู การเปล ี ่ยนแปลงอย างม ีน ัยสำคัญ 
ในระดับองคกร/กรม/จังหวัด/ประเทศหรือมากกวา (อธิบาย
ให ช ัดเจนเช ิงสถ ิต ิ  เปร ียบเท ียบผลสำเร ็จก อน/หลัง 
การดำเนินงาน  พรอมยกตัวอยาง (ถาม)ี) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 4 : ความยั่งยืน (10 คะแนน) (แสดงหลักฐานเชิงประจักษเพิ่มเติมสรุปเฉพาะประเด็นที่สำคัญ)  
6. การไดรับการสนับสนุนหรือการระดมทรัพยากรจาก
ภาคสวนอื ่นในการขับเคลื ่อนโครงการตอไป เพื ่อให
ดำเนินโครงการไดด วยตนเอง การไดร ับการสนับสนุน
ผลงาน/โครงการในดานนโยบายองคการ เชน งบประมาณและ
องค ความร ู   เป นต น หร ือการสน ับสน ุนทร ัพยากรจาก 
ภาคสวนอื่น เพื่อใหเห็นการขับเคลื่อนผลงาน/โครงการตอไป 
อยางตอเนื ่อง เพื ่อใหเกิดความยั ่งย ืน (แสดงรายละเอียด 
ที่ชัดเจน) 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

7. การนำผลงาน/โครงการไปพัฒนาตอยอดหรือขยายผล
ในเชิงพื ้นที ่อ ื ่น ท ั ้งจากนโยบายของหนวยงานหรือ
หนวยงานอื่น ๆ ไดนำไปใชเปนตนแบบ (แสดงรายละเอียด
ขอมูลที่ชัดเจน) 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 
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แบบฟอรมการสมัครรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
ประจำป 2568 

ประเภทเลื่องลอืขยายผล (Participation Expanded) 

 
รางวัลที่มอบใหกับหนวยงานของรัฐที ่นำตนแบบ (Best Practice) โครงการหรือผลงานที ่เคยไดรับรางวัล 
การบริหารราชการแบบมีสวนรวมในระดับดี หรือ ระดับดีเดน ไปขยายผลหรือตอยอดการดำเนินงานในพื้นที่อื่น 
ๆ หรือตอยอด/ตอเนื่องจากผลงานเดิมยอนหลังไมเกิน 3 ป หลังจากที่ไดรับรางวัล และมีการดำเนินงาน 
ขยายผลมาแลวไมนอยกวา 2 ปตอเนื่องจนถึงปจจุบัน แลวเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาที่มีนัยสำคัญ  
มีผลกระทบสูง (High Impact) เกิดประโยชนและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน กลุ มเปาหมาย หรือ
ประชาชนในพื้นที่ท่ีขยายผลหรือตอยอด 
       โดยแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก  

1) การขยายผลเชิงพื ้นที่ จากผลงานที่เคยไดรับรางวัลประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  
โดยนำไปขยายผลไมนอยกวา 2 พื้นที่ และเกิดความสำเร็จเทียบเคียงตนแบบหรือมากกวา 

2) การพัฒนาตอยอดอยางยั ่งยืน จากผลงานที่เคยไดรับรางวัลประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน 
สัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม หรือประสิทธิผลเครือขาย โดยนำไปพัฒนาตอยอดเชิงคุณภาพจากผลงานเดิม เชน 
การเพิ ่มเติมดานเทคนิค การเพิ ่มชองทางการเขาถึงบริการ และเทคโนโลยีตาง ๆ เปนตน และเกิดผลสำเร็จ 
ที่เพ่ิมมากขึ้นเมื่อเทียบกับผลงานเดิม 

คำชี้แจง 

หนวยงานที่สมัครขอรับรางวัล 

หนวยงานที่เคยไดรับรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (ยกเวนรางวัลประเภทรวมใจแกจน)  
ระดับดีเดนและด ีโดยมีผลสำเร็จเปนรูปธรรมอยางชัดเจน 

 หนวยงานเคยไดร ับรางว ัลการบริหารราชการแบบมีส วนรวม ประเภทเปดใจใกลช ิดประชาชน  
ประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม หรือประเภทประสิทธิผลเครือขาย ระดับดีเดนและดี ไมเกิน 3 ปหลังจากไดรับ
รางวัล  

 ผลงานมีการดำเนินงานในพื้นที่อื ่น ๆ หรือตอยอดจากผลงานเดิม แลวเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือ 
การพัฒนาที่มีนัยสำคัญ มีผลกระทบสูง (High Impact) เกิดประโยชนและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
กลุมเปาหมาย หรือประชาชนในพื้นที่ท่ีขยายผลหรือตอยอดจนเกิดความสำเร็จเทียบเคียงตนแบบหรือมากกวา 
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กรุณากรอกขอมูลที่ตรงกับความจริงเกี่ยวกับผลงานที่นำเสนอ  

   ขยายผลเชิงพื้นที่ โดยเปนการนำตนแบบจากผลงาน/โครงการที่เคยไดรับรางวัลการบริหารราชการ
แบบมีสวนรวมประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม และขยายผลเชิงพื้นที่ไมนอยกวา 2 พื้นที่ (กรณีตนแบบเปน
พื้นที่ระดับตำบล พื้นที่ขยายผลตองเสนอขอรับรางวัลในระดับตำบลขึ้นไป) โดยมีผลสำเร็จเปนรูปธรรมอยางชัดเจน 

 ชื่อผลงานที่เคยไดรับรางวัล............................................................................. ระดับ  ดี     ดีเดน  

 ปที่ไดรับรางวัล.............................................. ปที่เริ่มนำไปขยายผลเชิงพื้นที่............................................... 

 พื้นทีข่ยายผล จำนวน ...................... พื้นที่ ไดแก 

1. ............................................................................................................. 
2. ............................................................................................................. 

   พัฒนาตอยอดอยางยั่งยืน โดยเปนการนำตนแบบจากผลงาน/โครงการที่เคยไดรับรางวัลการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม ประเภท 

   เปดใจใกลชิดประชาชน  

 ชื่อผลงานที่เคยไดรับรางวัล............................................................................. ระดับ  ดี     ดีเดน 

 ปที่ไดรับรางวัล.............................................. ปที่เริ่มนำไปตอยอด............................................... 

 ผลงานนำไปตอยอดเชิงคุณภาพจากตนแบบ (โปรดระบุ เชน นำนวัตกรรมมาใช นำ  e-Service  
มาใชในการบริการ) ………………………………………………………………………………………………………………… 

  สัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  

 ชื่อผลงานที่เคยไดรับรางวัล............................................................................. ระดับ  ดี     ดีเดน 

 ปที่ไดรับรางวัล.............................................. ปที่เริ่มนำไปตอยอด............................................... 

 ผลงานนำไปตอยอดเชิงคุณภาพจากตนแบบ (โปรดระบุ เชน นำนวัตกรรมมาใช นำ  e-Service  
มาใชในการบริการ) ………………………………………………………………………………………………………………… 

  ประสิทธิผลเครือขาย  

 ชื่อผลงานที่เคยไดรับรางวัล............................................................................. ระดับ  ดี     ดีเดน 

 ปที่ไดรับรางวัล.............................................. ปที่เริ่มนำไปตอยอด............................................... 

 ผลงานนำไปตอยอดเชิงคุณภาพจากตนแบบ (โปรดระบุ เชน นำนวัตกรรมมาใช นำ  e-Service  
มาใชในการบริการ...) ………………………………………………………………………………………………………………… 
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ขอมูลของหนวยงานที่สมัครขอรับรางวัล 

1. ชื่อหนวยงานที่สมัครขอรับรางวัล        
                            (ชื่อกรม ชื่อจังหวัด ชื่อองคการมหาชน หรือเทียบเทา) 

2. หนวยงานที่รับผิดชอบผลงาน         

3. ชื่อผลงาน/โครงการ          

       ขยายผลเชิงพื้นที ่  
       พัฒนาตอยอดอยางยั่งยืน โดยตอยอดจากผลงานที่เคยไดรับรางวัลประเภท 

             เปดใจใกลชิดประชาชน 

             สัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม/ประสิทธิผลเครือขาย 

4. ผูประสานงาน (อยางนอย 2 คน) 

4.1 ชื่อ-นามสกุล            

ตำแหนง             

สำนัก/กอง           

เบอรโทรศัพท                โทรศัพทมือถือ                           

ID Line      e-mail        

4.2 ชื่อ-นามสกุล            

ตำแหนง             

สำนัก/กอง            

เบอรโทรศัพท                โทรศัพทมือถือ                           

ID Line      e-mail        

หมายเหตุ เพื่อประโยชนในการติดตอกลับ กรุณากรอกขอมูลผูประสานงานใหครบถวน โดยเฉพาะเบอรโทรศัพทมือถือ 
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รายงานบทสรุปผูบริหาร ประเภทเลื่องลือขยายผล 

สวนที่ 1 สรุปผลการดำเนินการในภาพรวมของการขยายผล (ที่มา/ปญหา การนำตนแบบมาขยายผล ความสำเร็จของ
การขยายผลและปจจัยความสำเร็จโดยยอ) สามารถแทรกภาพประกอบได โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูตรวจประเมิน
รางวัลไดเห็นภาพรวมในการดำเนินการ และการตรวจประเมินจะพิจารณาจากบทสรุปผูบริหารเปนหลัก นอกจากนี้ 
สามารถนำมาจัดทำอินโฟกราฟฟก หรือในรูปแบบอื่นได หากมีขอสงสัยจะพิจารณาลิงกขอมูลที่หนวยงานแนบ
เพิ่มเติม (ความยาวตองไมเกิน 5,000 ตัวอักษร) ทั้งนี้ โปรดศึกษาเกณฑการพิจารณาประกอบการตอบคำถาม 

สวนที่ 1 บทสรุปผูบริหาร (Executive Summary)  

1. ที่มา/ปญหา (ความยาวตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 

             

             
             

2.  สรุปการนำตนแบบมาพัฒนาและประยุกตใหเกิดการขยายผลหรือตอยอด/ตอเนื่อง อยางไร (ความยาวตอง 
ไมเกิน 1,500 ตัวอักษร)   

             
             
             

3. สรุปความสำเร็จของการขยายผล (ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ) (ความยาวตองไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
             
             
             

4. ปจจัยความสำเร็จ (ความยาวตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 
             

             
             

3. ระบุถึงลักษณะความโดดเดนของหนวยงานของทานที ่มีความพิเศษมากกวาผลงานอื ่น เชน 1) มีการใช 
การว ิเคราะหข อม ูล (Data Analytics) เพ ื ่อการปร ับปร ุงการให บร ิการ 2) ม ีการแกไขกฎระเบ ียบ ข อบ ังคับ 
หรือกฎหมายฉบับใหมที ่นำไปสู การแกไขปญหา 3) เกิดการคนพบวิธ ีการทำงานในรูปแบบใหม เปนตน  
โปรดระบุรายละเอียด หรือยกตัวอยางเพื่อใหเห็นภาพการดำเนินการ (ความยาวตองไมเกิน 500 ตัวอักษร) 

                  
             
             

6.  Link YouTube (ถามี)           
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สวนที่ 2 สรุปผลการดำเนินการ 

แบบประเมินรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมประเภทเลื่องลือขยายผล : ขยายผลเชิงพื้นที่  
(กรณีเคยไดรับรางวัลประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวมเทานั้น) 

มิติที่ 1 : ความสำคัญในการขยายผลและความสามารถองคกร (10 คะแนน) 
1. การนำผลงาน/โครงการตนแบบที่เคยไดรับรางวัลไป

ขยายผลเชิงพื้นที่ อธิบายความสำคัญ/ที่มา ของการนำ

ตนแบบที่เคยไดรับรางวัลมาขยายผลเชิงพื้นที่ รวมถึง

เหตุผล และประโยชนจากการนำตนแบบมาขยายผล 

ในพื้นที่เปาหมาย 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

2. ตนแบบและความสำเร็จของการดำเนินการของผลงาน/โครงการที่เคยไดรับรางวัล 
2.1 อธิบายที ่มา/สภาพปญหา วัตถุประสงค เปาหมาย 

ขอบเขตการดำเน ินงาน ขั ้นตอน/วิธ ีการทำงานแบบ 
มีสวนรวม และแผนภาพ/Model (ถามี ใหแนบเอกสาร
ประกอบ) ของการทำงานแบบมีส วนรวมของผลงาน
ตนแบบที ่เคยไดร ับรางวัลและนำมาใชในการขยายผล 
เชิงพื้นที ่

(ความยาวไมเกิน 4,000 ตัวอักษร) 

2.2 อธ ิบายผลผลิต ผลล ัพธ  ผลกระทบ และป จจัย
ความสำเร็จของผลงานตนแบบ 

(ความยาวไมเกิน 4,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 : การขยายผลโดยใชกระบวนการมีสวนรวม ** มีหลักฐานเชิงประจักษ ** (40 คะแนน) 
3. กลไก/วิธีการในการสรางการมีสวนรวมในแตละพื้นที่ บทบาทของภาคสวนตาง ๆ  ในการขับเคลื่อน และการนำเทคโนโลยีมาใช
ในการขยายผล (อธิบายแตละพื้นทีทุ่กพื้นที)่ 

3.1 กลไก/วิธีการในการสรางการมีสวนรวมในแตละพื้นที่ 
โดยมีการระบุที่มา/สภาพปญหา ขอบเขตของปญหา และ
เปรียบเทียบความเหมือน/ความตาง จากผลงาน/โครงการ
ตนแบบ ที่จะนำมาปรับใชกับบริบทของแตละพื้นที่ รวมถึง
กลไก/วิธ ีการในการสรางการมีสวนรวม ทั ้งนี ้ใหแนบ
เอกสารประกอบ (อธิบายแตละพ้ืนที่ทุกพื้นที่) 

(ความยาวไมเกิน 6,000 ตัวอักษร) 

3.2 บทบาทของภาคส วนต าง ๆ ในการข ับเคล ื ่อน 
การขยายผลเชิงพ้ืนที ่(อธิบายแตละพ้ืนที่ทุกพื้นที่)  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

3.3 การนำเทคโนโลยี/นวัตกรรมที่นำมาใชในการขยายผล 
(อธิบายแตละพ้ืนที่ทุกพื้นที่) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
 

4. กลไก/การกำกับดูแลบริหารจัดการกลุม/เครือขายที่รัฐไดจัดตั้งขึ้นหรือเครือขายที่ประชาชนไดกอตั้งขึ้นมา ทั้งการแลกเปลี่ยน
ความรู ทรัพยากร และการมีเปาหมายรวมกัน (อธิบายแตละพื้นที)่ 

4.1 มีการระบุเปาหมาย/ทิศทาง/อุดมการณของกลุม/
เครือขาย เช น คณะกรรมการจัดการน้ำชลประทาน
สมุทรสงคราม (JMC) มีเปาหมาย/ทิศทาง ในการสงน้ำและ

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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แบบประเมินรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมประเภทเลื่องลือขยายผล : ขยายผลเชิงพื้นที่  
(กรณีเคยไดรับรางวัลประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวมเทานั้น) 

บํารุงรักษาระบบชลประทาน เปนตน (อธิบายแตละพื้นที่
ทุกพื้นที่) 

4.2 ม ีการระบ ุกฎกต ิกาของกล ุ  ม/ เคร ือข  าย เชน 
คณะกรรมการจัดการน้ำชลประทานสมุทรสงคราม (JMC) 
มีขอตกลงการสงน้ำที ่เห็นชอบรวมกันทุกฝาย พรอม
รวมกันบํารุงรักษาระบบชลประทาน เปนตน (อธิบาย 
แตละพ้ืนที่ทุกพื้นที่) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4.3 มีการระบุกรณีที่มีเงินทุน/แหลงทุน เชน มีการจัดตั้ง
กลุมสัจจะสะสมทรัพยเพื่อแกปญหาหนี้สินจากการรุกล้ำ
เขามาของโรงงานอุตสาหกรรม เกิดกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนเพื่อชวยเหลือดูแลกัน เปนตน (อธิบายแตละพื ้นที่ 
ทุกพื้นที่) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4.4 มีการอธิบายการแลกเปลี่ยนความรู ทรัพยากร และ
เป าหมายร วมกันของเครือข าย (อธ ิบายแตละพื ้นที่ 
ทุกพื้นที่) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4.5 มีการระบุกลุมผูมีไดสวนไดสวนเสียในกลุม/เครือขาย 
เช น กล ุ มส ัจจะสะสมทร ัพย และสว ัสด ิการช ุมชน 
แพรกหนามแดง ประกอบไปดวยกลุ มเกษตรกร ชุมชน  
กลุมประมง ภาครัฐ มหาวิทยาลัย เปนตน (อธิบายแตละ
พื้นที่ทุกพ้ืนที่) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5. ปญหา/อุปสรรคในการดำเนินการและการแกไขปญหา
ในการขยายผลเชิงพื้นที ่(อธิบายแตละพื้นที)่ 

(ความยาวไมเกิน 6,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (40 คะแนน) 

6. ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบที่ประชาชน กลุมเปาหมาย และหนวยงานไดรับจากกระบวนการมีสวนรวม (อธิบายแตละ
พื้นทีทุ่กพื้นที)่  

6.1 ผลผลิตสำคัญจากการขยายผลเชิงพื้นที่ มีการระบุ

ขอมูลเชิงสถิติ เปรียบเทียบกอน/หลังการดำเนินงาน 

พรอมยกตัวอยาง (ถามี) เชน รายไดของประชาชนในพื้นที่

ที ่เพิ ่มขึ้นจากเดิม จำนวนพื้นที่ปาไมที ่คืนใหกับประเทศ 

จากเดิมมีการบุกรุกพื ้นที ่ เปนตน (อธิบายแตละพื ้นที่ 

ทุกพื้นที่) 

(ความยาวไมเกิน 4,000 ตัวอักษร) 
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แบบประเมินรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมประเภทเลื่องลือขยายผล : ขยายผลเชิงพื้นที่  
(กรณีเคยไดรับรางวัลประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวมเทานั้น) 

6.2 ผลลัพธจากการขยายผลเชิงพื้นที่ มีขอมูลเชิงสถิติ  

มีการเปรียบเทียบกอน/หลังการดำเนินงาน (อธิบายแตละ

พื้นที่ทุกพ้ืนที่) 

(ความยาวไมเกิน 4,000 ตัวอักษร) 

6.3 ผลกระทบจากการขยายผล กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

ที่มีนัยสำคัญหรือผลกระทบสูงในระดับกรม/จังหวัด/ประเทศ 

หรือมากกวา แสดงขอมูลระบุตัวเลขสนับสนุนที ่ช ัดเจน 

(อธิบายแตละพ้ืนที่ทุกพื้นที)่  

(ความยาวไมเกิน 4,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 4 : ความยั่งยืน (10 คะแนน) ** มีหลักฐานเชิงประจักษ ** 
7. แนวทางการพัฒนาผลงาน/โครงการ ใหเกิดการขยาย
ผลในเชิงพื้นที่ใหมากขึ้น รวมถึงการกำหนดนโยบาย/
การบูรณาการ/ขอตกลง/คำมั่น ของหนวยงานภายใน
และภายนอก ในการนำตนแบบไปขยายผล 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

8. การถายทอดบทเรียนและผลการดำเนินการ เปน
ตนแบบใหหนวยงานภายใน/ภายนอก นำไปศึกษาและ
เปนตนแบบในการขยายผลในพื้นที่ปฏิบัติจริง และ
ระบุหนวยงานที่นำตนแบบไปใช 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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สวนที่ 2 สรุปผลการดำเนินการ 

แบบประเมินรางวัลการบรหิารราชการแบบมีสวนรวมประเภทเลือ่งลอืขยายผล : การพฒันาตอยอดอยางยั่งยืน 
(กรณีเคยไดรับรางวัลประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน) 

มิติที่ 1 :  ความสำคัญของปญหาและความสามารถขององคกร (10 คะแนน) 
1. ความเปนมา หรือความสำคัญของปญหาที่ทำใหตองมี

การเปดระบบราชการ เปนการดำเนินการในการตอยอด 

การเปดระบบราชการตามพันธกิจหลักของหนวยงาน หรือ

ภารกิจที่สำคัญขององคกร 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

2. กลุมเปาหมาย ขอบเขตและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการตอ

ยอดการเป ดระบบราชการ ม ีความช ัดเจนในการระบุ

กลุมเปาหมายและจำนวน 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

3. การกำหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติในการตอยอดการเปดระบบราชการ 
3.1 มกีารกำหนดนโยบายในการเปดระบบราชการอยางชัดเจน 

มีการจัดทำแผนปฏิบัติการ/แผนงาน (RoadMap) เพื่อเปนกรอบ
ทิศทางการดำเนินงานในการสงเสริมการเปดระบบราชการ และ
มีการถายทอดนโยบายหรือทิศทางการใหความสำคัญเกี่ยวกับ
การตอยอดการเปดระบบราชการของหนวยงาน 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

3.2 มีการสร างว ัฒนธรรมองคกรที่ เอ ื ้อต อการต อยอด 
การเปดระบบราชการ 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

3.3 มวีิธีการในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรภายในองคกรเห็น
ความสำคัญกับการตอยอดการเปดระบบราชการและหนวยงาน
ตาง ๆ ภายนอก (ภาคประชาชน) เขามาเปดระบบราชการ 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 : การเปดระบบราชการ (การเปดเผยขอมูลและการรับฟงความคิดเห็น) (40 คะแนน) 
4. กระบวนการหรือวิธีการในการจัดทำขอมูลที่แสดงใหเห็นวาขอมูลที่เปดเผยมีความถูกตอง ครบถวน โปรงใส และทันสมัย 
(เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล) 

4.1 มีการวิเคราะหชองทางและขอมูลสารสนเทศที่มีคุณภาพ 
เพื่อให งาย สะดวก และมคีวามหมาะสมกับกลุมเปาหมาย  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4.2 มีการจัดทำฐานขอมูลที่มีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย 
และตรงกับความตองการของทุกกลุมเปาหมาย รวมถึงอธิบาย
กระบวนการคนหาความตองการของกลุ มเป าหมายและ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4.3 มีกลไกหรือวิธีการในการจัดการขอมูลที่เผยแพรใหมี
ความถูกตอง ทันสมัย เปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของทั้งกอน
เผยแพรและหลังเผยแพร 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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แบบประเมินรางวัลการบรหิารราชการแบบมีสวนรวมประเภทเลือ่งลอืขยายผล : การพฒันาตอยอดอยางยั่งยืน 
(กรณีเคยไดรับรางวัลประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน) 

4.4 มกีารเผยแพรขอมูลสารสนเทศสอดคลองกับความตองการ
ของประชาชนและกลุมเปาหมาย โดยคำนึงถึงความเทาเทียมกัน
ทางสังคม 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4.5 มีการนำนว ัตกรรม เทคโนโลย ีมาประย ุกต  ใ ช  
ในการเปดเผยขอมูล เพื่อใหกลุมเปาหมายนำไปใชประโยชน
ตอในเชิงประจักษ 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5. ระบบหรือวิธีการในการรับฟงความคิดเห็นที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความโปรงใส ทั้งนี้ ความคิดเห็นรวมถึง 
ขอรองเรียนและขอเสนอแนะเชิงบวกและลบ (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล) 

5.1 มีชองทางรับฟงความคิดเห็นผานชองทางที่หลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5.2 มีกระบวนการนำความค ิดเห ็นของกล ุ มเป าหมาย 
ไปดำเนินการ 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5.3 มีกลไกในการตรวจสอบการดำเนินงานของหนวยงานจาก
ภาคประชาชนที่มีประสิทธิภาพ 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5.4 มีระบบติดตามสถานการณดำเน ินการตอการร ับฟง 
ความคิดเห็น/ขอรองเรียนและการตรวจสอบการดำเนินงานของ
หนวยงาน 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5.5 มีการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมาประยุกตใชในการรับฟง
ความคิดเห็น 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

6. กระบวนการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย/ผูมีสวนไดสวนเสีย
เกี่ยวกับการจัดทำ/แกไข/เปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกนโยบาย
สาธารณะ ไดแก การใหขอมูล การรับฟงความคิดเห็น การรวม
ตัดสินใจและรวมดำเนินการ และการรวมติดตามประเมินผล
และตรวจสอบ (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงานเดิม
ที่เคยไดรับรางวัล) 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

7. วิธีการในการสรางความรวมมือกับภาคสวนตาง ๆ (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล) 
7.1 มีวิธีการสรางภาคีเครือขายการทำงานกับภาคสวน

ตาง ๆ เชน ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน นักวิชาการ 
สื่อสารมวลชน เปนตน  

(ความยาวไมเกิน 1,500 ตัวอักษร) 

7.2 มีการเขามามีบทบาทของเครือขายแตละภาคสวน 
ในการดำเนินการกับภาครัฐ  

(ความยาวไมเกิน 1,500 ตัวอักษร) 

มิติที่ 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (40 คะแนน)  
8. ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบจากการดำเนินการในการตอยอดการเปดระบบราชการ (เปรียบเทียบผลงานใหม 
ที่ตอยอดจากผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล) 
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แบบประเมินรางวัลการบรหิารราชการแบบมีสวนรวมประเภทเลือ่งลอืขยายผล : การพฒันาตอยอดอยางยั่งยืน 
(กรณีเคยไดรับรางวัลประเภทเปดใจใกลชิดประชาชน) 

8.1 มีการแสดงใหเห็นผลผลิตที ่สำคัญจากการเปดระบบ
ราชการ แสดงตัวเลขใหเห็นเชิงสถิติ เปรียบเทียบผลสำเร็จที่เกิด
จากผลงานที่เคยไดรับรางวัล กับผลสำเร็จที่เกิดจากการตอยอด 
แสดงตัวชี้วัดความสำเร็จจากการดำเนินการ พรอมยกตัวอยาง 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

8.2 มีการแสดงผลลัพธจากการดำเนินงานในการเปดระบบ
ราชการ แสดงตัวเลขใหเห็นเชิงสถิต ิและยกตัวอยางประกอบ 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

8.3 มีการแสดงผลกระทบจากการดำเนินงานในการเปดระบบ
ราชการตอหนวยงาน/กลุมเปาหมาย/ผูมีสวนไดสวนเสีย แสดง
ตัวเลขใหเห็นเชิงสถิต ิและยกตัวอยางประกอบ 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 4 : ความยั่งยืน (นโยบายการขยายผลของหนวยงานหรือองคกร) (10 คะแนน) 
9. แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาระบบในการเปดระบบ
ราชการใหสามารถทำงานไดอยางตอเนื่อง และการพัฒนา 
ต อยอด รวมถ ึงความย ั ่งย ืนในระด ับนโยบาย และระบุ
รายละเอียดอยางชัดเจน 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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สวนที่ 2 สรุปผลการดำเนินการ 

แบบประเมินรางวัลการบรหิารราชการแบบมีสวนรวมประเภทเลือ่งลอืขยายผล : การพฒันาตอยอดอยางยั่งยืน 
(กรณีเคยไดรับรางวัลประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม/ประสิทธิผลเครือขาย) 

มิติที่ 1 : ความสำคัญในการขยายผลและความสามารถองคกร (10 คะแนน) 
1.ความเปนมา หรือความสำคัญของปญหาที่ทำใหตองมี

การพัฒนาตอยอด เปนการตอยอดผลงานที่เคยไดรับรางวัลฯ 

ตามพันธกิจหลัก หรือภารกิจที่สำคัญของหนวยงาน  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

2. กลุ มเปาหมาย ขอบเขตและผลกระทบที ่เกิดขึ ้นจาก 
การพัฒนาตอยอด มีความชัดเจนในการระบุกลุมเปาหมาย
และจำนวน  

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

3. การกำหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติในการพัฒนาตอยอด  

3.1 มีการกำหนดนโยบายในการพัฒนาตอยอดผลงาน
ตนแบบที่เคยไดรับรางวัลอยางชัดเจน มีการจัดทำแผนปฏิบัติ
ก า ร /แผนงาน  (RoadMap) เพ ื ่ อ เ ป  นกรอบท ิ ศท า ง 
การดำเน ินงานในการส งเสร ิมการพัฒนาต อยอด และ 
มีการถายทอดนโยบายหรือทิศทางการใหความสำคัญเกี่ยวกับ
การพัฒนาตอยอดผลงานตนแบบของหนวยงาน  

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

3.2 มีว ิธ ีการในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรภายใน
องคกร และภาคสวนตาง ๆ เห็นความสำคัญกับการพัฒนา
ตอยอดผลงานตนแบบที่เคยไดรับรางวัล  

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 : กระบวนการพัฒนาตอยอดอยางยั่งยืน (40 คะแนน) 
4. กระบวนการหรือวิธ ีการตอยอดที่แสดงใหเห็นถึง 
การพัฒนาหรือนำบทเรียนจากผลงานที่เคยไดรับรางวัลฯ 
มาปรับใหดีขึ ้น (เปรียบเทียบผลงานใหมที ่ตอยอดจาก
ผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล) 

(ความยาวไมเกิน 3,000 ตัวอักษร) 

5. กลไก/การกำกับดูแลบริหารจัดการกลุ ม/เครือขายที ่รัฐ 
ได จ ัดต ั ้งข ึ ้นหร ือเคร ือขายที ่ประชาชนไดก อต ั ้งข ึ ้นมา  
ทั้งการแลกเปลี่ยนความรู ทรัพยากร และการมีเปาหมายรวมกัน  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

6. ปญหา/อุปสรรคในการดำเนินการและแนวทางการแกไข
ปญหาในการพัฒนาตอยอด 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (40 คะแนน) 
7. ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบที่ประชาชน กลุมเปาหมาย และหนวยงานไดรับจากกระบวนการมีสวนรวมที่สราง
ผลกระทบสูงในระดับองคกร/กรม/จังหวัด (เปรียบเทียบผลงานใหมที่ตอยอดจากผลงานเดิมที่เคยไดรับรางวัล) 

7.1 มีการแสดงผลผลิตที ่สำคัญจากการพัฒนาตอยอด 

รวมทั้งแสดงตัวชี้วัดที่วัดความสำเร็จของการดำเนินการโดย

มีการเปรียบเทียบผลผลิตสำคัญกอนและหลังการดำเนินการ 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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แบบประเมินรางวัลการบรหิารราชการแบบมีสวนรวมประเภทเลือ่งลอืขยายผล : การพฒันาตอยอดอยางยั่งยืน 
(กรณีเคยไดรับรางวัลประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม/ประสิทธิผลเครือขาย) 

พรอมยกตัวอยาง เชน รายไดของประชาชนในพื้นที่ที่เพิ่มขึ้น

จากเดิม จำนวนพื ้นที ่ป าไมที ่ค ืนใหกับประเทศจากเดิม 

มีการบุกรุกพื้นที่ เปนตน  

7.2 มีการแสดงผลลัพธจากการพัฒนาตอยอดการสราง 

การมีส วนรวมของหนวยงานที ่นำไปสู การเปลี ่ยนแปลง 

อยางมีนัยสำคัญในแตละพื ้นที ่ แสดงขอมูลและตัวเลข 

ที่สนับสนุนอยางชัดเจน พรอมยกตัวอยาง 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

7.3 ผลกระทบตอการดำเนินงานตามพันธกิจขององคกร/

กรม/จังหวัด  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 4 : ความยั่งยืน (10 คะแนน) (แสดงหลักฐานเชิงประจักษเพิ่มเติมสรุปเฉพาะประเด็นที่สำคัญ) 
8. การถายทอดบทเรียนและผลการดำเนินการ เปน
ตนแบบใหหนวยงานภายใน/ภายนอก นำไปศึกษาและ
เปนตนแบบ 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

9. แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาตอยอดเพื่อใหเกิดความ
ยั่งยืน   

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 
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เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันเกี่ยวกับความหมายหรือคำจำกัดความของคำที่ใชหรือปรากฏในหลักเกณฑ 

การพิจารณารางว ัลการบร ิหารราชการแบบมีส วนร วมประจำป  2568 สำน ักงาน ก.พ.ร. ได กำหนด 

คำนิยามศัพท ดังตอไปนี ้
1. หนวยงานของรัฐ หมายถึง สวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จังหวัด องคการมหาชน รัฐวิสาหกิจ 

สถาบันอุดมศึกษา องคการปกครองสวนทองถิ่น องคกรอิสระ และหนวยงานของรัฐประเภทอื่น ๆ  

2. สวนราชการ หมายถึง สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

3. จังหวัด หมายถึง หนวยการปกครองสวนภูมิภาคที่รวมหลาย ๆ อำเภอเขาดวยกัน มีฐานะเปนนิติบุคคล 
และมีผู ว าราชการจังหวัดเปนหัวหนาปกครอง ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน  
พ.ศ. 2534 มาตรา 51 (1) และ 52 และใหหมายรวมถึงกรุงเทพมหานคร 

4. องคการมหาชน หมายถึง องคการมหาชนที่จัดตั้งโดยพระราชบัญญัติองคการมหาชน (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2559 และ
พระราชกฤษฎีกา ตามพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 และองคการมหาชนที ่จ ัดต ั ้งตาม
พระราชบัญญัติเฉพาะ 

5. โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  

6. องคกรปกครองสวนทองถิ่น หมายถึง หนวยงานของรัฐที่มีการดำเนินงานเปนอิสระจากสวนกลาง 
ทำหนาที่บริหารจัดการกิจการตางๆ ในทองถิ่นของตน ไดแก องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล 
องคการบริหารสวนตำบล กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา และองคกรปกครองสวนทองถิ่นอื่นที่มีกฎหมาย
จัดตั้ง    

7. หนวยงานอิสระของรัฐ หมายถึง องคกรของรัฐที่ไดรับมอบหมายใหดำเนินการเกี ่ยวกับภารกิจของรัฐ 
ตามบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญและกฎหมาย โดยเปนองคกรของรัฐที่มีสถานะพิเศษ ซึ่งไดรับหลักประกันให
สามารถปฏิบัติภารกิจหนาที่ไดโดยอิสระ ปลอดพนจากการแทรกแซงขององคกรของรัฐอื่นหรือสถาบัน
การเมืองอื่น รวมทั้งอยูเหนือกระแสและการกดดันใด ๆ ที่เกิดขึ้นภายในสังคมในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง 

8. ภาคีเครือขาย หมายถึง กลุ มบุคคล องคกรที ่ม ีเป าหมายรวมกัน มารวมตัวกันดวยความสมัครใจ  
เพื่อทำกิจกรรมใหบรรลุเปาหมายในการรวมคิด รวมวางแผน รวมทำ และรวมประเมินผล โดยเปน
ความสัมพันธแนวราบ มีความเสมอภาคและเรียนรู ร วมกันอยางตอเนื ่อง รวมทั ้งสมาชิกเครือขาย  
มีการแลกเปลี่ยนขอมูล หรือแลกเปลี่ยนทรัพยากรกันในหมูสมาชิก เพื่อทำงานรวมกันและนำเครือขายไปสู
เปาหมายที่วางไว 

9. เครือขายความรวมมือ หมายถึง การที ่หนวยงานภาครัฐจำเปนตองดำเนินพันธกิจหลัก/สำคัญที่มี 
ความยุงยากซับซอนและมีความจำเปนในการหารูปแบบประสานกิจกรรมและความรวมมือจากเครือขาย
ตาง ๆ ที่เหมาะสมสอดคลองกับพันธกิจมากขึ้นกวาเดิมจากภาคสวนตาง ๆ จนสามารถดำเนินการตาม 
พันธกิจนั้นไดอยางประสบความเร็จ 

นิยามศัพท 
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10. ภาคประชาสังคม หมายถึง ภาคสวนตาง ๆ ในสังคมที ่มิใชภาครัฐหรือภาคราชการ ซึ ่งรวมตัวเปน 
กลุมเครือขาย หรือองคกร ที่ขับเคลื่อนการพัฒนาหรือแกปญหาในพื้นที่และประเด็นสาธารณะตาง ๆ  
ที่เปนลักษณะอาสาสมัคร หรือองคกรที่ไมแสวงหากำไร (NGOs) 

11. ชุมชน หมายถึง กลุมคนกลุมหนึ่งซึ่งอาศัยอยูในพื้นที่/ขอบเขตเดียวกัน มีความรูสึกเปนพวกเดียวกัน 
มีความสัมพันธ และดำเนินกิจกรรมตาง ๆ รวมกัน 

12. ประชาชน หมายถึง บุคคลทั่วไป ที่เปนผูมีสวนไดสวนเสียหรือผูไดรับผลกระทบทั้งทางตรงและทางออม 
อยางมีนัยสำคัญกับประเด็นสาธารณะหรือประเด็นปญหาในพื้นที่ 

13. ภาคร ัฐระบบเปดและการมีส วนร วมอยางมีความหมาย (Open Government and Meaningful 
Participation Ecosystem : OG & MP)  หมายถึง การเปดเผยและสงเสริมใหใชประโยชนจากขอมูล  
เพื ่อขับเคลื ่อนใหเกิดการพัฒนา นวัตกรรม เพื ่อคุณภาพชีว ิตที ่ด ีขึ ้นของประชาชน หนวยงานของรัฐ 
มีความรับผิดชอบ และ มีความพรอมในการถูกตรวจสอบ รวมถึงเปดใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม
พัฒนาดานตาง ๆ ในทุกกระบวนการอยางตอเนื ่อง เพื ่อใหเกิดความผูกพันตอประเด็นสาธารณะ และ 
เขามามีสวนรวม ในการพัฒนาประเทศอยางมีความหมาย โดยคำนึงถึงความเทาเทียมของกลุมทางสังคม  
โดยมอีงคประกอบ 4 องคประกอบ ไดแก  

 13.1 ความโปรงใส ดวยการเปดเผยขอมูลสำคัญ (Open Data) ของหนวยงานของรัฐ ใหภาคสวนอื่น
เขามาใชประโยชนในการขับเคลื่อนใหเกิดการพัฒนานวัตกรรม เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชาชน  

 13.2 การเปดใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม (Public Participation) ในการพัฒนาดานตาง ๆ 
และเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมอยางมีความหมาย จะตองใหภาคสวนตาง ๆ เขามามีสวนรวมในทุกกระบวนการ 
ตั้งแตการไดรับขอมูลที่ถูกตอง ครบถวนและเปนปจจุบัน การเขามาใหความเห็นในการดำเนินการของภาครัฐ 
รวมตัดสินใจ รวมดำเนินการ รวมประเมิน ตลอดจนภาคสวนอื่น เขามาดำเนินการแทนภาครัฐ  

 13.3 การมีความรับผิดชอบ (Accountability) หนวยงานของรัฐมีความรับผิดชอบ และมีความพรอม 
ในการถูกตรวจสอบ  

 13.4 ความเทาเทียมของกลุมทางสังคม (Inclusiveness) ในการเปดขอมูลและเปดใหภาคสวนตาง ๆ 
เขามามีสวนรวม โดยคำนึงถึงกลุมตาง ๆ ทางสังคม และไมเลือกปฏิบัติ  
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องคประกอบของระบบนิเวศของภาครัฐระบบเปดและการมีสวนรวมอยางมีความหมาย ประกอบดวย 8 สวน 
ไดแก 

 

โดยแบงเปนการเปลี ่ยนแปลงภายนอกองคกรและภายในองคกร สำหรับการเปลี ่ยนแปลง
ภายนอกองคกร ไดแก 

1) การเปดเผยขอมูลของภาครัฐ (Open Government Data) ขอมูลของภาครัฐสามารถ
เขาถึงและตรวจสอบได การเปดเผยขอมูลที่สำคัญใหทุกภาคสวนไดรับทราบ เพื่อสรางการรับรูและ 
ความเขาใจเพื ่อสรางกลไกการขับเคลื ่อน โดยหนวยงานที ่เกี ่ยวของทั ้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ 
ภาคประชาชน อันจะนำไปสูการสรางการมีสวนรวมและการบูรณการการทำงานในการแกไขปญหารวมกัน
และเปนไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งเพื่อเปนการสรางการมีสวนรวมในการตรวจสอบการทำงานของ
ภาครัฐดวย อันจะสงผลทำใหเกิดความโปรงใสในระบบราชการ เชน การเปดเผยรายละเอียดงบประมาณ
ภาคร ัฐ การจ ัดซ ื ้อจ ัดจ าง ประกาศประกวดราคา ประกาศสอบราคา เป นต น นอกจากนี้  
การเปดเผยขอมูลจะทำใหประชาชนสามารถใชประโยชนในการปรับปรุงหรือตัดสินใจ โดยขอมูลตองมี 
การปรับปรุงใหทันสมัยอยูตลอดเวลา รวมทั้งใหมีเว็บไซตและแพลตฟอรมกลางสำหรับการเปดเผยขอมูล 
และประชาชนสามารถเขาไปดูไดจากแหลงตาง ๆ เชน เว็บไซตมือถือ ไดทุกท่ีและทุกเวลา เปนตน 
          2) การสนับสนุนองคความรูและทรัพยากร (Knowledge and Resource) การใหความรูเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมแกประชาชน ผานชองทาง และสื่อตาง ๆ ที่ประชาชน  แตละกลุมเขาถึงไดงาย เชน เอกสาร
ต ีพ ิมพ   ว ิทย ุช ุมชน การจ ัดน ิทรรศการ จดหมายข าว เว ็บไซต   เป นต น นอกจากน ี ้  ส งเสริม 
ใหประชาชนไดรูระเบียบกฎหมาย เขาใจบทบาทหนาที่ พัฒนาความรู ความเขาใจ เพิ่มขีดความสามารถ  
เพิ่มโอกาสของภาคประชาสังคม ชุมชนในการเขามามีสวนรวมเพื่อการเปนภาคีเครือขาย และมีบทบาทรวม
ทำงานกับภาครัฐในลักษณะหุนสวนความรวมมือไดอยางเปนรูปธรรมและเทาเทียมกัน   

3) การสรางภาคีเครือขาย (Partnership) การปรับเปลี ่ยนรูปแบบการทำงานของภาครัฐ 
โดยการลดโครงสร างแบบพ ีระม ิด (Break Down Pyramidal Structures) ปร ับร ูปแบบองค กร  
จากแนวดิ ่ง เน นสายการบังค ับบ ัญชา เน นการควบคุม รวมศูนย อำนาจไปส ู องค กรแนวราบ  
(Work Horizontally) เนนการกระจายอำนาจ คลองตัว เพื่อสนับสนุนการมีสวนรวมของคนในองคกรและ
คนนอกองค กร และปร ับว ิธ ีการทำงานแนวนอน เพ ื ่อสร างให  เก ิดร ูปแบบการทำงานท ี ่ เนน 
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ความรวมมือและการมีสวนรวมจากคนทั้งในองคกรและภาคสวนอื่น เชน ภาคประชาชน ภาคประชาสังคม  
ภาคธุรกิจ/ภาคเอกชน นักวิชาการ สื่อสารมวลชน เปนตน อันจะกอใหเกิดความรวมมือในการทำงาน
ระหวางกัน  

4) การสรางแรงจูงใจ (Motivation) การกระตุน จูงใจ เพื่อใหเกิดความตองการที่จะเขามามีสวนรวม 
ในการดำเนินการเรื่องตาง ๆ กับภาครัฐ ทั้งในลักษณะของการสรางแรงจูงใจเชิงบวกเพื่อกระตุนใหกระทำ
ในสิ ่งที ่ถ ูกตอง เชน การใหรางวัล การชื ่นชม การมอบเกียรติบัตร ฯลฯ หรือ การสรางแรงจูงใจ 
เชิงลบ เพื่อกระตุนไมใหกระทำสิ่งที่ไมถูกตอง เชน การลงโทษ การปรับ การจับ ฯลฯ ทั้งนี้ เพื่อโนมนาวให
เกิดการปรับปรุงและพัฒนาสิ่งตาง ๆ รวมกัน  

5) การติดตามนโยบายของภาครัฐ (Monitor Policies) การรวมสรางระบบ ติดตามและ
ประเมินผล รวมทั ้งรายงานความคืบหนาของการดำเนินนโยบายในแตละเรื ่องผานการใชตัวชี ้วัด 
ในการติดตามเพ่ือดูผลการปฏิบัติงาน เพื่อเปนการตรวจสอบการปฏิบัติงานของหนวยงานของรัฐ ใหเปนไป
ตามแผนการที่กำหนดไว  

6) การมีนโยบายและกฎหมายที่เอื้อตอการเปดระบบราชการ (Policy/Legal Framework) 
เชน การมีนโยบาย และกฎหมายที่สงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชน และสงเสริมใหประชาชน 
ไดรูระเบียบกฎหมาย และเขาใจบทบาทหนาที่ โดยการพัฒนาศักยภาพของประชาชนใหเปนพลเมือง 
ที ่มีคุณลักษณะมุ งเนนการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ ในฐานะที ่เปนพลเมือง 
ในระบอบประชาธิปไตย ซึ่งมีประชาชนเปนเจาของอำนาจสูงสุดในการปกครองประเทศ โดยสนับสนุน 
การสรางศักยภาพและโอกาส (Empowerment and Enabling) ใหภาคประชาชนไดเขามามีสวนรวม 
ในการทำงานรวมกับภาครัฐ เชน การออกกฎหมาย เพื่อสรางความโปรงใสและการเขาถึงขอมูล ซึ่งจะทำให
ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลภาครัฐไดอยางไมจำกัด  
           7) การพัฒนาเทคโนโลยีและโครงสรางพื้นฐาน (Technology/Infrastructure) เพื่อเอื้อ 
ใหเกิดการเปดระบบราชการและการมีสวนรวม โดยการมีนำเทคโนโลยีมาใชในการเปดเผยขอมูล  
สรางแพลตฟอรมกลาง ในการดำเนินการเรื่องตาง ๆ เพื่ออำนวยความสะดวกแกประชาชนในการเขาถึงขอมูล 
และการมีสวนรวมตาง ๆ ไดอยางเสรี โดยไมเสียคาใชจาย นอกจากนี้ใหหนวยงานเปดเผยขอมูลขาวสาร
สาธารณะที่หนวยงานจัดทำในรูปแบบและชองทางดิจิทัล เพื่อใหประชาชนเขาถึงและสามารถนำขอมูลไปใช
ประโยชนไดในดานตาง ๆ  
  8) การสรางวัฒนธรรมองคกร (Culture) โดยการปรับทัศนคติ (Mindset) ของขาราชการให
เปดใจกวาง ยอมรับความเปลี่ยนแปลง และพรอมจะยอมรับสิ่งใหม โดยตองมีการกำหนดจุดมุงหมายและ
วัตถุประสงคที ่ช ัดเจน ซึ ่งรวมไปถึงการสื ่อสารและกิจกรรมที ่ต อเนื ่องภายในองคการ เพื ่อใหเกิด 
การสรางวัฒนธรรมการเปดเผยขอมูลและการมีสวนรวม  

14. กระบวนการนโยบายสาธารณะ หมายถึง การริเริ ่ม การใหและการรับรู ขอมูล การรับฟงความคิดเห็น  
การเขามารวมดำเนินการ ติดตามประเมินผล ตรวจสอบ การดำเนินนโยบายสาธารณะ รวมถึงการพิจารณา
แกไข เปลี่ยนแปลง หรือยกเลิกนโยบายสาธารณะ 

15. การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสีย
ที ่ เก ี ่ยวข อง ม ีโอกาสเข าร วมในกระบวนการหรือข ั ้นตอนตาง ๆ ในการบร ิหารราชการ ต ั ้งแต 
การรับรู ขอมูล การรวมแสดงความคิดเห็น รวมเสนอปญหาและความตองการของชุมชนและทองถิ่น  
การรวมคิดเพื่อหาแนวทางการแกไขปญหา การมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ การรวมดำเนินการ  
และติดตามประเมินผล รวมทั้งรวมรับผลประโยชนจากการพัฒนา ซึ่งนำไปสูการตอบสนองความตองการ
ของประชาชน โดยมีลักษณะสำคัญ คือ 1) การมีสวนรวมของประชาชนเปนกระบวนการที่มีความตอเนื่อง  
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มีการเรียนรูรวมกันของผูมีสวนเกี่ยวของ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนทั่วไป โดยเนนการสื่อสาร
สองทางทั้งชองทางที่เปนทางการและไมเปนทางการ 2) เปาหมายของการมีสวนรวมไมใชเพียงการจัดใหมี
การรับฟงความคิดเห็นตามกฎหมายหรือการทำใหไมมีความขัดแยง หากแตกระบวนการมีสวนรวมของ
ประชาชนควรมุงใหประชาชนเขามามีสวนรวมอยางกวางขวาง และเปนวิธีการเพื่อทำใหการตัดสินใจของ
รัฐดีขึ้นและเปนที่ยอมรับ  

โดยระดับการมีสวนรวมของประชาชน (ท่ีมา: IAP2 - International Association for Public 
Participation) ประกอบดวยการมีสวนรวมของประชาชน 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับที่ 1 การใหขอมูลขาวสาร (To Inform) : เปนการใหขอมูลขาวสารแกประชาชนเกี่ยวกับ
กิจกรรมตาง ๆ ของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งเปนสิทธิพื้นฐานของประชาชนในการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับงาน
ของภาครัฐ โดยหนวยงานภาครัฐมีหนาที่ในการนำเสนอขอมูลที่เปนจริง ถูกตอง ทันสมัย ประชาชนสามารถ
เขาถึงได เปนระดับที่ประชาชนเขามามีสวนรวมนอยที ่สุด แตถือวาเปนขั้นพื ้นฐานและมีความสำคัญมาก 
ซึ่งรูปแบบการมีสวนรวมในระดับนี้อยูในลักษณะ การใหขอมูลทางเดียวจากภาครัฐสูประชาชน 

ระด ับท ี ่  2 การปร ึกษาหาร ือ (To Consult) : เป นการเป ดให ประชาชนม ีส วนร  วม 
ในการใหข อมูล ขอเท็จจริง และแสดงความคิดเห็น รวมทั ้งข อเสนอแนะเกี ่ยวกับการดำเนินการ/ 
การปฏิบัติงานของหนวยงานของรัฐอยางอิสระและเปนระบบ โดยหนวยงานภาครัฐจัดใหมีกระบวนการรับฟง
ความคิดเห ็นท ั ้ งท ี ่ เป นทางการและไม เป นทางการ นำขอเสนอแนะ ความคิดเห ็น และประเด็น 
ที่ประชาชนเปนหวงไปเปนแนวทางในการปรับปรุงนโยบาย พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในหนวยงาน และ
ประกอบการตัดสินใจ 

ระดับที่ 3 การเขามามีบทบาท (To Involve) : เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม
หรือเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลระหวางรัฐกับประชาชน
อยางจริงจังและมีจุดมุงหมายชัดเจน โดยมีสวนรวมในการกำหนดนโยบาย การวางแผนงานโครงการ  
และวิธีการปฏิบัติงาน โดยหนวยงานภาครัฐมีหนาที่จัดระบบ อำนวยความสะดวก ยอมรับการเสนอแนะ
และการตัดสินใจรวมกับภาคประชาชน ซึ่งการมีสวนรวมในระดับนี้ มักเปนการมีสวนรวมในรูปแบบที่มี
ตัวแทนภาคประชาชนเขารวมเปนคณะกรรมการดวย 

ระดับที่ 4 ความรวมมือ (To Collaborate) :  เปนการใหบทบาทของประชาชนในระดับสูง 
มีเปาหมายสำคัญอยูที่การเปนหุนสวนกับประชาชนในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ ตั้งแตการระบุปญหา 
พัฒนาทางเลือก และแนวทางแกไขรวมทั้ง การเขามามีบทบาทรวมในการดำเนินงาน/กิจกรรมของหนวยงาน
ภาครัฐ ดังนั ้น การมีสวนรวมในระดับนี ้ คือการสัญญาใหกับประชาชนและกลุ มผู มีสวนไดสวนเสียวา  
เราจะรวมงานกับประชาชนเพื ่อไดขอเสนอแนะและแนวความคิดใหม รวมทั ้งนำขอเสนอแนะของ
ประชาชนมาเปนสวนหนึ่งของการตัดสินใจใหมากที่สุดเทาที่จะทำได โดยความคิดเห็นของประชาชนจะ
สะทอนออกมาในการตัดสินใจที่คอนขางสูง ซึ่งการมีสวนรวมในระดับนี ้ เชน การเขามามีบทบาทรวม
ดำเนินงานในลักษณะเปนภาคี/เครือขายของหนวยงานภาครัฐ การเขามามีบทบาทเปนคณะกรรมการรวม/
คณะที่ปรึกษาภาคประชาชน ที่มีบทบาทหรืออำนาจหนาที่รวมในการขับเคลื่อนนโยบาย/รวมดำเนินการ 
ในภารกิจบางอยางของภาครัฐ 

ระดับที่ 5 การเสริมอำนาจ (To Empower) : เปนระดับที่บทบาทของประชาชนในการเขามามี
ส วนร วมอย ู  ในระด ับส ูงส ุด เป นการเป ดโอกาสให ประชาชนมีบทบาทในการเป นผ ู ต ัดส ินใจ  
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โดยหนวยงานภาครัฐจะตองดำเนินการตามการตัดสินใจของประชาชน การมีสวนรวมของประชาชน 
ในระดับสูงสุดนี้ เนนใหประชาชนมีบทบาทในการบริหารจัดการโดยเปนผูดำเนินภารกิจและภาครัฐ 
มีหนาที่ในการสงเสริมสนับสนุนเทานั้น รูปแบบการมีสวนรวมในระดับนี้ ไดแก การลงประชามติ หรือ 
สภาเมือง 

16. ผูมีสวนไดสวนเสีย หมายถึง ปจเจกบุคคลหรือกลุมบุคคล องคกร สถาบัน หรือชุมชนที่เกี่ยวของ ที่ไดรับ
ผลกระทบทั้งทางบวกและลบจากการตัดสินใจหรือจากการที่มีโครงการหรือนโยบายนั้น นอกจากนี้ ยังมี
ความหมายครอบคลุมถึงผูที่เกี่ยวของในการตัดสินใจทางออม รวมถึงผูที่ไดรับประโยชนทั้งทางตรงและ
ทางออม เชน สถาบันการศึกษา เอกชน รัฐบาลทองถ่ิน คูสัญญา ฯลฯ  

17. หุนสวนความรวมมือ หมายถึง การสรางความสัมพันธในการพัฒนาที่ประกอบดวยพันธมิตรจากภาคสวนตาง ๆ 
มารวมกันทำงาน ซึ ่งเปนการทำงานรวมกันแบบมีสวนรวม ตั ้งแตร วมวางแผน รวมดำเนินการ และ 
รวมติดตามประเมินผล รวมทั้งรวมรับผลประโยชน โดยมีบทบาทรวมกันทำงานเพื่อไปสูเปาหมายความเปน
หุนสวน ซึ่งอยูบนพื้นฐานของความสัมพันธที ่เทาเทียมกัน และความไวเนื้อเชื ่อใจระหวางกัน ตลอดจน 
มีความรูสึกเปนเจาของรวมกันในผลของการพัฒนา 

18. การขยายผล หมายถึง การดำเนินโครงการที่ใชกระบวนการมีสวนรวมที่สรางใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนา โดยนำรูปแบบการดำเนินโครงการที ่ประสบผลสำเร็จและไดร ับรางว ัลฯ ไปขยายผลหรือ 
ตอยอดการดำเนินงานในพื้นที่อ่ืน ๆ  

19. การตอยอด หมายถึง การเพิ่มกิจกรรมหรือขั้นตอนหรือวิธีการที่เปนนวัตกรรมใหมในโครงการซึ่งนำรูปแบบ
ของการดำเนินโครงการที่ประสบความสำเร็จและไดรับรางวัลฯ มาขยายผล ซึ่งการเพิ่มกิจกรรมหรือขั้นตอน
หรือวิธีการดังกลาว จะสงผลใหโครงการมีผลสำเร็จและเพิ่มมูลคาผลิตภาพ (Productivity) ยิ่งขึ้น 

20. นวัตกรรม หมายถึง แนวความคิด การปฏิบัติ หรือสิ่งประดิษฐใหม ๆ ที่ยังไมเคยมีใชมากอนหรือเปน 
การพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมที่มีอยูแลวใหทันสมัยและใชไดผลดียิ่งขึ้น เมื่อนำนวัตกรรมมาใชจะชวยให
การทำงานนั้นไดผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกวาเดิม ทั้งยังชวยประหยัดเวลาและแรงงานไดดวย 

21. การถอดบทเรียน หมายถึง การสรุปแนวคิดและขอคนพบ จากการวิเคราะหหลังการปฏิบัติหรือ 
หลังการดำเนินโครงการ เพื ่อใหไดคำตอบในประเด็นตอไปนี ้ แผนงาน/โครงการกำหนดไวอยางไร  
อะไรคือเปาหมายของการปฏิบัติงาน เมื ่อดำเนินการโครงการไประยะหนึ่งแลว เกิดอะไรขึ ้นเปนไป 
ตามที่กำหนดไวหรือไมและทำไมจึงเปนเชนนั้น มีปญหาอะไรเกิดขึ้นบาง จะสามารถปรับปรุงหรือพัฒนาให
ดีขึ้นไดอยางไร ในการดำเนินงานครั้งตอไปมีสิ่งใดบางที่ตองทำเพิ่มหรือแตกตางจากครั้งที่ผานมา เปนตน 

22. คุณลักษณะของการเปดเผยขอมูลตามนิยามของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน)1 

(1) สมบูรณ (Complete) หมายถึง ชุดขอมูลตองอยูในสภาพที่สมบูรณที่สุดเทาที่เปนไปได และตอง
เปนไปตามกฏหมายวาดวยขอมูลสวนบุคคล หรือขอมูลขาวสาร 

(2) ปฐมภูมิ (Primary) หมายถึง ชุดขอมูลตองถูกเปดเผยจากแหลงขอมูลโดยตรง ไมมีการปรับแตงหรือ
อยูในรูปแบบขอมูลสรุป (Summary Data)  

(3) เปนปจจุบัน (Timely) หมายถึง ชุดขอมูลตองเปนปจจุบัน และเปดเผยไดในเวลาที่เร็วที่สุดเทาที่
เปนไปได เพื่อเพิ่มประโยชนใหกับผูใชขอมูล 

 
1 https://www.dga.or.th/th/index.php 
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(4) เขาถึงไดงาย (Accessible) หมายถึง ชุดขอมูลตองเขาถึงไดงาย ผูใชขอมูลสามารถคนหา เขาถึง 
และใชงานชุดขอมูลไดหลายชองทาง 

 (5) อานไดดวยเครื่อง (Machine-readable) หมายถึง ชุดขอมูลตองมีโครงสราง สามารถอานไดดวย
เครื่องและนำขอมูลไปใชงานตอได 

 (6) ไมเลือกปฏิบัติ (Non-discriminatory) หมายถึง ผูใชขอมูลตองสามารถนำชุดขอมูลไปใชไดอยางอิสระ
โดยไมตองระบุตัวตน หรือเหตุผลของการนำไปใชงาน 

 (7) ไมจำกัดสิทธิ (Non-proprietary) หมายถึง ช ุดขอมูลตองอยู ในร ูปแบบมาตรฐานแบบเปด 
ที่ปลอดกรรมสิทธิ์ และตองไมถือครองกรรมสิทธิ์หลังจากนำชุดขอมูลเปดไปใชประโยชน 

(8) ไมมีลิขสิทธิ์ (License-fee) หมายถึง ชุดขอมูลตองไมขัดตอกฏหมายวาดวยลิขสิทธิ ์ สิทธิบัตร
เครื่องหมายการคา โดยผูใชขอมูลตองไมนำชุดขอมูลดังกลาวไปกระทำดวยประการใด ๆ อันมีลักษณะเปน
การทำซ้ำ แจกจาย หรือแสดงไดเฉพาะกรณีท่ีไมนำไปใชในการคา 

 

 
 




