
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติ
ท่ีน ามาใช้ได้กับท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน 



มาตรฐาน และระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน

ด้านการพิสูจน์และยืนยันตัวตน
ทางดิจิทัล

ด้านเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์

ด้านการลงลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์

มาตรฐาน/
ข้อเสนอแนะ/
แนวปฏิบัติ

• มธอ. ดิจิทัลไอดี ทดแทน ขมธอ. 18, 19,
20-2564 (Digital ID)

• ขมธอ. 29, 30-2565 (Biometric 
Technology)

• แนวปฏิบัติการยืนยันตัวตนในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์

• ขมธอ. 3-2560 (ใบก ากับภาษี)

• ขมธอ. 11-2560 (หนังสือรับรองอิเล็กทรอนิกส์)

• ขมธอ. 22-2563 (ใบเสร็จภาครัฐ)

• ขมธอ. 25-2563 (Digital Transcript)

• ขมธอ. 31-2565 (ใบมอบอ านาจ)

• ขมธอ. 33-2566 (การประทับเวลาอิเล็กทรอนิกส์)

• ขมธอ. 34-2566 (ใบรับรองแพทย์)

• ขมธอ. 35-2566 (บริการน าส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์)

• แนวปฏิบัติการมอบอ านาจผ่านทางอีเมล

• แนวปฏิบัติการแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ในรูป
ของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  

• ขมธอ. 23-2563 (ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์)

ระบบโครงสร้าง
พ้ืนฐาน

• ตัวอย่างโปรแกรมส าหรับกระบวนการ
ยืนยันตัวตน

• ระบบ Digital ID ที่ให้บริการโดย
หน่วยงานรัฐ เช่น ThaID

• ตัวอย่างโปรแกรมระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์

• ตัวอย่างโปรแกรมสร้าง PDF/A-3 

• Schema repository & Data Dictionary

• ระบบ OID

• Thai Blockchain Services Infrastructure 
(Governance)

• e-Timestamping

• ตัวอย่างโปรแกรม PDF, XML, JSON 
signing

• ตัวอย่างโปรแกรมระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์

• ระบบตรวจสอบความน่าเชื่อถือของเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์

• ผู้ให้บริการออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์

หมายเหตุ: 

ข้อความสีฟา้ คือ เอกสารที่อยู่ระหว่างการปรับปรุง หรืออยู่ในระหว่างจัดท า ข้อความสีเขียว คือ ระบบ/โครงสร้างพ้ืนฐาน ที่ ETDA ให้การสนับสนุน



ขอ้มลู / เอกสารธุรกรรม
แบบ physical

ข้อมูล / เอกสาร 
ในการท าธุรกรรม
แบบ physical

สะดวก รวดเร็ว 
น่าเชื่อถือ

ยืนยันตัวตน 
(ออนไลน)์

ติดต่อหน่วยงาน
ภาครัฐ 
(ออนไลน)์

เปิดบัญชีธนาคาร
(ออนไลน)์

Digital ID ธุรกรรมทางออนไลน์ไม่ใชเ่รือ่งยาก 
แค่มี Digital ID คืออะไร



ขอ้มลู / เอกสารธุรกรรม
แบบ physical

Digital ID ธุรกรรมทางออนไลน์ไม่ใชเ่รือ่งยาก 
แค่มี Digital ID คืออะไร



ขอ้มลู / เอกสารธุรกรรม
แบบ physical

ตัวอย่างการลงทะเบียน App ThaID
ระบบ Digital ID ของกรมการปกครอง – ส านักบริหารการทะเบียน (dopa.go.th)



ขอ้มลู / เอกสารธุรกรรม
แบบ physical

ตัวอย่างการเข้าใช้งานด้วย ThaID

ขอ้มลู / เอกสารธุรกรรม
แบบ physical

BORA Web Portal (dopa.go.th)

https://thportal.bora.dopa.go.th/#/


ขอ้มลู / เอกสารธุรกรรม
แบบ physical

ตัวอย่างการเข้าใช้งานด้วย ThaID



ขอ้มลู / เอกสารธุรกรรม
แบบ physical

การแปลงเอกสาร

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์

1. ระบุตัวตนผู้แปลง 2. ตรวจสอบความครบถ้วน
เอกสารกระดาษ

3. ใช้เคร่ือง Scan / 
อุปกรณ์ที่เหมาะสม

4. ตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูล

5. ตั้งชื่อไฟล์
ให้ส่ือถึงเนื้อหา

6. บันทึก Metadata

7. มีกลไกตรวจสอบการ
แก้ไขเปล่ียนแปลง 

เช่น Digital signature/ 
e-seal / timestamp

8. บันทึกหลักฐาน
กระบวนการด าเนินงาน

9. ก าหนดสิทธิการเข้าถึง 10. ตรวจสอบและรับรอง



ขอ้มลู / เอกสารธุรกรรม
แบบ physical

ข้อเสนอวิธีมอบอ านาจทางอีเมล
เน้นองค์ประกอบการมอบอ านาจ

Standard 1 : Scan เอกสารมอบอ านาจที่มีลายมือช่ือทุกคน (wet ink) ส่งทางอีเมล
                ไม่ต้องดูการแปลงเอกสาร เพราะจะเป็นภาระประชาชน

Standard 2 : เขียนมอบอ านาจในเนื้ออีเมล (ถือว่าผู้ส่งลงนามตามมาตรา 9)
                 ใช้ได้เฉพาะเรื่องมอบอ านาจที่มผีู้ลงนามคนเดยีว 

Standard 3 : จัดท าเอกสารมอบอ านาจเป็นไฟล์ PDF ลงลายมือช่ือดิจิทัล 
                 ที่มีใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ และส่งอีเมล

มอบอ านาจจากบุคคลธรรมดา

มอบอ านาจจากนิติบุคคล

ใช้วิธีเดียวกันกับมอบอ านาจบุคคลธรรมดา และเพ่ิมข้อมูลเหล่านี้ 
    โดยอาจเปน็ได้ทั้งเอกสารแนบ หรือฝังรวมกับเนื้อเอกสารมอบอ านาจก็ได้

a) ข้อมูลยืนยันความมีอยู่ของนิติบุคคล  เช่น หนังสือรับรองนิติบุคคล

b) ข้อมูลยืนยันอ านาจของผู้มีอ านาจท าการแทนนิติบุคคล เช่น หนังสือรับรองนิติบุคคล

c) ตราประทับนิติบุคคล (ถ้ามี) เช่น ภาพตราประทับ หรือตราประทับดิจิทัล 
       (e-seal) ท่ีมีใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ 



THANK YOU

ขอ้มลู / เอกสารธุรกรรม
แบบ physical
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