
แบบฟอร์มรายงานสรุปการขบัเคลื่อนและเร่งรัดการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล (รอบ 12 ก.ย. - 31 ธ.ค. 57)  ส านกังาน ก.พ.ร. 1 

แบบฟอร์มรายงานสรุปการขับเคลื่อนและเร่งรัดการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล 

(รอบ 12 ก.ย. - 31 ธ.ค. 57) 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) 

นโยบายรัฐบาล เร่ือง/ประเด็น/มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/ข้อขัดข้อง ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

(ถ้ามี) 

นโยบายที่ 2 การรักษาความมั่นคง
ของรัฐและการต่างประเทศ 
2.4 เสริมสร้างความสัมพันธ์อัน
ดีกับนานาประเทศบนหลักการ
ที่ว่า นโยบายการต่างประเทศ
เป็นส่วนประกอบส าคัญของ
นโยบายองค์รวมทั้งหมดในการ
บริหารราชการแผ่นดิน ไม่ว่าใน
ด้านการเมือง เศรษฐกิจ หรือ
สังคม โดยจะน ากลไกทางการ
ทูตแบบบูรณาการมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม เช่น การ
คุ้ ม ค ร อ งดู แ ล ค น ไ ทย แ ล ะ
ผลประโยชน์ของคนไทยในต่าง
แดน  ก ารแลก เปลี่ ยนทา ง
การศึกษา วัฒนธรรม การค้า
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
และการ เปิ ด โลกทั ศน์ ให้ มี
ลักษณะสากล เป็นต้น 

โครงการส่งเสริมธรรมาภิบาล
ภาครัฐเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

เตรียมความพร้อมเพื่อด าเนินการตามแผนงาน
กิจกรรมภายใต้โครงการส่งเสริมธรรมาภิบาลภาครัฐ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียนประจ าปี 2558 

- - - 



แบบฟอร์มรายงานสรุปการขบัเคลื่อนและเร่งรัดการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล (รอบ 12 ก.ย. - 31 ธันวาคม 2557)  ส านักงาน ก.พ.ร. 2 

นโยบายรัฐบาล เร่ือง/ประเด็น/มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/ข้อขัดข้อง ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

(ถ้ามี) 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.1 ปรับปรุงระบบราชการใน
ด้ านองค์ กรหรื อหน่ วยงาน
ภาครัฐทั้ งในระดับประเทศ 
ภูมิภาค และท้องถิ่น ทบทวน
การจัดโครงสร้างหน่วยงาน
ภาครัฐที่มีอ านาจหน้าที่ซ้ าซ้อน
หรือลักลั่นกันหรือมี เส้นทาง
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ ยื ด ย า ว 
ปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการให้
ทันสมัยโดยน าเทคโนโลยีมาใช้ 
แก้ไขกฎระเบียบให้โปร่งใส 
ชัดเจน สามารถบริการประชาชน
ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
ตลอดจนจัดระบบอัตราก าลัง
แล ะปรั บปรุ ง ค่ า ตอบแทน
บุคลากรภาครัฐให้เหมาะสม
และเป็นธรรม ยึดหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
การบริหารจัดการภาครัฐแบบ
ใหม่การตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนในฐานะที่เป็น
ศูนย์กลาง และการอ านวย

โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริต 

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้รับจัดสรรเงินงบประมาณ 
ส าหรับด าเนินการโครงการฯ ส าหรับปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 จ านวน 2,541,100.00 บาท เพื่อ
ด าเนินการ ดังนี้  
1. ศึกษาพัฒนาแนวทางรูปแบบการด าเนินงาน ของ
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้ านการทุจริต  ให้มีความ
เหมาะสม สามารถบูรณาการงานด้านการตรวจสอบ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
ก าหนดมาตรการหรือแนวทางการป้องกันและแก้ไข
ปัญหากา รทุ จ ริ ต ในส่ วน ร าช กา ร ไ ด้ อ ย่ า งมี
ประสิทธิภาพ 
2. ศึกษาปรับปรุงแนวทาง/คู่มือการเสริมสร้าง    
ธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างในภาครัฐ และ
ขยายผลการศึกษาไปยังศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริตทุกแห่ง 
3. เสริมสร้างความเข้มแข็งของศูนย์ปฏิบัติการ 
ต่อต้านการทุจริต โดยการน าแนวทางรูปแบบการ
ด าเนินงานของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตใน
การเป็นศูนย์กลางบูรณาการงานด้านการตรวจสอบ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน และ
แนวทาง/คู่มือการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการ
จัดซื้อจัดจ้างในภาครัฐที่ เป็นผลการศึกษาของ
โครงการฯ ไปใช้ในการขับเคลื่อนการท างานของ 
ศปท. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผลการด าเนินงาน 

- - - 



แบบฟอร์มรายงานสรุปการขบัเคลื่อนและเร่งรัดการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล (รอบ 12 ก.ย. - 31 ธันวาคม 2557)  ส านักงาน ก.พ.ร. 3 

นโยบายรัฐบาล เร่ือง/ประเด็น/มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/ข้อขัดข้อง ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

(ถ้ามี) 

ความสะดวกแก่ผู้ใช้บริการเพื่อ
สร้างความเ ช่ือมั่นวางใจใน
ร ะ บ บ ร า ชก า ร  ล ด ต้ น ทุ น
ด าเนินการของภาคธุรกิจ เพิ่ม
ศักยภาพในการแข่ งขันกับ
นานาประเทศและการรักษา
บุคลากรภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ
ไว้ ในระบบราชการ โดยจะ
ด าเนินการตั้งแต่ระยะเพพาะ
หน้าไปตามล าดับความจ าเป็น 
และตามที่ กฎหมาย เอื้ อ ให้
สามารถด าเนินการได้ 

อยู่ระหว่างการรอด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง เนื่องจาก
เป็นโครงการต่อเนื่องจากโครงการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ซึ่งเป็นโครงการ
ความร่วมมือระหว่าง ส านักงาน ก.พ.ร. UNDP 
กรมบัญชีกลาง ส านักงานคณะกรรมการ นโยบาย
รัฐวิสาหกิจ และองค์กรต่อต้านคอร์รัปช่ัน ที่ขณะนี้
ก าลังอยู่ระหว่างการด าเนินการจัดท าแนวทาง/คู่มือ
การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างใน
ภาครัฐ โดยคาดว่าจะแล้วเสร็จในเดือนมกราคม 
2558 เพื่อส่งเสริมผลักดันให้ ศปท. น าแนวทาง/คู่
มือฯ ดังกล่าวไปใช้เป็นเครื่องมือทางการบริหาร
ส าหรับการป้องกันการทุจริตในกระบวนการจัดซื้อ
จั ดจ้ า งภาย ในหน่ ว ย งานน า ร่ อ ง  แล้ ว จึ ง จ ะ
ท าการศึกษาปรับปรุงแนวทาง/คู่มือการเสริมสร้าง
ธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างในภาครัฐ และ
ขยายผลการศึกษาไปยังศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริตทุกแห่งได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 



แบบฟอร์มรายงานสรุปการขบัเคลื่อนและเร่งรัดการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล (รอบ 12 ก.ย. - 31 ธันวาคม 2557)  ส านักงาน ก.พ.ร. 4 

นโยบายรัฐบาล เร่ือง/ประเด็น/มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/ข้อขัดข้อง ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

(ถ้ามี) 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.1 ปรับปรุงระบบราชการใน
ด้ านองค์ กรหรื อหน่ วยงาน
ภาครัฐทั้ งในระดับประเทศ 
ภูมิภาค และท้องถิ่นฯ 

โครงการพัฒนาระบบบริหารงาน
จังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณา
การ 

งบประมาณ 9,934,600 บาท 
1. ฝ่ายเลขานุการ ก.น.จ. ได้น าเรียนรองนายก 
รัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม)และรัฐมนตรีประจ า
ส านักนายกรัฐมนตรี (หม่อมหลวงปนัดดา ดิศกุล) เพื่อ
พิจารณาก าหนดรายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิไม่เกินห้าคนเป็น
อนุกรรมการ เพื่อน ารายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิดังกล่าวมา
จัดท าเป็นค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการนโยบายการ
บริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการทั้ง 2 
คณะ และน าเสนอนายกรัฐมนตรีในฐานะประธาน 
ก.น.จ. พิจารณาลงนามเรียบร้อยแล้ว 
2. จัดประชุมทีมบูรณาการกลางประกอบด้วย 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ส านักงบประมาณ กระทรวง มหาดไทย และ
ส านักงาน ก.พ.ร. เมื่อวันที่ 6 พฤศจิกายน 2557 เพื่อ
พิจารณาเกี่ยวกับ 
 1) นโยบาย หลักเกณฑ์และวิ ธีการทบทวน
แผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด (พ.ศ. 2557 - 2560) 
 2) หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของจังหวัด/กลุ่มจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 
 3) ปฏิทินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ของจังหวัด/กลุ่มจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2559 
 4) หลักเกณฑ์และแนวทางการก าหนดกรอบการ
จัดสรรงบประมาณของจังหวัด/กลุ่มจังหวัด ประจ าปี

- -  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2,110 บาท 
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นโยบายรัฐบาล เร่ือง/ประเด็น/มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/ข้อขัดข้อง ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

(ถ้ามี) 

งบประมาณ พ.ศ. 2559 
 5) ค าขอเปลี่ ยนแปลงโครงการและการโอน
เปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ่ายของจังหวัด/กลุ่ม
จังหวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 และก่อน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
3. จัดประชุมทีมบูรณาการกลางประกอบด้วย 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ส านักงบประมาณ กระทรวง มหาดไทย และ
ส านักงาน ก.พ.ร. เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2557 เพื่อ
หารือเกี่ยวกับแนวทางการท างานในการพิจารณา 
กลั่นกรองแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด พ.ศ. 2557-
2560 (พบับทบทวน) 

 
 
 
 
 

1,225 บาท 

 โ ค ร ง ก า ร ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ 
อ นุ ก ร ร ม ก า ร น โ ย บ า ย ก า ร
บริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัด
แบบบูรณาการเกี่ยกับการพัฒนา
ระบบการบริหารงานจังหวัดและ
กลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ 

งบประมาณ 160,000 บาท 
ด าเนินการจัดประชุมคณะอนุกรรมการนโยบายการ
บริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบ
บูรณาการ ในวันศุกร์ที่ 28 พฤศจิกายน 2557 เพื่อ
พิจารณาเกี่ยวกับ  
1) นโยบายหลักเกณฑ์และวิธีการทบทวนแผนพัฒนา
จังหวัด/กลุ่มจังหวัด(พ.ศ. 2557 - 2560) 
2) หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของจังหวัด/กลุ่มจังหวัดและปฏิทินการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของจังหวัด/กลุ่มจังหวัด
ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2559 

- -  
16,700 บาท 
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3) หลักเกณฑ์และแนวทางการก าหนดกรอบการ
จัดสรรงบประมาณจังหวัด/กลุ่มจังหวัดประจ าปี
งบประมาณพ.ศ. 2559 

 โ ค ร ง ก า ร ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ 
อ นุ ก ร ร ม ก า ร น โ ย บ า ย ก า ร
บริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัด
แบบบูรณาการด้านแผนและด้าน
งบประมาณ 

งบประมาณ 313,800 บาท 
 ด าเนินการประชุมคณะอนุกรรมการนโยบายการ
บริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ    
(อ.ก.น.จ.) ด้านแผนและด้านงบประมาณ ครั้ งที่ 
1/2557 วันพุธที่ 3 ธันวาคม 2557 เพื่อพิจารณาการ
ขอเปลี่ยนแปลงโครงการและโอนเปลี่ ยนแปลง
งบประมาณรายจ่ายแปละการขอใช้งบประมาณเหลือ
จ่ายของจังหวัดและกลุ่มจังหวัด 

- -  
24,450 บาท 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.1 ปรับปรุงระบบราชการใน
ด้ านองค์ กรหรื อหน่ วยงาน
ภาครัฐทั้ งในระดับประเทศ 
ภูมิภาค และท้องถิ่นฯ 

โครงการขับเคลื่อนการบริหาร
ราชการแบบเน้นประชาชนเป็น
ศูนย์กลาง 

งบประมาณ 3,400,000 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. ด าเนินโครงการขับเคลื่อนการบริหาร
ราชการแบบเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง มาตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.
2558 ได้ด าเนินโครงการฯ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อ  
1) ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมท างาน
ของข้าราชการ ที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารราชการ และการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้จากประสบการณ์จริงให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรม
และยั่งยืนยิ่งขึ้น  
2) ส่งเสริมและสนับสนุนความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐ
กับภาคส่วนอื่นให้เกิดความร่วมมือหรือความเป็นภาคี
หุ้นส่วนร่วมกันในการบริหารราชการแผ่นดิน ทั้งนี้ การ

- - - 
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ด าเนินงานโครงการฯ ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
จะสิ้นสุดในวันที่ 14 พฤศจิกายน 2557 และได้จัด
กิจกรรมการระดมความคิดเห็น และได้น าข้อมูลที่ได้
จากการระดมความคิดเห็น (Focus Group) มา
ประกอบการวิเคราะห์และจัดท ากรอบแนวทางการ
พิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วม ประจ าปี  พ.ศ. 2558 โดยเสนอ  
อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริมการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม ในการประชุม ครั้งที่ 5/2557 
วันที่ 26 พฤศจิกายน 2557 รวมทั้งได้ด าเนินการปรับ
ข้อเสนอรายละเอียดการด าเนินโครงการและประมาณ
การค่าใช้จ่ายของโครงการฯ โดยได้ขออนุมัติด าเนิน
โครงการฯ แล้ว 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.1 ปรับปรุงระบบราชการใน
ด้ านองค์ กรหรื อหน่ วยงาน
ภาครัฐทั้ งในระดับประเทศ 
ภูมิภาค และท้องถิ่นฯ 

โครงการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานของรัฐ 
ประกอบด้วย 

1. การจัดท าค ารับรองการ
ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร แ ล ะ ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการจังหวัด และ
สถาบันอุดมศึกษา  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2558 

2. โครงการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามค ารับรองการ

1. การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ จังหวัด 
และสถาบันอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2558 (โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ส่วนราชการและจังหวัด) 
งบประมาณ 27,664,700 บาท 
 ตามที่  ก .พ.ร.  ในการประชุม เมื่ อวันที่  25 
สิงหาคม 2557 ได้ให้ความเห็นชอบกรอบและแนว
ทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
จังหวัด และสถาบันอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ 

- -  
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ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน พ.ศ.2558  แล้วนั้น ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินการ
ตามขั้นตอนการเจรจาข้อตกลงและจัดท าค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ ตามล าดับดังนี ้ 
 1. ส่วนราชการ 
 1.1 จัดการประชุมระหว่างรองนายกรัฐมนตรี 
(ม.ร.ว.ปรีดิยาธรเทวกุล) กับรัฐมนตรีว่าการและ
ผู้บริหาร คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล
ของส่วนราชการ และหน่วยงานกลาง รวมทั้งผู้แทน
ภาคเอกชน ไปแล้วจ านวน 3 ครั้ง ได้แก ่
  ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2557 กระทรวง
อุตสาหกรรม กระทรวงการคลัง กระทรวงพาณิชย์ 
และกระทรวงคมนาคม  
  ครั้ งที่  2  เมื่อวันที่  20 พฤศจิกายน 2557 
กระทรวงกลาโหม  
  ครั้ งที่  3 เมื่อวันที่  21 พฤศจิกายน 2557
กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และกระทรวงพลังงาน  
   ครั้งที่ 4 เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2557 กระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
 1.2 ส าหรับกระทรวงอื่นมีการจัดการประชุม
คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลส่วน
ราชการ (เจรจานอกรอบ) ระหว่างวันที่ 2 ธันวาคม 
2557 – 7 มกราคม 2558 รวม 11 ครั้งได้แก ่

 กระทรวงมหาดไทย  
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 กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์ 
 กระทรวงสาธารณสุข 
 กระทรวงวัฒนธรรม  
 กระทรวงศึกษาธิการ  
 ส่วนราชการสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี 

( ส า นั ก ง านปลั ดส านั กนายกรั ฐมนตรี  ก รม
ประชาสัมพันธ์ และส านักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ผู้ บ ริ โ ภค )  และส่ วนราชการ ไม่ สั งกั ดส านั ก
นายกรั ฐมนตรี  หรื อก ระทร วง  (ส านั ก งาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ส านักงานคณะกรรมการ
พิเศษเพื่อประสานงานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
และราชบัณฑิตยสถาน) 

 กระทรวงแรงงาน 
 กระทรวงยุติธรรม  
 หน่วยงานความมั่นคง เช่น ส านักงานข่าว

กรองแห่งชาติ,ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ กอง
อ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 
ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้และ
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  

 หน่วยงานขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี เช่น 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ส านักงาน ก.พ. ส านักงาน ก.พ.ร. ส านักงาน
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คณะกร รมกา รกฤษฎี ก า  ส า นั ก เ ล ข าธิ ก า ร
นายกรัฐมนตรี ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี และ
ส านักงบประมาณ 
 2. จังหวัด 
 2.1 จัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการเจรจา
ข้อตกลงและประเมินผลของกลุ่มจังหวัดและจังหวัด 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เพื่อช้ีแจงกรอบการ
ประเมินผลและแนวทางการเจรจาข้อตกลงและ
ประเมินผลของกลุ่มจังหวัดและจังหวัด เมื่อวันท่ี 27 
พฤศจิกายน 2557  
 2.2 ทั้งนี้  ส านักงาน ก.พ.ร. กลุ่มจังหวัดและ
จังหวัด เห็นพ้องต้องกันกับตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมายและ
เกณฑ์การให้คะแนนตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ของจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เมื่อ
วันที่ 19 ธันวาคม 2557 โดยส านักงาน ก.พ.ร. จะ
เร่งรัดการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของ
จังหวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ต่อไป   
 3. สถาบันอุดมศึกษา 
 แจ้งเวียนกรอบและแนวทางการจัดท าค ารับรอง
การปฏิ บั ติ ร าชการและการประ เมิ นผลของ
สถาบันอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
เพิ่มเติม เมื่อวันท่ี 24 ธันวาคม 2557 ทั้งนี้ ได้บูรณา
การกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่
มีการปรับปรุงใหม่ในปีการศึกษา 2557 ด้วยแล้ว 
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   การติดตามและประเมินผลการปฏิบัตริาชการตาม
ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 
 ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557  ณ สถานที่ตั้ง ระหว่างเดือนมกราคมถึง
กุมภาพันธ์  2558  คาดว่ าจะเริ่ มติดตามและ
ประเมินผล กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเป็นกลุ่มแรก 

   

   การจัดสรรสิ่งจูงใจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2556 (งบกลางรายการค่าใช้จ่ายการปรับเ งิน
ค่าตอบแทนบุคลากรภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2557) งบประมาณ 6,500 ล้านบาท (งบกลาง 
57) 
 ก.พ.ร.ในการประชุมเมื่อวันที่ 25 สิงหาคม และ
วันที่  7  พฤศจิกายน 2557 ได้มี มติ เห็นชอบ
หลั ก เกณฑ์ การจั ดสรร เ งินร า งวั ล  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2556 ส าหรับส่วนราชการ จังหวัด 
และสถาบันอุดมศึกษา ตามที่ส านักงาน ก.พ.ร. 
เสนอ และให้น า เรื่องเสนอคณะรัฐมนตรี เพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบกับหลักเกณฑ์ดังกล่าว
ต่ อ ไ ป  ขณะ นี้ อ ยู่ ร ะห ว่ า ง น า เ ส นอ เ รื่ อ ง ต่ อ
คณะรัฐมนตรี 

- -  

  2. โครงการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรอง - -  
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การปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 
งบประมาณ 4,822,300 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. ด าเนินการ ดังนี ้
1. ด าเนินการเจรจาความเหมาะสมของตัวช้ีวัด 
น้ าหนัก และค่าเป้าหมาย และจัดท าค ารับรองการ
ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 โดยจัดประชุมเจรจานอกรอบในเดือน
พฤศจิกายน 2557 และประชุมเจรจาจริงในเดือน
ธันวาคม 2557 เสร็จสิ้นเรียบร้อย 
2. การประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการ
ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2557 ในเดือนมกราคม – กุมภาพันธ์ 2558 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.1 ปรับปรุงระบบราชการ 
ในด้านองค์กรหรือหน่วยงาน
ภาครัฐทั้ งในระดับประเทศ 
ภูมิภาค และท้องถิ่นฯ 

โครงการส่งเสริมและสนับสนุน
การปรับบทบาทภารกิจ และ
โครงสร้าง หน่วยงานของรั ฐ 
ประกอบด้วย  

1. โครงการปรับบทบาทภารกิจ 
หน่วยงานของรัฐ 

2. โครงการเสริมสร้างและ
พัฒนาขีดสมรรถนะเครือข่ายการ
พัฒนาระบบราชการ 

3. โครงการพัฒนาและส่งเสริม 
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

4. โครงการพัฒนาศักยภาพ 

1  โครงการปรับบทบาทภารกิจหน่วยงานของรัฐ 
งบประมาณ 534,900 บาท 
แบ่งออกเป็น 
1. การปรับบทบาทภารกิจหน่วยงานภาครัฐ 
 ส านักงาน ก.พ.ร. ได้จัดท าโครงการการปรับ
บทบาทภารกิจหน่วยงานภาครัฐ เพื่อส่งเสริม ก ากับ 
ติดตาม ผลักดัน ให้ส่วนราชการและหน่วยงานของ
รัฐมีการปรับปรุง ทบทวนบทบาทภารกิจ โครงสร้าง
และระบบบริหาร ให้มีความเหมาะสม มีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งการด าเนินการตรวจเยี่ยมและติดตาม
ประเมินผล การจัดและพัฒนาโครงสร้างระบบบริหารงาน 
ของหน่วยงานของรัฐ  เพ่ือพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพ

- - 29,017.48 บาท 
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ขององค์การมหาชนและหน่วยงาน 
ของรัฐรูปแบบอื่นที่มิใช่ส่วนราชการ 

และขีดสมรรถนะ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจ และความร่วมมือในการท างาน
แบบกลไกเครือข่าย การให้ค าปรึกษา แนะน า 
ข้อเสนอแนะ และการแก้ไขปัญหาอุปสรรคร่วมกัน 
ระหว่างผู้รับผิดชอบงานหลักเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบราชการของส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ 
กับส านักงาน ก.พ.ร. ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น โดยจัดให้มีกิจกรรม ดังนี้ 
 1) การประชุมเพื่อเสริมสร้างศักยภาพและขีด
สมรรถนะในการทบทวนบทบาทภารกิจของส่วน
ราชการและหน่วยงานของรัฐ 
   - ได้มีการจัดประชุม เรื่อง แนวทาง การ
ก าหนดขอบเขต อ านาจหน้าที่ของราชการบริหาร
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น ให้นักพัฒนา 
ระบบราชการรับทราบและเป็นการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้แนวทางดังกล่าว เพื่อใช้ประกอบ การวิเคราะห์ 
การปรับบทบาทภารกิจหน่วยงานภาครัฐ ในวันที่ 
23 ธันวาคม 2557 ณ ส านักงาน ก.พ.ร. 
 2) การประชุมเพื่อส่งเสริม ก ากับ ติดตาม 
ผลักดันให้ส่วนราชการปรับปรุงบทบาทภารกิจ  
(ถ่ายโอน, NSW, SLA) ที่เหมาะสม สอดคล้องกับ
บทบาทภารกิจ โดยจัดประชุมกลุ่มย่อย และประชุม
เชิงปฏิบัติการ 
 ทั้งนี้ ได้ด าเนินการขออนุมัติโครงการและเงิน
งบประมาณส าหรับใช้เรียบร้อยแล้ว และได้มีการ
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ปรับแผนงานให้รัดกุม รวมทั้งเร่งรัดการด าเนินงาน
โครงการที่ต้องใช้เงินให้รวดเร็วยิ่งขึ้น 
 ส าหรับในเรื่องของการปรับโครงสร้างหน่วยงานของ
รัฐ มีขั้นตอนที่ต้องด าเนินการ คือ เมื่อส่วนราชการส่ง
ค าขอเข้ามา เจ้าหน้าที่ส านักงาน ก.พ.ร. จะวิเคราะห์ 
แล้วน าเสนอ อ.ก.พ.ร.ฯ ด้านเศรษฐกิจ หรือด้าน
สังคมพิจารณา และน าเสนอ ก.พ.ร. เพื่อพิจารณาใน
เรื่องดังกล่าว ซึ่งในช่วงเดือนที่ผ่านมา ได้มีการ
ประชุม อ.ก.พ.ร.ฯ ด้านเศรษฐกิจ ครั้งที่ 1/2557 
เมื่อวันที่ 24 ตุลาคม 2557 เพื่อพิจารณาเรื่องการ
ปรับปรุงการจัดกลุ่มภารกิจของกระทรวงการคลัง 
แล้วมีมติไม่เห็นด้วยกับการปรับปรุงการจัดกลุ่ม
ภารกิจใหม่ของกระทรวงการคลัง โดยเห็นควรให้จัด
กลุ่มภารกิจของกระทรวงการคลังแบ่งเป็น 3 กลุ่ม
ภารกิจ ได้แก่ กลุ่มภารกิจด้านทรัพย์สิน กลุ่มภารกิจ
ด้านรายได้ และกลุ่มภารกิจด้านรายจ่ายและหนี้สิน
ตามที่ก าหนดไว้เดิม 
 ค.ร.ม. ในการประชุมเมื่อวันที่  16 ธันวาคม 
2557 มีมติเห็นชอบในหลักการกับร่าง พ.ร.บ.
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
พ.ศ. .... และร่าง พ.ร.บ.ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 
(พบับที่ ..) พ.ศ. .... จัดตั้งกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคม ซึ่งเปลี่ยนช่ือมาจากกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สาร และน าเสนอ ก.พ.ร. เพื่อ
ทราบในการประชุมวันที่ 29 ธันวาคม 2557 
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2. การทบทวนภารกิจของส่วนราชการ ตามมาตรา 
33 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  
 ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินการ ดังนี้ 
 1) เจ้าหน้าที่ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินการ
วิเคราะห์ ก ากับ ติดตาม การปฏิบัติตามแผนการ
ถ่ายโอนงานด้านการตรวจสอบและรับรองคุณภาพ
มาตรฐาน เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปตามมติ
คณะรัฐมนตรี 
 2) แต่งตั้ง อ.ก.พ.ร. เพพาะกิจ เกี่ยวกับการถ่ายโอน
ภารกิจของส่วนราชการด้านเศรษฐกิจ และด้าน
สังคม เพื่อรับผิดชอบเรื่องการถ่ายโอนภารกิจและ
ท าหน้าที่เป็นผู้ให้ค าปรึกษาและช่วยแก้ปัญหาให้กับ
ส่วนราชการ 
 3) จัดการประ ชุม  อ .ก .พ .ร .  เ พพาะกิ จฯ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 รวม 9 ครั้ง ดังนี้ 
  • อ.ก.พ.ร.เพพาะกิจฯ ด้านเศรษฐกิจ รวม 4 
ครั้ง 
  • อ.ก.พ.ร.เพพาะกิจฯ ด้านสังคม รวม 5 ครั้ง 
 4) ส านักงาน ก.พ.ร. ได้น ามติ อ.ก.พ.ร. เพพาะ
กิจฯ ด้านเศรษฐกิจ เรื่องการถ่ายโอนงานตรวจสอบ
รับรองมาตรฐานระบบการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี 
(GAP) จากภาครัฐ เสนอต่อรัฐมนตรี ว่าการ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (นายปีติพงศ์ พึ่งบุญ 
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ณ อยุธยา) เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2557 และท่าน 
รมต. ได้มอบหมายให้ส่วนราชการที่ เกี่ยวข้อง
ประชุมหารือวิธีการด าเนินการในเรื่องดังกล่าวให้
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย  
 5) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้จัดประชุม
หารือเกี่ยวกับการขับเคลื่อนงาน “การถ่ายโอน
ภารกิจด้านการตรวจรับรองสินค้าเกษตร” ไปสู่การ
ปฏิบัติ เมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2557 เพื่อรับทราบ
ความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรคของการด าเนินงาน
รวมทั้งหาแนวทางการขับเคลื่อนงานดังกล่าว ทั้งใน
ด้านการด า เนินการ และการแก้ไขกฎหมายที่
เกี่ยวข้องที่ เป็นอุปสรรคในการด าเนินงาน ให้
สามารถท าการถ่ายโอนงานให้ส าเร็จได้โดยเร็วต่อไป 
 6) กระทร ว ง เ กษตรและสหกรณ์ ไ ด้ เ ชิญ
คณะกรรมการสภาหอการค้าแห่งประเทศไทยมา
ประชุมหารือเพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินงานให้
ส าเร็จโดยเร็ว แต่ยังไม่สามารถประชุมได้เนื่องจาก
สภาหอการค้าแห่งประเทศไทยติดประชุมกับ
หอการค้าจังหวัด 

  2. โครงการเสริมสร้างและพัฒนาขีดสมรรถนะ
เครือข่ายการพัฒนาระบบราชการ 
งบประมาณ 1,008,500 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. เตรียมการจัดการประชุมสัมมนาเพื่อ
เสริมสร้างและพัฒนาขีดสมรรถนะข้าราชการและ

- - - 
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เครื อข่ ายการพัฒนาระบบราชการและสร้ าง
ความสัมพันธ์อันดี ระหว่ างข้ าราชการเพื่ อการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ โดยอยู่
ระหว่างวางแผนการจัดประชุม สัมมนาตามแผนการ
ด าเนินโครงการเสริมสร้างและพัฒนาขีดสมรรถนะ
เครือข่ายการพัฒนาระบบราชการ ครั้งที่  1 เรื่อง 
พระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2557 เพื่อความเป็นเลิศ
ในการบริการประชาชน 

  3. โครงการพัฒนาและส่งเสริมการเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ 
งบประมาณ 832,100 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. จัดท าและขออนุมัติโครงการ เงิน
งบประมาณ และด าเนินการตามโครงการพัฒนาและ
ส่งเสริมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้แล้ว โดยจัด
ประชุมสัมมนาเรื่อง การจัดโครงสร้างส่วนราชการที่มี
ประสิทธิภาพ เมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน 2557 โดยเชิญ
หัวหน้ากลุ่มพัฒนาระบบบริหารและทีมงาน รวมทั้งผู้ที่
เกี่ยวข้อง รวม 400 คน เข้าร่วม เพื่อส่งเสริมผลักดัน
ส่วนราชการให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ถ่ายทอด
ประสบการณ์ขยายองค์ความรู้ ด้านการจัดโครงสร้าง
ส่วนราชการที่มีประสิทธิภาพ คุ้มค่า มีระบบการ
ท างานท่ีทันสมัย สนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนา
ระบบราชการที่โปร่งใส ตามหลักการบริหารกิจการ

- - - 
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บ้านเมืองที่ดี และเตรียมความพร้อมในการปรับปรุง
บทบาทภารกิจและโครงสร้างของส่วนราชการให้
สอดคล้องเหมาะสมกับระบบและวิธีการท างาน
ดังกล่าว โดยมีการเช่ือมโยงบูรณาการการท างานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และการยกระดับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐสมัยใหม่เพื่อส่งเสริมและ
พัฒนาบุคลากรและหน่วยงานภาครัฐให้เป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ ที่คิดริเริ่มเปลี่ยนแปลง ปรับตัวทันต่อ
สถานการณ์  พร้อมทั้ งสร้ างเครื อข่ ายแห่ งการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

  4. โครงการพัฒนาศักยภาพขององค์การมหาชนและ
หน่วยงานของรัฐรูปแบบอื่นที่มิใช่ส่วนราชการ 
งบประมาณ 595,900 บาท 
ส านั กงาน ก.พ.ร .  อยู่ ระหว่ างการเตรี ยมจั ด
ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการจัดท าแนวนโยบายของ
ภาครัฐ (Statement of Direction : SOD) ของ
องค์การมหาชน (เดือนมกราคา – กุมภาพันธ์ 2558) 

- - - 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.2 ในระยะแรก กระจาย
อ า น า จ เ พื่ อ ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น
สามารถเข้าถึงบริหารสาธารณะ
ได้โดยรวดเร็ว ประหยัด และ

โครงการบรูณาการงานบริการ
ภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ 

โครงการบูรณาการงานบริการภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ 
(Thailand Gateway) ประกอบไปด้วย 6 แผนงาน 
ดังนี ้
1. การจัดท าศูนย์กลางบริการข้อมูลประเทศไทย 
(Thailand Information Gateway)  
2. การจัดท าศูนย์กลางบริการด้านการลงทุน 
(Investment Gateway)  

- - - 
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สะดวก ทั้งจะวางมาตรการทาง
กฎหมาย ก าหนดผู้รับผิดชอบที่
ชั ด เ จน  ขั้ น ตอน ที่ แ น่ นอน 
ระยะเวลาด าเนินการที่รวดเร็ว 
และระบบอุทธรณ์ที่เป็นธรรม 
โ ป ร ง ใ ส  มิ ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่
หลีกเลี่ยง ประวิงเวลา หรือใช้
อ านาจโดยมิชอบ ก่อให้เกิดการ
ทุจริต การสูญเสียโอกาสหรือ
ส ร้ า ง ค ว า ม เ สี ย ห า ย แ ก่
ประชาชนโดยเพพาะนักลงทุน 
ในระยะเพพาะหน้าจะเน้นการ
ปรับปรุงหน่วยงานให้บริการ
ด้านการท าธุรกิจ การลงทุน 
และด้านบริการสาธารณะใน
ชีวิตประจ าวันเป็นส าคัญ 

3. การจัดท าศูนย์กลางบริการด้านการค้า (Trade 
Gateway) 
4. การจัดท าศูนย์กลางบริการประชาชน (Citizen 
Gateway) 
5. การจัดท าศูนย์กลางบริการด้านการท่องเที่ยว 
(Tourism Gateway) 
6. แผนงานสนับสนุน 
 - การออกแบบสถาปัตยกรรมด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อยกระดับงานบริการ 
 - การพัฒนาด้านมาตรฐานและความมั่นคง
ปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 - การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย 
 - การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 - การสื่อสารสร้างความเข้าใจ 
ผลการด าเนินงาน 
1. ส านักงาน ก.พ.ร. ได้เสนอเรื่องต่อฝ่ายความ
มั่นคงตามมติ คสช. เมื่อวันที่ 8 ส.ค. 57 โดยฝ่าย 
ครม.ความมั่นคงมีมติ 
 - เร่งรัดให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินโครงการ
บูรณาการงานบริการภาครัฐเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
โดยเร่งด่วน  
 - เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร ด า เ นิ น ก า ร เ ป็ น ไ ป อย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธิ์ และสามารถติดตาม
การด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ เห็นควรให้มีการ
จัดตั้งคณะกรรมการ ซึ่งมีรองนายกรัฐมนตรีเป็น
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ประธาน และมีส านักงาน ก.พ.ร. เป็นฝ่ายเลขานุการ 
ร่วมกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร โดยให้มีการประชุมทุกเดือน ท้ังนี้ ระหว่างที่
ยังไม่มีการแต่งตั้งรองนายกรัฐมนตรี ฝ่ายความ
มั่นคงโดย พล.ร.อ.อมรเทพ ณ บางช้าง จะรับเป็น
ประธานให้ก่อน 
2. ส านั ก ง าน  ก .พ . ร .  ไ ด้ เ สนอรายละ เอี ย ด
งบประมาณเงินกู้ SAL ต่อคณะกรรมการจัดหา
ระบบคอมพิวเตอร์ภาครัฐ ในการประชุมเมื่อวันที่ 
14 ตุลาคม 2557 ซึ่งคณะกรรมการฯ มีความเห็นให้
ขอข้อมูลเพิ่มเติมในส่วนของรายละเอียดและ
คุณสมบัติของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะใช้
ด าเนินการ เนื่องจากรายละเอียดโครงการใน
ปัจจุบันของส านักงาน ก.พ.ร. ยังไม่เพียงพอต่อการ
พิจารณากลั่นกรอง 
3. ส านักงาน ก.พ.ร. เข้าร่วมประชุมคณะกรรมาธิการ
วิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติการอ านวย
ค ว า ม ส ะ ด ว ก เ พื่ อ ใ ห้ ข้ อ มู ล ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง แ ก่
คณะกรรมาธิการ โดยขณะนี้สภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
(สนช.) ได้เห็นชอบหลักการแห่งร่าง พ.ร.บ.ดังกล่าว
แล้ว และอยู่ระหว่างน าขึ้นทูลเกล้าฯ ถวายเพื่อทรง
ลงพระปรมาภิไธย 
4. คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ใน
การประชุมเมื่อวันท่ี 7 พ.ย. 57  มีมติเห็นชอบให้ตั้ง
คณะกรรมการขึ้นชุดหนึ่ง โดยมีรองนายกรัฐมนตรี 
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(นายวิษณุ เครืองาม) เป็นประธาน เพื่อขับเคลื่อน
การด าเนินโครงการบูรณาการงานบรกิารภาครัฐใหม้ี
ประสิทธิภาพ โดยส านักงาน ก.พ.ร. อยู่ระหว่างการ
น าเสนอร่างค าสั่งเพื่อแต่งตั้งคณะกรรมการชุด
ดังกล่าว 
5. ก.พ.ร. ในการประชุมเมื่อวันที่ 29 ธ.ค. 57 มีมติ
ดังนี ้
 - เห็นชอบให้มีการตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนา
ระบบราชการเกี่ยวกับการบริหารโครงการบูรณา
การงานบริการภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ โดยมีรอง
นายกรัฐมนตรี (หม่อมราชวงศ์ปรีดิยาธร เทวกุล) 
เป็นประธาน และมีส านักงาน ก.พ.ร. เป็นฝ่าย
เลขานุการร่วมกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
 - เห็นชอบแผนการด าเนินงานและงบประมาณ 
โดยขอใช้งบประมาณจ านวน 1,087,500,000 บาท 
เพื่อด าเนินโครงการระยะที่ 1 ซึ่งเป็นการศึกษา
ออกแบบกระบวนงานใหม่ในเชิงบูรณาการของ
ศูนย์กลางการบริการทั้ง 5 ศูนย์ ประกอบด้วย 
ศูนย์กลางบริการข้อมูล ศูนย์กลางบริการด้านการ
ลงทุน ศูนย์กลางบริการด้านการค้า ศูนย์กลาง
บริการประชาชน และศูนย์กลางบริการด้านการ
ท่องเที่ยว และน าร่องปฏิบัติจริงในระยะที่ 2 เพพาะ
ศูนย์กลางบริการที่มีล าดับความส าคัญสูงก่อน ได้แก่ 
ศูนย์กลางบริการข้อมูล ศูนย์กลางบริการด้านการ
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ลงทุน และศูนย์กลางบริการด้านการท่องเที่ยว โดย
ใช้ระยะเวลาทั้งสิ้น 2 ปี เมื่อด าเนินการเสร็จสิ้นจึง
จะขอใช้งบประมาณในส่วนที่ เหลือเพื่อจัดท า
ศูนย์กลางบริการด้านการค้าและศูนย์กลางบริการ
ประชาชนต่อไป 
 - เห็นชอบให้ส านักงาน ก.พ.ร. เสนอเรื่องต่อ
คณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณายกเว้นมติคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่  8 ก.ค. 57 เพพาะในส่วนที่จะต้องให้
คณะกรรมการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ภาครัฐ
พิจารณาให้ความเห็นชอบในหลักการและวงเงินของ
โครงการ ท้ังนี้ เมื่อสิ้นสุดการด าเนินการในระยะที่ 1 
ซึ่งเป็นการศึกษาออกแบบกระบวนงานใหม่ในเชิง
บูรณาการแล้ว  จึ งค่อยเสนอรายละเอียดต่อ
คณะกรรมการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ภาครัฐเพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบรายละเอียดการใช้
งบประมาณก่อนด าเนินการในระยะที่ 2 ซึ่งเป็นการ
ออกแบบในรายละเอียดและพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของแต่ละศูนย์กลางบริการเพื่อรองรับ
การน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
 - เห็นชอบที่มาของงบประมาณเงินกู้เพื่อปรับ
โครงสร้างทางเศรษฐกิจ (SAL) ที่จะใช้ด าเนิน
โครงการและมอบหมายให้ส านักงาน ก.พ.ร. เสนอ
คณะรัฐมนตรีทบทวนมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 24 
เม.ย. 55 โดยยกเลิกงบประมาณโครงการตาม
แผนการส่งเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาค
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ราชการเพื่อการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีอย่าง
ยั่งยืนในส่วนที่ยังไม่ได้ด าเนินการ เพื่อน ามาใช้
ด าเนินโครงการบูรณาการงานบริการภาครัฐให้มี
ประสิทธิภาพ ร่วมกับงบประมาณส่วนที่เหลือจาก
โครงการตามแผนการส่งเสริมและพัฒนาธรรมาภิ
บาลฯ และเงินกู้เพื่อปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจ 
(SAL) ส่วนที่ยังไม่มีภาระผูกพัน รวมจ านวนทั้งสิ้น 
1,087,500,000 บาท 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.3 ยกระดับสมรรถนะของ
หน่วยงานของรัฐให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถให้บริการเชิงรุก ทั้งใน
รูปแบบการเพิ่มศูนย์รับเรื่องราว
ร้ องทุ กข์ จากประชาชนใน
ต่างจังหวัดโดยไม่ต้องเดินทางเข้า
มายังส่วนกลาง ศูนย์บริการ
สาธารณะแบบครบวงจรที่
ค ร อบ ค ลุ ม ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร
หลากหลายซึ่ งจะจัดตั้ งตามที่
ชุมชนต่าง ๆ เพื่อให้ประชาชน
สามารถเดินทางไปติดต่อขอรับ
บริ การ ได้ โดยสะดวก การ

โครงการปรับปรุงระบบบริการ
ประชาชนในเชิงรุก 

งบประมาณ 5,325,700 บาท 
วัตถุประสงค์เพื่อยกระดับสมรรถนะการให้บริการ
ภาครัฐเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ และปรับปรุงระบบการให้บริการประชาชน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ตลอดจนติดตามประเมินผล
การด าเนินการเพื่อมอบรางวัลให้แก่ หน่วยงานของรัฐ
ที่ด าเนินการพัฒนาคุณภาพการให้บริการได้ตาม
มาตรฐานที่ก าหนด รวมทั้งส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐเสนอผลงานเพื่อรับรางวัล United Nations 
Public Service Awards ขององค์การสหประชาชาติ 
ซึ่งจะส่งผลถึงศักยภาพ และภาพลักษณ์ที่ดีของ
ประเทศต่อไป โดยมีการด าเนินการที่ส าคัญใน 3 เรื่อง 
คือ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐพัฒนา
คุณภาพการให้บริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ ใน
การประกอบธุรกิจตามรายงานผลการวิจัยเรื่อง 

- - 757,500 บาท 
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ให้บริการถึงตัวบุคคลผ่านระบบ
ศูนย์บริการร่วม ณ จุดเดียว 
(One Stop Service) และระบบ
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ที่สมบูรณ์
แบบ พัฒนาหน่วยงานของรัฐให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มีการ
สร้างนวัตกรรมในการท างาน
อย่างประหยัด มีประสิทธิภาพ 
และมีระบบบูรณาการ 

Doing Business ของธนาคารโลก 
2.  ติดตามประเมินผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพ
การให้บริการของหน่วยงานของรัฐและจัดงานมอบ
รางวัลเพื่อเชิดชูเกียรติและสร้างขวัญก าลังใจในการ
พัฒนาการให้บริการให้ต่อเนื่อง 
3.  สนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐเสนอผลงานบริการ
สมัครขอรับรางวัล United Nations Public 
Service Awards ขององค์การสหประชาชาติ เพื่อ
ยกระดับงานบริการภาครัฐไทยให้เทียบเท่าสากล 
ผลการด าเนินงาน 
1. จัดประชุมหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุง 
ประสิทธิภาพการบริการตามรายงานผลการวิจัยเรื่อง 
Doing Business ของธนาคารโลก โดยมีรองนายก 
รัฐมนตรี  (นายวิษณุ  เครืองาม) เป็นประธานการ
ประชุม เมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน 2557  เพื่อ
รับทราบการด าเนินการและหารือแนวทางการพัฒนา 
บริการของรัฐให้ดีขึ้น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน
การประกอบธุรกิจของประเทศไทยเพื่อเสนอแนวทาง 
การด าเนินการต่อคณะรัฐมนตรี  
2. จัดท าบันทึกเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อรายงานผลการ
จัดอันดับความยาก-ง่ายในการประกอบธุรกิจของ
ธนาคารโลก (Doing Business 2015) และแนวทางการ
ด าเนินการพัฒนาประสิทธิภาพการบริการของ
หน่วยงานภาครัฐเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
ประกอบธุรกิจของประเทศไทย 
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3. จัดท าเกณฑ์รางวัลบริการภาครัฐแห่งชาติ พ.ศ. 
2558 
4.  ช้ีแจงแนวทางการสมัครขอรับรางวัลบริการ
ภาครัฐแห่งชาติ ประจ าปี พ.ศ. 2558 ให้แก่ ส่วน
ราชการ เมื่อวันท่ี 24 พฤศจิกายน 2557 
5.  เสนอเรื่อง Doing Business ต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อ
พิจารณา โดยคณะรัฐมนตรใีนการประชุมเมือ่วันท่ี 9 
ธันวาคม 2557 มีมติ ดังนี้ 
 1)  รับทราบผลการจัดอันดับความยาก-ง่ายใน
การประกอบธุ รกิ จของธนาคาร โลก ( Doing 
Business 2015) และแนวทางการด าเนินการ
พัฒนาประสิทธิภาพการบริการของหน่วยงาน
ภาครัฐเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบ
ธุรกิจของประเทศไทย 
 2)  เห็นชอบให้ส านักงาน ก.พ.ร. และหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องด าเนินการต่อไป ตามที่ส านักงาน ก.พ.ร. 
เสนอ ดังนี้ 
  2.1) ให้หน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการ 
ตามข้อเสนอแนวทางการด าเนินการพัฒนาประสิทธิภาพ 
การบริการของหน่วยงานภาครั ฐ เพื่ อ เพิ่ มขีด
ความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศไทย
ให้เป็นผลส าเร็จ  
  2.2) ให้ส านักงาน ก.พ.ร. พัฒนางานบริการ
ภาครัฐในรูปแบบการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุด
เดียว (One Stop Service) ให้ครอบคลุมงาน
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บริการและทั่วถึงมากยิ่งขึ้น โดยออกแบบระบบการ
บริการให้เหมาะสมกับลักษณะงานบริการ และ
กลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการแต่ละกลุ่ม รวมทั้งน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศใช้ในการเช่ือมโยงข้อมูล
ระหว่างหน่วยงาน 
  2.3) ใ ห้ ส า นั ก ง า น  ก . พ . ร .  ร า ย ง า น
ความก้าวหน้าในการด าเนินการของหน่วยงานต่าง ๆ 
ที่รับผิดชอบในการปรับปรุงบริการให้คณะรัฐมนตรี
ทราบ 
  2.4) ให้ส านักงาน ก.พ.ร. ศึกษาแนวทางการ
พัฒนานวัตกรรมการบริการในรูปแบบใหม่ ๆ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการบริการของหน่วยงานภาครัฐไทย 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.3 ยกระดับสมรรถนะของ
หน่วยงานของรัฐให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถให้บริการเชิงรุกฯ 

โครงการพัฒนาระบบบรหิาร
จัดการของหน่วยงานภาครัฐให้มี
สมรรถนะสูง 

งบประมาณ 4,743,300 บาท 
ส านักงาน ก .พ .ร .  ได้ด า เนินการส่ ง เสริ ม ให้ 
ส่วนราชการพัฒนาองค์การตามแนวทางการบริหาร
จัดการภาครัฐ (PMQA) มาอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2549 โดยในช่วงที่ผ่านมามีการด าเนินการที่
ส าคัญ ดังนี ้
-  การปรับปรุงเกณฑ์รางวัลคุณภาพการบริหาร 
จัดการภาครัฐ ปี พ.ศ. 2558 เพื่อใช้ในการส่งเสริม
ให้ส่วนราชการยกระดับขีดความสามารถในการ
พัฒนาองค์การเทียบเท่าสากล 
- การรับสมัครรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการ 
ภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2558 

- การพัฒนาองค์การให้
ประสบผลส า เ ร็ จต้ อ ง
อาศัยความร่วมมือจาก
ทุกส่วนในองค์การผ่าน
กระบวนการส่งเสริมจาก
ผู้น าอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
แต่โดยที่ส่วนราชการมี
ความถี่ของการเปลี่ยนแปลง 
ผู้รับผิดชอบสูง รวมถึงการ
เปลี่ ยนแปลง ในระดับ
ผู้บริหารหลายหน่วยงาน 
มีผลให้การด าเนินการ

- สร้างความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการ
พัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ
อ ย่ า ง จ ริ ง จั ง แ ล ะ
ต่อเนื่อง เพื่อให้ส่วน
ราชการตระหนักถึง
ความส าคัญ ในการ
ด า เนินการ เพื่ อ ให้
เกิดผลลัพธ์ของการ
พัฒนาการบริ หาร
จัดการที่มุ่งสู่องค์การ

450,000 บาท 
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-  การส่งเสริมหน่วยงานภาครัฐในการยกระดับการ
พัฒนาองค์การ โดยการจัดประชุมช้ีแจงเพื่อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะ
องค์การตามระบบการส ารวจการพัฒนาองค์การ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 พร้อมกับการ
ช้ีแจงรายละเอียดการสมัครรางวัลคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2558 ให้แก่
ส่วนราชการระดับกรม เมื่อวันที่ 25 พ.ย. 57 และ
ส่ ว น ร า ช ก า ร ร ะ ดั บ จั ง ห วั ด  ผ่ า น ร ะ บ บ 
Teleconference เมื่อวันที่ 29 ต.ค. 57 และวันที่ 
9 ธ.ค. 2557 
 
 
กิจกรรมที่อยู่ระหว่างการด าเนินการ 
- การปรับปรุงเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพื้นฐาน Version 2 ส าหรับใช้ในการ
ตรวจประเมินรอบที่ 2 ในปี 2559 เป็นต้นไป 
- การส่งเสริมหน่วยงานภาครัฐในการยกระดับการ
พัฒนาองค์การ โดย   
 1) การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาองค์การ
สู่ ร า งวั ล คุณภาพกา รบริ ห า รจั ด กา รภาครั ฐ  
โดยก าหนดจัดอบรม 2 รุ่น คือ รุ่น 1 อบรมวันที่  
15 - 16 ม.ค. 58 และ รุ่น 2 อบรมวันที่ 26-27 ม.ค. 
58 
 2) การจัดอบรมหลักสูตรผู้ตรวจประเมินรางวัล

ขาดความต่อเนื่อง หรือ
อาจถูกลดความส าคัญลง
จนเป็นเหตุให้การพัฒนา
องค์การหยุดชะงัก หรือ
ขับเคลื่อนไปอย่างล่าช้า 
 

ที่มีขีดสมรรถนะสูง 
สามารถตอบสนอง 
ความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดย
การประชาสัมพันธ์ 
เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ 
เวทีสัมมนา หลักสูตร
อบรมให้ความรู้ เป็น
ต้น นอกจากนี้ ควรมี
ก า ร ก า ห น ด ใ ห้ มี
สิ่ ง จู ง ใ จ ส า ห รั บ
หน่ ว ย ง านที่ ไ ด้ รั บ
รางวัลคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ
เพื่ อ เป็ นขวัญและ
ก า ลั ง ใ จ ส า ห รั บ
เ จ้ า ห น้ า ที่ รั ฐ ที่
ปฏิบัติงานต่อไป 
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คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 3) การจัดประชุมช้ีแจงรายละเอียดเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 
Version 2 และการจัดคลินิกให้ค าปรึกษาการพัฒนา 
องค์การตามเกณฑ์ดังกล่าว 
-  การสร้างความเข้มแข็งให้กับเครือข่ายการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ โดยการจัดอบรม
ให้ความรู้เกี่ยวกับแนวทางการให้ค าปรึกษาส่วน
ราชการในการพัฒนาองค์การตามแนวทางเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 
Version 2 
-  การตรวจประเมินรางวัลคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2558  
- การจัดท า Best Practices ของหน่วยงานที่ได้รับ
รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจ าปี 
2558 เพื่อเผยแพร่แนวทางทางปฏิบัติที่เป็นเลิศให้
ส่วนราชการต่างๆ น าไปประยุกต์ใช้ต่อไป 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.3 ยกระดับสมรรถนะของ
หน่วยงานของรัฐให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถให้บริการเชิงรุกฯ 

โครงการพัฒนานักบริหารการ
เปลี่ ยนแปลงรุ่ น ใหม่  รุ่ นที่  7 
รุ่นที่ 8 และรุ่นท่ี 9 

งบประมาณ 48,331,000 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินการพัฒนานักบริหาร
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 7 และรุ่นที่ 8 ซึ่งเป็น
โครงการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2557 โดย มีผลการด าเนินงานดังน้ี 
- นปร. รุ่นที่ 7 อยู่ระหว่างการปฏิบัติราชการด้าน
การบริหารจัดการในหน่วยงานภาคเอกชน 

- - 13,464,600 
บาท 
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- นปร. รุ่นที่ 8 อยู่ระหว่างการปฏิบัติราชการด้าน
การบริหารจัดการในหน่วยงานภาครัฐส่วนภูมิภาค  
ส าหรับโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลง รุ่น
ใหม่  รุ่นที่  9 เป็นโครงการที่ เริ่มด าเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 ขณะนี้อยู่ระหว่างการ
เปิดรับสมัครคัดเลือกบุคคลและข้าราชการเข้าร่วม
โครงการ 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.3 ยกระดับสมรรถนะของ
หน่วยงานของรัฐให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถให้บริการเชิงรุกฯ 

โครงการส่งเสริมการเรียนรู้
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ค าแถลงนโยบายของพลเอก
ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี 
แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
วันศุกร์ที่ 12 กันยายน 2557 (ยัง
ไม่มีมติ ครม. ชุดนี้ มีแต่มติครม. 
ชุดเดิมเมื่อวันที่ 30 กันยายน 
2546) 

ข้อ 3 การลดความเหลื่อมล  า
ของสังคม และการสร้างโอกาส
การเข้าถึงบริการของรัฐ 

3.6 จัดระเบียบสังคม สร้าง
มาตราฐานด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาลให้แก่เจ้าหน้าที่
ของรัฐและประชาชนท่ัวไป 

4. การศึกษาและเรียนรู้ การ

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินโครงการส่งเสริมการ
เรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ตั้งแต่ พ.ศ. 2547 
จนถึงปัจจุบัน ทั้งในระบบ e-learning และ m-
learning ได้เผยแพร่ความรู้โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายและ
ไม่จ ากัดวุฒิการศึกษา และอายุของผู้เรียน พร้อมทั้ง
มอบใบประกาศนียบัตรให้ด้วย สามารถสมัครเข้า
เรียนได้ทางเว็บไซต์http://www.opdcacademy.com 
ตลอด 24 ช่ัวโมง โดยมีเนื้อหาหลักสูตร ต่าง ๆ ดังนี ้
หลักสูตร 
1) หลักสูตร 9 แผ่นดินของการปฏิรูประบบราชการ 
2) mini MPM 3) mini MBA 4) การบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม และ 5) หลักสูตรพิเศษ 
หลักสูตรพิเศษ นั้น  ประกอบไปด้วย  
 5.1 ห ลั ก สู ต ร ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  (Good 
Governance) ในระดับสากล 10 หลัก คือหลักนิติ
ธรรม ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การตอบสนอง 
การมีส่วนร่วม ความโปร่งใส การกระจายอ านาจ 

ก า ร เ ข้ า ถึ ง โ ค ร ง ก า ร
ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ของประชาชน
ผู้ด้อยโอกาสบางกลุ่มที่ไม่มี 
Technological & 
Electronics Devices 
และความคุ้นเคยกับสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้
เพิ่มช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ผ่าน
เครือข่ายต่าง ๆ และ
จั ดท าแผนบริ หาร
ความ เสี่ ย ง เพื่ อ ให้
เข้าถึงกลุ่มประชาชน
ในทุกระดับต่อไป 

2,706,030 บาท 
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ทะนุบ ารุ งศาสนา ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

4 .1  จั ด ใ ห้ มี ก า ร ป ฏิ รู ป
การศึกษาและการเรียนรู้ โดยให้
ความส าคัญกับการศึ กษาใน
ระบบ และการศึกษาทางเลือกไป
พร้อมกัน 

4 .2 จัดระบบสนับสนุนให้
เยาวชนและประชาชนทั่วไป มี
สิทธิเลือกรับบริการการศึกษาทั้ง
ในระบบโรงเรียนและนอกโรงเรียน 

4.4 พัฒนาคนทุกช่วงวัยโดย
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
เพื่ อ ให้สามารถมีความรู้ และ
ทักษะใหม่ที่สามารถประกอบ
อาชีพได้หลากหลายตามแนวโน้ม
การจ้างงานในอนาคต 

4.6 น าเทคโนโลยีสารสนเทศ
และเครื่องมือที่เหมาะสมมาใช้ใน
กา ร เ รี ย นกา รสอน เพื่ อ เ ป็ น
เครื่องมือช่วยครูหรือเพื่อการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น การเรียน
ทางไกล การเรียนโดยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

4.10 ปลูกฝังค่านิยมและ

ความเสมอภาค พันทามติ และภาระรับผิดชอบ  
 5.2 เครื่องมือในการบริหารงานสู่องค์กรที่มีขีด
สมรรถนะสูง (High Performance Organization)  
 5.3 ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้  ( Knowledge 
Management : KM)  
 5.4 การวัดผลแบบสมดุลและตัวช้ีวัดที่ส าคัญ 
(Balanced Scorecard : BSC & Key Performance 
Indicators : KPIs)  
 5.5 การบริหารการ เปลี่ ยนแปลง (Change 
Management)  
 5.6 การก าหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล (Individual 
Scorecard)  
 5.7 ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social 
Responsibility : CSR)  
 5.8 การตลาดส าหรับภาครัฐ (Marketing in 
Public Sector)  
 5.9 การบริหารงานภาครัฐในรูปแบบเครือข่าย 
(Governing by Network) 
 5.10 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) 
ผลการด าเนินงาน 
มีผู้ เ รี ยนและผู้ สนใจทั้ งข้ าราชการ พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน และประชาชนทั่วไปได้
น าไปใช้ในการบริหารจัดการ เป็นจ านวนมาก ดังนี้  
 มีจ านวนผู้ลงทะเบียนเรียนจ านวนรวมทั้งสิ้น 
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จิตส านึกท่ีดี รวมทั้งสนับสนุนการ
ผลิตสื่อคุณภาพ เพื่อเปิดพื้นที่
ส า ธ า ร ณ ะ ใ ห้ เ ย า ว ช น แ ล ะ
ประชาชนได้มีโอกาสแสดงออก
อย่างสร้างสรรค์ 

8. การพัฒนาและส่งเสริม
การใช้ประโยชน์จากวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนา 
และนวัตกรรม 

8.2 เร่งเสริมสร้างสังคม
นวัตกรรม โดยส่งเสริมระบบการ
เรียนการสอนที่เช่ือมโยงระหว่าง
วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  เ ท ค โ น โ ล ยี 
วิ ศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร์  แ ล ะ
คณิ ตศ าสตร์  ก า ร เ ช่ื อ ม โ ย ง
ระหว่างการเรียนรู้กับการท างาน 

 

39,789 ราย 
 มีจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาในรายวิชา  ต่าง ๆ ที่
เปิดสอนจ านวนทั้งสิ้น 89,033 ราย 
 มีจ านวนผู้ส าเร็จหลักสูตรการศึกษาในหลักสูตรที่
มีใบประกาศนียบัตร จ านวนท้ังสิ้น 1,685 ราย คือ 
- Good Governance (หลักธรรมาภิบาล 10 
หลัก) 103 ราย 
- mini MPM 414 ราย 
- mini MBA 949 ราย 
- ParticipatoryGovernance 154 ราย  
- หลักสูตร 9 แผ่นดินของการปฏิรูประบบราชการ 
65 ราย 
นอกจากนี้ยังมีความร่วมมือในการพัฒนาบุคลากร
ร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ในหลาย
รู ปแบบทั้ ง ล งนามความร่ ว มมื อและ เส วนา
แลกเปลี่ยนมุมมอง Weblink  พร้อมทั้งให้บริการ
และเผยแพร่ข้อมูล บทความ ข่าวภาครัฐและเอกชน
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ผ่านสื่อเผยแพร่ที่เป็น
วิดีโอ และหนังสือแนะน าโดยปรับเปลี่ยนทุกสัปดาห์ 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.3 ยกระดับสมรรถนะของ
หน่วยงานของรัฐให้มีประสิทธิภาพ 

โครงการพัฒนาประสิทธิภาพ
กระบวนงานบริการประชาชน 
และเพิ่มขีดความแข่งขันของ
ประเทศ  
(ใช้เงินงบประมาณปี 2557) 

ข้อตกลงระดับการให้บริการ (Service Level 
Agreement : SLA) คือ พันธะสัญญาถึงระดับ
คุณภาพการให้บริการ (Level of Service) ขั้นต่ าที่
ยอมรับได้ ระหว่างผู้ให้บริการ และผู้รับบริการ โดย
ครอบคลุม ใน 6 ประเด็น ได้แก่ 1) ระยะเวลาที่ใช้

- - - 
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นโยบายรัฐบาล เร่ือง/ประเด็น/มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/ข้อขัดข้อง ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

(ถ้ามี) 

สามารถให้บริการเชิงรุกฯ  ในการให้บริการจนแล้วเสร็จ 2) ขั้นตอนการ
ให้บริการ   3) คุณภาพของบริการที่ส่งมอบและการ
ให้บริการ 4) รูปแบบ/การเข้าถึงบริการ 5) ความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน และ  6) ค่าใช้จ่ายในการ
บริการ  ซึ่งการจัดท า SLA จะลดความไม่ชัดเจน 
ความไม่โปร่งใสในกระบวนการให้บริการของรัฐ 
ผลการด าเนินงาน 
 - ปี พ.ศ. 2557  ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ทดลอง
น าร่องใน 40 ส่วนราชการ จ านวน 43 กระบวนงาน
ด าเนินการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ ซึ่งทุก
ส่วนราชการได้มีการประกาศข้อตกลงฯ ดังกล่าวให้
ผู้รับบริการทราบ เมื่อวันท่ี 17  กรกฎาคม 2557 
 - วันที่ 31 ตุลาคม 2557  ได้จัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และ
แนวทางจากภาคเอกชนในการปรับปรุงบริการของ
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติ อนุญาต
ในธุรกิจอุตสาหกรรมต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่มอุตสาหกรรม
ยาง กลุ่มอุตสาหกรรมประมง กลุ่มอุตสาหกรรม
อาหาร กลุ่มอุตสาหกรรมพลังงาน และกลุ่มการขอ
อนุญาตประกอบการ  โดยผู้ เ ข้ า ร่ วมประ ชุม
ประกอบด้วย ผู้แทนจากธุรกิจ สภาหอการค้าไทย 
สภาอุตสาหกรรม ทั้งนี้ ผลการประชุมจะน าไปสูแ่นว
ทางการปรับปรุงบริการของรัฐ 
 - อยู่ระหว่างจัดคลีนิคให้ค าปรึกษาเชิงลึกแก่
หน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้สามารถปรับปรุงงาน
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(ถ้ามี) 

บริการได้ตามมาตรฐานการจัดท าข้อตกลงระดับการ
ให้บริการ (Service Level Agreement : SLA)  
 - อยู่ระหว่างจัดท าคู่มือแนวทางการปรับปรุง
บริการและการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ 
(Service Level Agreement :SLA) 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.5 ใช้มาตรการทางกฎหมาย 
การปลูกฝังค่านิยม คุณธรรม 
จริยธรรม และจิตส านึกในการ
รักษาศักดิ์ศรีของความเป็น
ข้าราชการและความซื่อสัตย์
สุจริต ควบคู่กับการบริหาร
จัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ
เพื่อป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับอย่าง
เคร่ งครัด ยกเลิกหรือแก้ ไข
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
ต่าง ๆ ที่ไม่จ าเป็น สร้างภาระ
แก่ประชาชนเกินควร หรือเปิด
ช่อง โอกาสการทุ จริ ต  เ ช่น 
ระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง การ

โครงการรณรงค์ปลุกจิตส านึก
เสริมสร้างธรรมาภิบาลร่วมต้าน
ทุจริต 

งบประมาณ 14,545,900 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้น าเสนอโครงการรณรงค์ปลุก
จิตส านึกเสริมสร้าง ธรรมาภิบาลร่วมต้านทุจริตใน
ปีงบประมาณ 2558 ต่อที่ประชุมฝ่ายบริหาร
ส านักงาน ก.พ.ร. เพื่อให้ที่ประชุมพิจารณาและน า
ความเห็นในท่ีประชุมมาปรับในส่วนของรายละเอียด
การจัดจ้างโครงการดังกล่าว โดยจะเน้นในเรื่องของ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่จะได้รับ รวมทั้งน า
ผลของการด าเนินงานในปี พ.ศ. 2557 มาปรับใช้
เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
มาก โดยขณะนี้โครงการดังกล่าวอยู่ระหว่างการเร่ง
ด าเนินการเสนอขออนุมัติโครงการและด าเนินการ
จัดจ้างต่อไป 

- - - 



แบบฟอร์มรายงานสรุปการขบัเคลื่อนและเร่งรัดการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล (รอบ 12 ก.ย. - 31 ธันวาคม 2557)  ส านักงาน ก.พ.ร. 34 

นโยบายรัฐบาล เร่ือง/ประเด็น/มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/ข้อขัดข้อง ข้อเสนอแนะ 
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(ถ้ามี) 

อนุญาต อนุมัติ และการขอรับ
บริการจากรัฐ ซึ่งมีขั้นตอนยืด
ยาว ใช้เวลานาน ซ้ าซ้อน และ
เสียค่าใช้จ่ายทั้งของภาครัฐและ
ประชาชน 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.6 ปรับปรุ งและจัด ให้มี
กฎหมายเพื่อครอบคลุมการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ และการ
มีผลประโยชน์ทับซ้อนในภาครัฐ 
ทุกระดับ โดยถือว่าเรื่องนี้เป็น
วาระส าคัญเร่งด่วนแห่งชาติ 
และเป็นเรื่องที่ต้องแทรกอยู่ใน
การปฏิรูปทุกด้าน ทั้งจะเร่งรัด
การด าเนินการต่อผู้กระท าการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งใน
ด้านวินัยและคดี  รวมทั้ งให้
ผู้ใช้บริการมีโอกาสประเมินระดับ 
ความน่าเช่ือถือของหน่วยงาน 
ของรั ฐและเปิด เผยผลการ
ประเมินต่อประชาชน ทั้งจะน า

โ ค ร ง ก า ร พัฒน า ร ะ บ บ ก า ร
ตรวจสอบและประเมินผลภาค
ราชการ 

งบประมาณ 2,282,100 บาท 
มีความก้าวหน้าของการด าเนินงานใน 3 เรื่อง ดังนี้ 
1. แนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 เป็นการจัดท าแนวปฏิบัติในการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ เพื่อให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการคณะต่าง ๆ ได้
ใช้เป็นแนวทางในการสอบทานผลการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการและจังหวัด ซึ่งขณะนี้ คณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ ได้พิจารณามี
มติให้ความเห็นชอบกับแนวทางฯ ดังกล่าวแล้ว 
2. รายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลภาค
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 เป็นการจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานตามหน้าที่
ความรับผิดชอบ รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบและประเมินผลต่อนายกรัฐมนตรีและ
คณะรัฐมนตรี และส่งส าเนารายงานดังกล่าวให้ส่วน
ราชการที่ เกี่ยวข้องด้วย ซึ่งขณะนี้ คณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ ได้พิจารณามี

- - - 
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กรณีศึกษาที่ เคยเป็นปัญหา 
เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง การร่วม
ทุน การใช้จ่ายเงินภาครัฐ การ
ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติ
โดยมิชอบ การใช้ดุลพินิจของ
เจ้าหน้าที่ การมีผลประโยชน์
ขัดแย้งหรือทับซ้อน ซึ่งได้มีค า
วินิจพัยขององค์กรต่าง ๆ เป็น
บรรทัดฐานแล้วมาเป็นบทเรียน
ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ
และประมวลเป็นกฎระเบียบ
หรือคู่มือในการปฏิบัติราชการ 

มติให้ความเห็นชอบกับรายงานการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2556 แล้ ว  และเห็ นควรให้ เสนอรายงานต่ อ
คณะรัฐมนตรี พร้อมกับรายงานผลการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557 
3. จัดท าโครงการศึกษาและก าหนดแนวทางการใช้งาน
ระบบสารสนเทศฐานข้อมูลกลางในการตรวจสอบและ
ประเมินผลของหน่วยงานกลางที่อยู่ ในก ากับของ
ราชการฝ่ายบริหาร จ านวน 8 เครื่องมือ ให้สอดคล้อง
กับสภาพการณ์ปัจจุบันของเครื่องมือตรวจสอบและ
ประเมินผลที่มีการเปลี่ยนแปลงไปเพื่อให้ข้อมูลใน
ระบบสารสนเทศข้อมูลกลางมีความครอบคลุมกับ
ความต้องการใช้งานของหน่วยงานกลางและส่วน
ราชการอย่ างแท้จริ ง ซึ่ งขณะนี้ อยู่ ในระหว่ าง
ด าเนินการ 

 ข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี 
(14 ตุลาคม 2557) 
ให้รองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ 
เครืองาม) ติดตามการด าเนินการ
ตามที่ คณะรั กษาคว ามสงบ
แห่งชาติ ได้มีมติ เมื่อวันที่  29 
กรกฎาคม 2557 ให้ส านักงาน 
ก.พ.ร. พิจารณาทบทวนความ

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้มีหนังสือเรียนหัวหน้า คสช. 
เพื่อช้ีแจงเรื่องดังกล่าว สรุปสาระส าคัญ ดังนี้ 
1. เดิม (ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547) ส านักงาน 
ก.พ.ร. ได้จัดจ้างบริษัททริส คอร์ปอเรช่ัน เป็นที่
ปรึกษาในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ
และการติดตามประเมินผล (ตัวช้ีวัด) ของส่วน
ราชการฯ เนื่องจากเป็นองค์กรที่มีประสบการณ์ใน
การวิเคราะห์ระบบติดตามและประเมินผลการ
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เหมาะสมในการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการที่
ปัจจุบันให้บริษัทจากเอกชนเป็น
ผู้ประเมิน ซึ่งภาคเอกชนอาจขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ท างานของส่วนราชการ เพื่อให้
ก า ร ปร ะ เ มิ น ผ ลก า รป ฏิ บั ติ
ราชการของส่วนราชการมีความ
เหมาะสมและสอคคล้องกับ
ภารกิ จของแต่ ละหน่ วยงาน  
รวมทั้งพิจารณาแนวทางในการ
ป รั บ ป รุ ง ภ า ร กิ จ แ ล ะ ก า ร
ปฏิบัติงานของส านักงาน ก.พ.ร. 
ให้เป็นที่ยอมรับจากส่วนราชการ
มากยิ่งข้ึนด้วย 

ด าเนินงานโดยอาศัยกระบวนการจดัอันดับเครดิตมา
ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ ห้ กั บ อ ง ค์ ก ร ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น 
กระทรวงการคลัง (การประเมินรัฐวิสาหกิจ) 
ธนาคารอาคารสงเคราะห์ การเคหะแห่งประเทศ
ไทย เป็นต้น  ต่อมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 
จนถึงปัจจุบัน ส านักงาน ก.พ.ร. มิ ได้จัดจ้างบ
ริษัททริสฯ หรือบริษัทภาคเอกชนอ่ืน ๆ อีกต่อไป 
2. ปัจจุบันส านักงาน ก.พ.ร . ได้มอบหมายให้
สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่ง
เป็นหน่วยบริก ารรูปแบบพิ เศษในก ากับของ
ส านักงาน ก.พ.ร. มารับผิดชอบช่วยด าเนินการใน
การจัดท าตัวช้ีวัด โดยจ้างที่ปรึกษาเข้ามาเป็นผู้ช่วย
ในการด าเนินการของข้าราชการส านักงาน ก.พ.ร. 
เนื่องด้วยส านักงาน ก.พ.ร. มีอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ที่
ปฏิบัติงานในภารกิจที่เกี่ยวกับการจัดท าค ารับรองฯ 
เพียง 76 อัตรา ซึ่งกลุ่มเป้าหมานในการจัดท าค า
รับรองฯ ประกอบด้วย ส่วนราชการ จังหวัด 
สถาบันอุดมศึกษา และองค์การมหาชน รวม 326 
หน่วยงาน) 
3. ส านักงาน ก.พ.ร. ได้พัฒนาและปรับปรุงวิธีการ
ในการจัดท าค ารับรองฯ และการติดตามและ
ประเมินผล (ตัวช้ีวัด) ของส่วนราชการฯ อย่าง
ต่อเนื่อง โดยเพพาะในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ได้
ปรับปรุงใหม่ท้ังระบบ อาทิ 
 - สร้างการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ทุกภาค
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ส่วนร่วมจัดท าตัวช้ีวัดของแต่ละกระทรวง โดยจัด
ประชุมเ ชิงปฏิบัติการร่ วมระหว่างกระทรวง 
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิของ ก.พ.ร .  และ 
ภาคเอกชน และระหว่างเจ้าหน้าที่ส านักงาน ก.พ.ร. 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ส านักงบประมาณ และที่ปรึกษา 
 - เพิ่มบทบาทเจ้าหน้าที่ส านักงาน ก.พ.ร. ให้
ชัดเจนในการเป็นผู้เช่ียวชาญการจัดท าตัวช้ีวัดและ
ระบบการติดตามประเมินผล น าข้อมูลมาวิเคราะห์
เพื่ อยกร่ างตั ว ช้ีวัดของส่วนราชการเสนอต่ อ
คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลส่วน
ราชการ ส่ วนที่ปรึกษาท าหน้าที่ จั ดหาข้อมูล 
แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best Practices) เพื่อ
สนับสนุนการท างานของเจ้าหน้าท่ีส านักงาน ก.พ.ร. 
 - พัฒนากลไกการสนับสนุนของส่วนราชการ 
ได้แก่ การใช้ระบบการรายงานผลการปฏบิัติราชการ
ตามค ารับรองฯ ทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) เพื่อลด
ภาระงานด้ าน เอกสาร   การจั ดท าคู่ มื อการ
ประเมินผลการปฏบิัติราชการฯ รวมทั้งจัดประชุมให้
ค าปรึกษาส าหรับตัวช้ีวัดภาคบังคับ 
ทั้งนี้ เมื่อทราบข้อสั่งการของหัวหน้า คสช. แล้ว 
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้จัดประชุมช้ีแจงท าความเข้าใจ
กับข้าราชการของส านักงาน ก.พ.ร. รวมทั้งที่ปรึกษา 
เพื่อก าชับเกี่ยวกับแนวทางในการปฏิบัติงานที่เน้น
การสร้างความเข้าใจและความร่วมมือกับส่วน
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ราชการในการจัดท าค ารับรองและประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการต่อไป 

 

ข้อมูล ณ วันที่ 12 มกราคม 2558 


